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DESCRICAO

Incluir o Manual Aprova Facil e a cartilha de aprovacao de projetos Dezembro/2025
dentro da plataforma

Integracao com sistemas das demais secretarias que

Dezembro/2025

participam do processo de aprovacao.
Demolicao Executada: envio para Anotacao no Banco de Dados Dezembro/2025
Botao para informar quando nao ha autor de projeto Dezembro/2025

ou responsavel técnico

Implementadas no
Periodo
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DESCRICAO

Dezembro/2025
Melhorias no Credenciamento de Pessoa Juridica
Orientacao sobre Geracao de Arquivos DWG 2000 Dezembro/2025
Solicitacao de CCO concomitante a Regularizacao Dezembro/2025

apos entrada do requerimento

Implementadas no
Periodo
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MELHORIAS NO CREDENCIAMENTO DE PESSOA JURIDICA

Melhoria Implementada:
« O credenciamento de pessoa fisica agora permite, no mesmo
processo, a indicacao do vinculo com a pessoa juridica representada,

O processo era dividido em duas etapas:

1.0 usuario realizava o com envio de documentos e andlise Unica para validar ambas as
credenciamento como pessoa fisica. informacoes.

2.Posteriormente, iniciava um novo

processo de credenciamento Principais Beneficios

vinculado a pessoa juridica, . Processo unificado: Reducao de etapas com centralizacio das
exigindo nova documentacao e informacdes em uma Unica solicitac3o.
passando por uma segunda analise. - Mais agilidade e praticidade: Interface intuitiva, menor tempo de

aprovacao e eliminacao de retrabalho.
« Eficiéncia administrativa: Menor carga de analise técnica, com
ganho de produtividade.
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ORIENTACOES SOBRE GERAGAO DE ARQUIVOS DWG 2000

Acao Implementada:

Os cidadaos enfrentavam dificuldades para gerar arquivos no formato DWG 2000, pois a maioria utiliza versoes mais
recentes de plataformas CAD. Essa incompatibilidade gerava obstaculos no envio de projetos para analise, ja que o
sistema da Prefeitura aceita exclusivamente arquivos no padrao DWG 2000. Sendo assim, foi produzido um video
explicativo orientando passo a passo como salvar arquivos no formato AutoCAD 2000. Essa solucao buscou simplificar
0 processo para os usuarios, garantindo conformidade com as exigéncias do sistema municipal.

» Reducao de Dificuldades: Cidadaos passarao a compreender como salvar arquivos no formato DWG 2000, eliminando
duvidas recorrentes.

- Material de Apoio Disponivel: Video explicativo criado e disponibilizado, oferecendo instrucoes claras e acessiveis.

» Conformidade Garantida: Projetos enviados em conformidade com o padrao exigido pelo sistema municipal, evitando
rejeicoes.

. Agilidade no Processo: Diminuicao do retrabalho e maior rapidez na andlise dos projetos pela Prefeitura.
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i, s« e Consultar Cartilha e Modelos para Aprovagao de Projetos
Q * ASHINANDO DOCLMENTOS KA PLATAFORMS
Cefular - KETEN ASSINATURA Descrigio @ Atend
. CADRSTR ’ Atendimento
£ CADITRAM - S A cartilha & 0s modelos apresentados abaixo tem o objetive de ajudar os CGuiché Pregencial: de Sequnda i
Figh B CO0N - " CADASTRAMINTS CF PUSSOA FICA profissionais que aprovam projetos construtives no municipio, trazendo &na,dasﬂmjtslblgg
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N mparbetvcton e i - ot el dx tunduesro ok
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i TAKAS T MUATE download dos arquives. Nesse caso, abra essa pagina em outro navegader, ou A" a
b 4 efatue download através do link acima. {przsmialou p':;cteielunej .
; - , i
ATENGRO! As medidas citadas nos modelos de projeto ndo devem ser encaradas :?:::i:::tges:ﬁu:;
coma regra, cabendo ao profissional responsdvel a consulta dos parimetros
construtives na legislagio vigente. %, Telefones
Caso ndo esteja conseguindo realizar o download dos arquives DWG, escolha ‘F:ii:t-rﬂie[?;?;m;;:mum
uma das 2 opgbes abaixo: :
1- Use o navegador Firefox. B E-mail
2 - Acesse o link abaixo para visualizar e baixar o anquivo DWG: ) :
& hitps:fidiive campinas.sp.gov.br/index php/s/DbpxIWFQfyidieg b :mﬁ?lm'mw@mmp'"m
Vela Atendimento técnico apenas
presencial ou por telefone,
mediante agendamenia via
Central de Atendimento.
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L‘mm.mww_wﬂ*. g KatTmlwiEmaded o ¥ @ Endereco

Vide se¢do anexos, no final desta
pégina. .
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INCLUIR O MANUAL APROVA FACIL E A CARTILHA DE APROVAQRO DE
PROJETOS DENTRO DA PLATAFORMA

ANTES

Acao Implementada:

A Cartilha de Aprovacao de Projetos Foi criada, dentro da prépria plataforma Aprova Facil, a secao “Manuais

e o Manual da Plataforma estavam e Duvidas Frequentes”, onde os usuarios podem baixar diretamente as
disponiveis apenas no site versoes mais atualizadas da Cartilha de Aprovacao de Projetos e do
institucional da Prefeitura. Essa Manual da Plataforma. A medida centralizou as informacoes em um

= i Unico ambiente digital.
separacao dificultava o acesso por

parte dos cidadaos, que precisavam

Resultado:
navegar entre diferentes sites para A iniciativa facilitou a localizacao e 0 acesso aos materiais de apoio,
localizar os documentos promovendo maior autonomia dos cidadaos e contribuindo para a
necessarios ao correto reducao de erros no processo de submissao de projetos. A

disponibilizacao integrada dos documentos fortaleceu a usabilidade da
plataforma e melhorou a experiéncia do usuario.

preenchimento e envio dos projetos.
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INCLUI
PROJET

EFEITURA DE

CAMPINAS

Q Pesquisar .. DUOVIDAS FREQUENTES
~ (
Inicio E
~ Coma fago para sahar meu projeio DWG na versbo
Autocad 2000 7

=4 :

Aprova Fied » = ACESSE O MANUAL DO USUARID
Acesse & Maral do Usubno Apeova Ficil

Q * ARS APROVACAD RESPONSAVEL IMEDIATA

Consultar

¥ ASSINANDO DOCUMENTOS NA PLATAFORMA
Ll’ ASTEM ASSINATURA
Faca seu Cadastio » * CADASTRAMENTO DE EMIPRESAS
» CADASTRAMENTO DE PESSOW FISICA

Come cadsrarar um profissionsd (sutar do projeta/
e Conicy resporadvel técrica] no Aprova Facil?
» DUAVIDAS NO PREENCHIMENTO DE SOUCTIAGOES
Marnsais @ Dinidas Fraquentes b MOCELD £ APRESENTACAD DE PLANTAS
» SOBRE O APROVA FACIL

¥ TAXAS E MULTAS

Avesne 0 Manual do Usuino Aprova Facl

No Ml do Unsdria vood encantrash tutonss pars:
« credendiaments de pritos S
+ credenciaments de perros juridice;

+ abertura de solicitagBes para Alvard de Aprovagio/Execucio (construgo, smpliagio, reforma, demolicio,

regularizagha).
Anexos

Manual Aprova Fécil -11-2024-2 paf

Copyright © 2025 AVME Solugdes em T1
Todos os direstos msarvados,

MANUAL APROVA FACIL E A CARTILHA DE APROVAQKO DE
ENTRO DA PLATAFORMA, FACILITANDO A CONSULTA
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PREFEITURA DE

CAMPINA

DUVIDAS FREQUENTES
»
Inicie .
- Comna fago para sahar meu projets DWG na versio
Autocad 2000 T
e
Apreora Fbet » + ACESSE O MANUAL DO USURIO
b AR APROVAGAO RESPONSAVEL IMEDLATA
Q b ASSINANDO DOCUMENTOS NA PLATAFORMA
Consular » ASTEN ASSIMATURA
LI’ + CADASTRAMENTO DE EMPRESAS
Fica seu Gadeskio » + CADASTRAMENTO DE PESSOW FISICA
Coma cadastrae um profssional {stor do projeis’
o respansbvel bbnica) no Apaova Ficd?
Fale Conosco

DUVIDAS NO PREENCHIMENTO DE SOUCTAGOES

MODELD E APRESENTAGAD DE PLANTAS
Manuais ¢ Duvidas Froquentes Conpultar Cartiths « Modelos para Aprovago de
Pregetos.

i ovado ¢ pr titu-
lo no sistema. Come fazer?

Coeno dive apresentar o propets?

Como fago para salvar meu projeto DWG na
versdo Autocad 20007

Coma minha plants terd sutenticada na
platatorms Aprova Fiil?

Em qual fomato anexo o5 arquivos de projetn?
+ SOBRE O APROVA RACIL

+ TAXAS E MURTAS

LS

Corsuitar Carviiha & Moteios para Aprovagda de Projeros.

A carntihg ¢ 05 moddeids aprerentados tem o objetivg de ajudar of Profitonais Gue BRMOVAM PrOJEIDs ConStrUtves no
et ud, MaZendo onenladed tobie & desenhs do prosts ¢ demas dotumentan necesthnos.

P link abaien encontrard o arquive da Cartitha € o5 Modekos de Plaria nos formatos POF & DWG,

cartifha.e modelos para:

Para scessa, clique aqui ou soesse: hit i {5:;.«-& foomsult,
apravacan- de projetos

kcep,mmm AVME Sobugdes em TI.
Per—— 5

Acesse: https://aprova-facil.campinas.sp.gov.br

e clique na secao “Manuais e Duvidas Frequentes”
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DEMOLIQZO EXECUTADA: ENVIO PARA ANOTAQKO NO BANCO DE DADOS

ANTES

Melhoria Implementada:
Ap()s a emissao do Alvara de Aprovacao, « Apods o analista realizar o Deferimento da Demolicao Executada,
0 usuario precisava informar o Término emitindo o Alvara de Aprovacao, nao sera mais necessario informar o
Término da Obra no sistema. O requerimento sera encaminhado

da Obra no sistema, e assim como os _ y .
automaticamente para Anotacao no Banco de Dados Municipal.

demais requerimentos de Demolicao,
aguardar validacao técnica.

0 requerimento so era enviado para ANAEBERAEDE _
- . . « Reducao de etapas manuais, eliminando a necessidade de uma
Anotacao no Banco de Dados Municipal - .
- _ acao adicional por parte do usuario.
dpos essa acao.

« Melhor experiéncia para o usuario, com um procedimento mais
simples, intuitivo e rapido.

« Eficiéncia administrativa: Menor carga de analise técnica, com
ganho de produtividade.
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SOLICITAQRO DE CCO CONCOMITANTE A REGULARIZAQLO
APOS ENTRADA DO REQUERIMENTO

ANTES

L - - 3 Melhoria Impl tada:
A Solicitacao de CCO Concomitante a _enora Imprementaca .

o ) Apos a entrada do requerimento de Regularizacao, quando o mesmo
Regularizacao so era possivel na

estiver nas etapas de acoes do usuario havera um botao para Solicitar
abertura do requerimento, durante o

CCO Concomitante.
preenchimento inicial.

Principais Beneficios

« Mais flexibilidade no processo: o usuario pode solicitar o CCO
Concomitante mesmo apos a abertura do requerimento.

« Reducao de retrabalho: elimina a necessidade de reiniciar o
processo caso a solicitacao nao tenha sido feita no inicio.

« Agilidade no fluxo de atendimento: facilita a continuidade das
analises sem interrupcoes.
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FUNCIONALIDADES QUE SERAO IMPLANTADAS EM BREVE

Ol

AJUSTES NA
INTERFACE

« Melhorias na tela
inicial para
facilitar a
navegacao.
Melhorias no
credenciamento
de pessoa fisica.

n’m SECRETARIADE W% PREFEITURA DE
\Eho) CAMPINAS

URBANISMO “
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NOVOS RECURSOS
PARA USUARIOS

« CCO (Habite-se)
para processo
aprovado fora da
plataforma.
Alvara de
Edificacao
Transitoria, entre
outros.

Reducao de etapas
manuais.
Implementacao de
validacoes
automaticas para
evitar erros
comuns.

= Simplificacao e
uniformizacao no
checklist de
analise técnica.

« Conexao com
sistemas
complementares
para agilizar
analises.
Sincronizacao de
dados para evitar
retrabalho.
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Secretaria Municipal: Carolina Baracat N. Lazinho
Fone: (19) 2116-0873
E-mail: semurb.gabineteldcampinas.sp.gov.br



