Plano de Providéncia 02/2024 - Servicos de Poda e Supressao
de Arvores

Secretaria Municipal de Servicos Publicos (SMSP)
SEI 202400000133-34

Plano de Providéncias doc. 12726684

OBJETO: Esta auditoria teve por objeto os mecanismos de controle sobre os servicos de podas e
supressao de arvores e o objetivo foi avaliar os aspectos de conformidade, de eficiéncia, de eficacia
e de efetividade dos mecanismos de controles realizados sobre os servigos de podas e supressao
de darvores na prefeitura de Campinas e compreender seus reflexos capazes de comprometer os
recursos publicos e o alcance dos objetivos estabelecidos para, enfim, apresentar possiveis espacos
de aperfeicoamento.
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STATUS: Em andamento desde 19/12/2024, |01J7/%),
4%,

mE t
conforme doc. 13294424 m andamento
® Em atraso

: 1%
TEMPO DE MONITORAMENTO: 12 meses Baixadas

B |[mplementadas

Inicio: Dezembro/2024

Previsdo de Conclusdo: Dezembro/2025

Recomendacao ‘ Status

1. Mapear os fluxos de processos de| Recomendacao em andamento
todo o Departamento de Parques e|Conf. Doc. 17183416, as respostas
Jardins (DPJ) apresentadas reproduzem
substancialmente as informacdes| Governanca
fornecidas no despacho doc.
14966257. Reitera-se as mesmas
providéncias dispostas no despacho
15087655, onde a equipe de
Auditoria ja analisou as mesmas

respostas.
2. Promover publicidade das &reas|Providéncia Implantada:
publicas que estdao sob a gestao do|evidenciado no link
DPJ] https://campinas.sp.gov.br/secretaria/servicos-

publicos/pagina/parques-e-jardins-dpj-.

Governanga



https://portal-api.campinas.sp.gov.br/sites/default/files/anexos_avulsos/PLANO%20DE%20PROVIDÊNCAS%20-%20PODA%20DE%20ÁRVORES.pdf
https://campinas.sp.gov.br/secretaria/servicos-publicos/pagina/parques-e-jardins-dpj-
https://campinas.sp.gov.br/secretaria/servicos-publicos/pagina/parques-e-jardins-dpj-

3. Detalhar as atividades da

Coordenacao de Arborizacao

Recomendacdao em andamento
Conf. Doc. 17183416, as respostas
apresentadas reproduzem
substancialmente as informacoes
fornecidas no despacho doc.
14966257. Reitera-se as mesmas
providéncias dispostas no despacho
15087655, onde a equipe de
Auditoria ja analisou as mesmas
respostas.

Governanca

4. Descrever as responsabilidades do
Setor de Apoio Técnico

Recomendagcdao em andamento
Conf. Doc. 17183416, as respostas

apresentadas reproduzem
substancialmente as informagdes
fornecidas no despacho doc.

14966257. Reitera-se as mesmas
providéncias dispostas no despacho
15087655, onde a equipe de
Auditoria ja analisou as mesmas
respostas.

Governanga

5. Detalhar, as atividades do Setor de
Plantio de Arvores

Recomendacao em andamento
Conf. Doc. 17183416, as respostas

apresentadas reproduzem
substancialmente as informagdes
fornecidas no despacho doc.

14966257. Reitera-se as mesmas
providéncias dispostas no despacho
15087655, onde a equipe de
Auditoria ja analisou as mesmas
respostas.

Governanga

6. Detalhar as atividgdes do Setor de
Poda e Extracao de Arvores

Recomendacao em andamento
Conf. Doc. 17183416, as respostas

apresentadas reproduzem
substancialmente as informacgdes
fornecidas no despacho doc.

14966257. Reitera-se as mesmas
providéncias dispostas no despacho
15087655, onde a equipe de
Auditoria ja analisou as mesmas
respostas.

Governanga

7. Alinhar a Lei Complementar n®
323 ealein® 11.571/2003

Providéncia Implantada:
evidenciado no link
https://leismunicipais.com.br/a/sp/c
/campinas/lei-complementar/2021/3
3/323/lei-complementar-n-323-
2021-dispoe-sobre-a-estrutura-da-
secretaria-municipal-de-servicos-
publicos-e-da-outras-providencias
https://
bibliotecajuridica.campinas.sp.gov.br
/index/visualizaratualizada/id/91404
validado pelo auditor no doc.
13149094

Governancga



https://leismunicipais.com.br/a/sp/c/campinas/lei-complementar/2021/33/323/lei-complementar-n-323-2021-dispoe-sobre-a-estrutura-da-secretaria-municipal-de-servicos-publicos-e-da-outras-providencias
https://leismunicipais.com.br/a/sp/c/campinas/lei-complementar/2021/33/323/lei-complementar-n-323-2021-dispoe-sobre-a-estrutura-da-secretaria-municipal-de-servicos-publicos-e-da-outras-providencias
https://leismunicipais.com.br/a/sp/c/campinas/lei-complementar/2021/33/323/lei-complementar-n-323-2021-dispoe-sobre-a-estrutura-da-secretaria-municipal-de-servicos-publicos-e-da-outras-providencias
https://leismunicipais.com.br/a/sp/c/campinas/lei-complementar/2021/33/323/lei-complementar-n-323-2021-dispoe-sobre-a-estrutura-da-secretaria-municipal-de-servicos-publicos-e-da-outras-providencias
https://leismunicipais.com.br/a/sp/c/campinas/lei-complementar/2021/33/323/lei-complementar-n-323-2021-dispoe-sobre-a-estrutura-da-secretaria-municipal-de-servicos-publicos-e-da-outras-providencias
https://leismunicipais.com.br/a/sp/c/campinas/lei-complementar/2021/33/323/lei-complementar-n-323-2021-dispoe-sobre-a-estrutura-da-secretaria-municipal-de-servicos-publicos-e-da-outras-providencias
https://bibliotecajuridica.campinas.sp.gov.br/index/visualizaratualizada/id/91404
https://bibliotecajuridica.campinas.sp.gov.br/index/visualizaratualizada/id/91404
https://bibliotecajuridica.campinas.sp.gov.br/index/visualizaratualizada/id/91404
https://portal-api.campinas.sp.gov.br/sites/default/files/secretarias/arquivos-avulsos/133/2025/05/05-095557/SEI_12958952_Despacho.pdf

8. Atualizar a prestacao de contas
das terceirizadas, até o més corrente,
na URL

Recomendacdao em andamento
Conf. Doc. 17183416, as respostas

apresentadas reproduzem
substancialmente as informacoes
fornecidas no despacho doc.

14966257. Reitera-se as mesmas
providéncias dispostas no despacho
15087655, onde a equipe de
Auditoria ja analisou as mesmas
respostas.

Governanca

9. Promover a conscientizacdo dos
agentes publicos sobre os principios
constitucionais da administracdao

Providéncia Implantada:
evidenciado no doc. 13120899 e
validado pelo auditor no doc.
13149094

Governanca

10. Desenvolver e implementar um
plano abrangente de manejo e

Recomendacdao em andamento
Conf. Doc. 17183416, manutencdo

manutengao das arvores, | do monitoramento até o)
estabelecendo procedimentos claros|encaminhamento das atualizagbes| Ambiental
€ cronogramas sobre os procedimentos de manejo
arboreo.
11. Implementar processo para|Recomendaciao em andamento
realizagao das atividades de manejo|Conf. Doc. 17183416, manutencao
das arvores, priorizando aldo monitoramento até 0
organizagdo por blocos ou regides encaminhamento das atualizagdes | Governanca
sobre os procedimentos de manejo
arboreo.
12: Dividir as equipes de manejo| Recomendacao baixada
arboreo  por: Atividade padrdo|devidamente justificado no doc.
(cronologica); atividades | 13120899 acatado pelo auditor no
emergenciais; recolha de galhos;|doc. 13149094 Governanga
atendimento a administracdo publica
(como exemplos)
13: Rever e detalhar as atribuigées | Recomendacao em andamento
da COARBO e demais coordenacdes|Conf. Doc. 17183416, as respostas
responsaveis pelas dareas verdes|apresentadas reproduzem
urbanas na legislacdo municipal. substancialmente as informacdes| Governanga
fornecidas no despacho doc.
14966257. Reitera-se as mesmas
providéncias dispostas no despacho
15087655, onde a equipe de
Auditoria ja analisou as mesmas
respostas.
14. Implementar um sistema|Recomendagcao em andamento
integrado de controle e gestao das|Conf. Doc. 17183416, as respostas
atividades, visando garantir a|apresentadas reproduzem
conclusdo eficiente e oportuna das|substancialmente as informagtes| GOvernanga
tarefas. fornecidas no despacho doc.

14966257. Reitera-se as mesmas
providéncias dispostas no despacho
15087655, onde a equipe de
Auditoria ja analisou as mesmas
respostas.



https://portal-api.campinas.sp.gov.br/sites/default/files/secretarias/arquivos-avulsos/133/2025/05/05-100637/rec%209%20podas.pdf
https://portal-api.campinas.sp.gov.br/sites/default/files/secretarias/arquivos-avulsos/133/2025/05/05-100549/doc%2013149094%20podas_.pdf
https://portal-api.campinas.sp.gov.br/sites/default/files/secretarias/arquivos-avulsos/133/2025/05/05-100637/rec%209%20podas.pdf
https://portal-api.campinas.sp.gov.br/sites/default/files/secretarias/arquivos-avulsos/133/2025/05/05-100549/doc%2013149094%20podas_.pdf

15. Realizar uma revisao abrangente
dos processos internos da
Coordenadoria de Arborizacdao, com o
objetivo de identificar e implementar
melhorias operacionais

Recomendacdao em andamento
Conf. Doc. 17183416, as respostas

apresentadas reproduzem
substancialmente as informacoes
fornecidas no despacho doc.

14966257. Reitera-se as mesmas
providéncias dispostas no despacho
15087655, onde a equipe de
Auditoria ja analisou as mesmas
respostas.

Governanca

16. Monitorar as parcerias, visando
garantir a conformidade com os
normativos do municipio

Recomendacdao em andamento
Conf. Doc. 17183416, foi informada
a fiscalizagdo das  parcerias
conforme instrumentos juridicos,
sem apresentacdo de evidéncias
documentais. Para subsidiar a
analise de efetividade do controle,
solicita-se  evidéncias de seu
cumprimento (como relatdrios de
fiscalizacdo recentes ou atas de
reunides com parceiras).

Governanca

17. Analisar
pedidos abertos,

continuamente os
para otimizar a

Recomendacdao em andamento
Conf. Doc. 17183416, as respostas

alocagao de recursos e aumentar a|apresentadas reproduzem
produtividade substancialmente as informacdes| GOvernanga
fornecidas no despacho doc.
14966257. Reitera-se as mesmas
providéncias dispostas no despacho
15087655, onde a equipe de
Auditoria ja analisou as mesmas
respostas.
18. Atualizar o portal da|Recomendacao em andamento
transparéncia com informacdes dos|Conf. Doc. 17183416, as respostas
contratos vinculados, més a més, até|apresentadas reproduzem
a data presente substancialmente as informacdes| GOvernanga
fornecidas no despacho doc.
14966257. Reitera-se as mesmas
providéncias dispostas no despacho
15087655, onde a equipe de
Auditoria ja analisou as mesmas
respostas.
19. Realizar o controle das|Providéncia Implantada:
capacitagbes e garantir que as|evidenciado nos doc. 14962926,
empresas parceiras assinem termo de| 14962941 e 14962947
compromisso Governanga
20. Atualizar as prestacdes de contas| Recomendacao em andamento
das empresas contratadas no portal|Conf. Doc. 17183416, as respostas
da transparéncia apresentadas reproduzem
substancialmente as informagdes| GOvernanca
fornecidas no despacho doc.

14966257. Reitera-se as mesmas
providéncias dispostas no despacho
15087655, onde a equipe de
Auditoria ja analisou as mesmas
respostas.




21. Desenvolver a carta de|Recomendacdao em andamento
servicos sobre podas e supressdo | Conf. D?Cc] 17183416, as resgostas
4 apresentadas reproduzem
de arvores substancialmente as informacdes| GOvernanga
fornecidas no despacho doc.
14966257. Reitera-se as mesmas
providéncias dispostas no despacho
15087655, onde a equipe de
Auditoria ja analisou as mesmas
respostas.
22. Atualizar, no site da Prefeitura de| Recomendacao em andamento
Campinas, a estrutura da Secretaria|Conf. Doc. 17183416, as respostas
Municipal de Servigos Publicos, com o|apresentadas reproduzem
detalhamento das suas atribuicdes e |substancialmente as informacges| GOvernanca
inclusdo no Organograma fornecidas no despacho doc.
14966257. Reitera-se as mesmas
providéncias dispostas no despacho
15087655, onde a equipe de
Auditoria ja analisou as mesmas
respostas.
23. Atualizar todos os Laudos|Recomendacdao em andamento
Técnicos no Portal da Transparéncia, | Aguardando retorno da unidade
em ordem cronoldgica de | auditada para atualizacdo.
desenvolvimento e numeracao serial Governanga
24. Avaliar e mensurar a demanda| Recomendacao em andamento
de trabalho unitario, considerando a|Aguardando retorno da unidade
quantidade e a complexidade das|auditada para atualizacdo.
solicitagdes de podas e extracdo de Governanga
arvores recebidas pela COARBO
25. Incrementar o efetivo técnico, | Providéncia Implantada:
aumentando o nimero de equipes de | evidenciado no doc. 14963035
manejo e de profissionais dedicados
as atividades de inspecdo e vistoria Governanga
26. Incluir servidores nos processos | Recomendagcao em andamento
de manejo arbéreo, tanto nas|Aguardando retorno da unidade
atividades operacionais quanto nas|auditada para atualizacdo.
tarefas administrativas Governanga
27. Alocar profissionais dedicados| Recomendacao em andamento
especificamente para as atividades de|Aguardando retorno da unidade
inspecao e vistoria auditada para atualizagdo.
Governancga
28. Destinar recursos para o|Recomendacao em andamento
aumento do efetivo administrativo Conf. Doc. 17183416, a unidade
auditada informa que a destinacao
de recursos para o aumento do| GOvVernanga

efetivo administrativo encontra-se
vinculada ao processo
PMC.2023.00067380-21, em tramite
na SMGC.

Mantido o monitoramento, com a
realizacdo de consulta especifica ao




processo mencionado, a fim de
verificar o estagio atual da demanda
e 0s encaminhamentos previstos
quanto ao reforco do efetivo
administrativo.

29. Implementar a segregacao de
funcoes, designando
responsabilidades especificas para
cada equipe e profissional.

Recomendagcdao em andamento
Conf. Doc. 17183416, a unidade
auditada informa que a destinacdo
de recursos para o aumento do
efetivo administrativo encontra-se
vinculada ao processo
PMC.2023.00067380-21, em tramite
na SMGC. Mantido 0
monitoramento, com a realizagdo de
consulta especifica ao processo
mencionado, a fim de verificar o
estagio atual da demanda e os
encaminhamentos previstos quanto
ao reforco do efetivo administrativo.

Governanca




