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QUAL FOI O TRABALHO REALIZADO
PELO CONTROLE INTERNO?

Avaliacdo do “Almoxarifado” da Secretaria
Municipal de Cooperacdo nos Assuntos de

Seguranca Publica (SMCASP), responsavel

por armazenar e conservar bens que
incorporam o patriménio publico, além de
sistematizar e realizar o abastecimento das
Unidades Base Setoriais pertencentes a
SMCASP. Foram realizadas analises acerca
dos controles, da gestdo administrativa e
operacional, da estrutura fisica, das
instalacbes, dos procedimentos de registro
de entrada e saida de materiais e demais

atribuicdes a cargo da unidade avaliada.




POR QUE O CONTROLE INTERNO
REALIZOU ESTE TRABALHO?

Este trabalho ¢é decorrente do Plano
Operativo Anual — POA 2025, atribuido ao
Departamento de Acdes de Controle Interno
— DACI, e teve o propésito de avaliar o nivel

de controle existente e a aderéncia a

legislagdo que rege e orienta as acgdes,

incumbéncias e funcionalidades atribuidas
ao almoxarifado da SMCASP, com vistas a
identificar boas praticas, apontar possiveis
falhas e indicar oportunidades de melhoria
na atuacédo e gestdo do setor de

almoxarifado.




QUAIS SAO AS PRINCIPAIS AREAS
OBJETOS DE PONTOS DE ATENCAO
DESTACADOS PELO CONTROLE
INTERNO?

O DACI estabeleceu pontos de atencéo
sobre as seguintes areas:

@ Infraestrutura

@ Seguranca

@ Estrutura Administrativa

@® Normas e Procedimentos

@ Sistema

@® Armazenagem/Estocagem

@ Administragao




CONTEXTUALIZACAO

Qual foi trabalho realizado pelo Controle Interno? 02
Porque o Controle Interno realizou este Trabalho? 03
Quais séo as principais areas objetos de ponto de

atencdo Destacados pelo Controle Interno? 04
INTRODUCAO 06
Objeto / Escopo / Objetivo / Unidade Avaliada - UA 07
PRINCIPAIS LEGISLACOES .
METODOLOGIA .
RESULTADOS ALCANCADOS

Estrutura 11:E12
Gestado 1I3E14
Atividades Operacionais 15 E 16
RESULTADOS GERAIS

Infraestrutura / Segurancga

Estrutura Administrativa / Normas e Procedimento
Sistema / Armazenamento/Estocagem

Administragdo 17-19
CONCLUSAO 50
EQUIPE

21




No ambito da administracao publica municipal, a
gestao eficiente dos recursos ¢é fundamental para
assegurar a qualidade na prestacdao dos servicos a
populacao. Nesse sentido, a Secretaria Municipal de
Cestao e Controle (SMGC), em cumprimento ao Plano
Operativo Anual — POA 2024, e em conformidade com os
arts. 31, 70 e 74 da Constituicao Federal, bem como com a
Lei Complementar n° 202, de 26 de junho de 2018, que
instituiu o Sistema de Controle Interno Municipal, realizou
atividades de avaliacao e controle no “almoxarifado” da
Secretaria Municipal de Cooperagao nos Assuntos de
Segurancga Publica (SMCASP).

Os almoxarifados desempenham papel estratégico na
gestao de estoques e na logistica de suprimentos das
secretarias municipais, sendo responsaveis pelo
armazenamento e distribuicdo de diversos materiais.
Assim, as avaliagcdes conduzidas pela SMGC tiveram como
objetivo verificar a conformidade da gestao de estoques
com as normas e procedimentos vigentes, identificar
oportunidades de melhoria e contribuir para o
aprimoramento da eficiéncia na administracao dos
recursos publicos.
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OBJETO

Almoxarifado da Sede da Secretaria Municipal de Cooperagao nos Assuntos
de Seguranca Publica.

ESCOPO

Os procedimentos de controle aplicados na gestao administrativa e
operacional do almoxarifado, as condi¢cdes estruturais, a organizagao da gestao
e do quadro funcional, a seguranca e a confiabilidade do sistema, as condicdes
de entrada, armazenamento, conservagao e a saida de materiais.

OBJETIVO

Identificar possiveis oportunidades de melhoria e promover recomendacdes
de aprimoramento.

UNIDADE AVALIADA - UA

A Unidade Avaliada refere-se ao “almoxarifado” da sede da Secretaria
Municipal de Cooperacao nos Assuntos de Seguranca Publica (SMCASP),
localizado na Rua Afonso Pena, 1380 - Vila Nova S3o José, Campinas/SP. A
unidade € administrada pela Coordenadoria Departamental Administrativa,
vinculada ao Departamento Administrativo e Financeiro, e esta instalada em
area propria. Compete a Coordenadoria a gestao administrativa, patrimonial,
operacional e de estoques, abrangendo o ciclo de recebimento,
armazenamento, conservacao e distribuicdo dos materiais adquiridos pela
SMCASP.
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PRINCIPAIS LEGISLACOES:

Lei n° 4.320/1964;

Lei n°10.826/2003 - Guarda Municipal de Campinas

Decreto n° 99.658/1990;

Instrucdo Normativa n° 205/1988 da Secretaria do Tesouro Nacional;
Portaria n° 448/2002 da Secretaria do Tesouro Nacional;
Decreto-Lei n° 200/1967

Portarias e Instrucdes Normativas do Ministério da Economia (e seus
predecessores, como o Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao);

Manual de Administracdo de Materiais e Patrimdnio do Ministério da
Economia;

Lei n°14.133/2021.

Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 5, de 26 de maio de 2017:
Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 205, de 08 de abril de 1988:
Portaria SLTI/MP n° 448, de 13 de setembro de 2002:

Instrucao Normativa n° 3, de 15 de maio de 2008:

Portaria STN n° 292, de 30 de janeiro de 2020:
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METODOLOGIA

A metodologia adotada para a realizacao das analises consistiu na
elaboracao de um instrumento de avaliagao padronizado, por meio da criagcao
de um checklist de conformidade, fundamentado na legislacao vigente e nas
boas praticas de gestao de almoxarifados.

O checklist foi encaminhado via SEI ao responsavel pela Unidade Avaliada e
devidamente preenchido com as informacdes e respectivos documentos
comprobatorios, conforme as orientacdes contidas no préprio instrumento.

Além da analise das respostas e evidéncias apresentadas pela Unidade
Avaliada, o DACI complementou a avaliacao com informacdes obtidas durante
a visita in loco.

Em anexo apresentamos o checklist reavaliado pela equipe técnica do DACI,
além do registro fotografico:

Checklist
Reavaliado
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https://portal-api.campinas.sp.gov.br/sites/default/files/anexos_avulsos/DACI%20-%20ALMOXARIFADO%20GUARDA_0.pdf

MAPA GERAL

Para apresentar os resultados obtidos mediante a aplicacao dos checklists e
demais ferramentas, o DACI desenvolveu o seguinte Mapa Geral de Niveis de
Adequacao:

90 % - 100 % 75 % - 89 %

.30%-44% .15%-29%
1%-14% .0%
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RESULTADOS ALCANCADOS

ESTRUTURA

INFRAESTRUTURA

Comentario do Controle Interno: Em relagcdo a
§ infraestrutura, o Almoxarifado obteve 88% de
§ adequacao, considerando que a unidade dispde de
E= 0 area apropriada para a realizacao de grande parte
'-:_; 88 /0 das atividades relacionadas a gestao de estoques.
% Porém, cabe ressaltar que nao ha controle de
'//,,; S temperatura e umidade nas areas de
'lll,,""““\\\\\‘ armazenamento, em especial naquelas destinadas
a0s materiais bélicos e uniformes.
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\\LLLLT/ EQUIPAMENTOS E VEICULOS

$ % - .
§ ’a Comentario do Controle Interno: Em relacdo aos
s 2=  Equipamentos e Veiculos, o Almoxarifado obteve
= 0 = i i
= 0 £ 100% de adequacao, mesmo nao dispondo de frota
- 3 2 & 5 =
% § de veiculos ou equipamentos de movimentacao. Esse
%, & resultado se justifica pelo fato de que, devido as
caracteristicas dos bens armazenados, a execucao
das atividades operacionais nao requer o uso desses
recursos.
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SEGURANCA

Comentario do Controle Interno: Em relacao a
Seguranga, o Almoxarifado obteve 43% de
430/ adequacao, considerando que o prédio onde esta
0 instalada a Unidade nao possui seguro contra
incéndio nem Auto de Vistoria do Corpo de
Bombeiros (AVCB). Apesar de contar com postos de
vigilancia e cameras de monitoramento 24 horas, a
seguranca fisica ainda apresenta fragilidades, como a auséncia de grades de
protecao nos pontos de acesso. O almoxarifado dispde de extintores de
incéndio, porém estes nao estao instalados em suportes adequados, nem
posicionados em locais de facil acesso, além de a quantidade existente nao
atender aos requisitos estabelecidos pelo érgao de fiscalizacao competente.

LIMPEZA E CONSERVACAO

Comentario do Controle Interno: Em relacdo a
0 Limpeza e Conservacao, o Almoxarifado obteve 75%
75 /0 de adequacao. As areas destinadas as atividades
apresentam pontos especificos, sujidades e indicios

de mofo.
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57%

0%

ESTRUTURA ADMINISTRATIVA

Comentario do Controle Interno: Em relacao a
Estrutura Administrativa, o Almoxarifado obteve 57%
de adequacao. Esse resultado se deve a existéncia de
deficiéncias na estrutura da Unidade, como a
auséncia de servidores efetivos, a falta de
profissionais com  formacao  especifica em
almoxarifado e a necessidade de capacitacao dos
servidores e funcionarios terceirizados.

NORMAS E PROCEDIMENTOS

Comentario do Controle Interno: Em relacdo as
Normas e Procedimentos, o Almoxarifado obteve 0%
de adequacao. Isso se deve a auséncia de um Manual
de Boas Praticas e a inexisténcia de Procedimentos
Operacionais Padrao (POPs), comprometendo a
padronizacao e a formalizacao das atividades.
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25%

SISTEMA

Comentdrio do Controle Interno: Em relagdo ao

controle por meio de sistema, o Almoxarifado
apresentou indice de adequacao de 25%. Verificou-se
qgque O gerenciamento dos materiais bélicos é
realizado por meio de planilhas eletrénicas em Excel,
armazenadas em ambiente de nuvem, sem a
utilizacao de sistema institucional especifico para a
gestao desses itens. Ademais, o controle de
uniformes ¢é efetuado por meio de sistema
desenvolvido internamente pelo servidor
responsavel, sem integracdo com plataformas
institucionais padronizadas.
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ATIVIDADES OPERACIONAIS

RECEBIMENTO

Comentario do Controle Interno: Em relacdo ao
Recebimento, o “Almoxarifado” obteve 67% de
adequacao. Contudo, o Almoxarifado ndao conta com
67% uma balanca para afericdo de peso dos bens
recebidos, e também nado possui procedimentos
especificos para recebimento de armas € municoes

S apreendidas.

ARMAZENAMENTO

Comentario do Controle Interno: Em relagcdo a
Armazenagem/Estocagem, o “Almoxarifado” obteve

6 7 [y 67% de adequacao, tendo em que vista que alguns
0 bens ndao se encontram devidamente codificados e
identificados de acordo com as boas praticas e nao

\\_/” ha controles minimos e maximos de estoque.

DISTRIBUICAO

Comentario do Controle Interno: Em relacdo a

ll"',,,,' atividade de Distribuigéo, o Almoxarifado alcancou

& 'l,,, 86% de adequacao. Observa-se que oS

§ % procedimentos adotados estao, em sua maioria,
5 0 ‘E alinhados aos itens de verificacdao estabelecidos.
E 8 6 /0 5 Contudo, i‘dentificou-se. gue as etapa; de separac;ép ‘e
% 5 conferénaa 'dos materiais, em espeNC|aI dos materiais
’é Q \\\\“ bélicos e uniformes, nem sempre sao executadas por

%W mais de um servidor, o que representa uma
it e fragilidade em relagao ao principio da segregacgao de
funcoes.
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ADMINISTRAGAO

Comentario do Controle Interno: Em relacao a
7 1 [y Administracdao, o Almoxarifado obteve 71% de
0 adequacao, considerando que os procedimentos e
atividades administrativas atendem parcialmente aos
parametros legais. Verificou-se que os balancetes
orcamentarios e financeiros nao sao disponibilizados
periodicamente a Secretaria de Financas e que nao é
realizado inventario fisico por amostragem de forma
periddica ao longo do exercicio.
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RESULTADOS GERAIS

Comentdrio Final do Controle Interno: O
almoxarifado da SMCASP, com foco nas areas de
armazenamento de materiais bélicos e uniformes,
62[y alcancou um Nivel de Adequacdo Ceral de 62%,
0 indice considerado satisfatério sob a 6tica do controle
interno. No entanto, foram identificadas
oportunidades de melhoria nos principais ciclos da
gestao de estoque.

A avaliacao abrangeu os seguintes aspectos: infraestrutura, equipamentos,
veiculos, seguranca, limpeza e conservacao, gestao, normas e procedimentos,
sistema, recebimento, armazenagem/estocagem, distribuicdo e administracao.
Com base nos resultados, o DACI destaca pontos de atencgao cujas fragilidades
podem comprometer a eficiéncia, seguranca e rastreabilidade dos materiais,
demandando a¢des corretivas especificas.

INFRAESTRUTURA

e Nao ha controle de temperatura e umidade nas areas de armazenamento,
especialmente naquelas destinadas a materiais bélicos e uniformes. A auséncia
de equipamentos adequados e de pontos de ventilagdo pode comprometer a
conservacao dos itens, favorecendo a deterioracao de tecidos, oxidacao de
armamentos e municdes, além de gerar riscos a seguranca patrimonial e
operacional.

SEGURANCA

e O prédio onde esta instalada a unidade Nnao possui seguro contra incéndio
nem Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB), o que configura
descumprimento das exigéncias legais e representa risco elevado em caso de
sinistros, com potencial comprometimento da integridade fisica de servidores,
perda de patrimdnio publico e impacto nas operacdes da Guarda Municipal.

® Apesar da existéncia de postos de vigilancia e cameras de monitoramento
24 horas, foram identificadas fragilidades na seguranca fisica, como a falta de
controle de acesso e a auséncia de grades de protecao, o que expde o local a
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® Os extintores de incéndio nao estao instalados em suportes adequados ner
em locais de facil acesso. Além disso, a quantidade é insuficiente segundc')'fé;_;
normas do Corpo de Bombeiros, 0 gue compromete a capacidade de resposta::--:
imediata em situacdes de emergéncia.

ESTRUTURA ADMINISTRATIVA

e Inexisténcia de profissionais com formacao técnica especifica em gestao de
almoxarifado. Além disso, ha caréncia de capacitacao continua dos servidores e
funcionarios terceirizados. A falta de qualificacdao pode acarretar falhas nos
registros, erros na movimentacao de materiais, retrabalho, baixa produtividade
e comprometimento do controle patrimonial.

NORMAS E PROCEDIMENTOS

e N3o ha formalizacao dos procedimentos operacionais realizados pelos
servidores do almoxarifado. A auséncia de rotinas documentadas compromete
a padronizacao das atividades, dificulta o treinamento de novos colaboradores,
eleva o risco de erros operacionais e fragiliza o controle interno e a
rastreabilidade dos processos.

SISTEMA

® As atividades do almoxarifado sao realizadas sem sistema institucional
especifico, sendo o controle feito por planilhas eletrénicas ou sistemas isolados.
Essa limitacdo compromete a integridade e a seguranca das informacdes,
dificulta a atualizacdo em tempo real, eleva o risco de inconsisténcias e reduz a
confiabilidade nas decisbes gerenciais.

ARMAZENAMENTO/ESTOCAGEM

® Nao ha controle formal de niveis minimos e maximos de estoque, o que
pode gerar desabastecimento ou excesso de materiais, resultando em
desperdicio de recursos publicos ou comprometimento da continuidade dos
servicos operacionais da corporagao.
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ADMINISTRACAO

® Os balancetes orcamentarios, financeiros e patrimoniais Nao sao enviados
periodicamente a Secretaria de Financas, o que compromete a transparéncia e
0 monitoramento da execucao contabil e patrimonial. Além disso, a auséncia
de inventarios fisicos por amostragem ao longo do exercicio fragiliza a acuracia
do controle patrimonial, dificultando a deteccao de perdas, desvios ou

extravios.
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Os resultados e o0s principais pontos de atencao
apresentados no item 13 do relatério referem-se
exclusivamente a avaliacao das areas de armazenamento
de materiais destinados ao atendimento das demandas
da Secretaria Municipal de Seguranca Publica, localizadas
na sede da pasta, na Rua Afonso Pena, 1380 - Vila Nova
S30 José, Campinas/SP. Ressalta-se que os depdsitos
situados nas diversas bases operacionais do municipio
nao integram o escopo desta avaliacao.

A unidade avaliada compreende duas areas principais: (i)
gestao de uniformes, coletes balisticos e materiais
correlatos; e (ii) armazenamento, manutencao e controle
de materiais bélicos e itens relacionados. Existe, ainda,
uma terceira area destinada a armazenagem de materiais
de limpeza, informatica, manutencao, mobiliario, entre
outros, que nao foi objeto desta avaliagcao, considerando
gue esses itens permanecem estocados no Almoxarifado
Central e sao requisitados conforme a demanda da sede e
das bases operacionais.

Embora os indices obtidos indiguem, em sua maioria,
niveis satisfatérios de adequacao, o0s resultados
evidenciam a necessidade de adog¢dao de novos
procedimentos voltados a melhoria continua dos
controles internos, em conformidade com a legislacao
vigente e as boas praticas de gestao patrimonial. Essas
acdes visam aprimorar os nhiveis de conformidade,
eficiéncia, eficacia e efetividade na gestao de estoques.

Por fim, ressalta-se que a analise realizada nao teve
como finalidade apontar irregularidades, mas sim
fornecer subsidios técnicos a gestao, com base nas
normas aplicaveis. Diante disso, o DACI recomenda que a
Secretaria Municipal de Segurang¢a Publica adote as
medidas necessdrias para elevar o indice de adequacao
do “almoxarifado” da sede, por meio da implementacao
de controles internos e da elaboragcao de um plano de
acao com medidas viaveis e prazos definidos, o qual sera
construido com o apoio da equipe de controle interno da
SMGC.
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