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Paço Municipal

PMC/PMC-SMGC-GAB/PMC-SMGC-DMG

MANIFESTAÇÃO

Campinas, 16 de dezembro de 2024.

À Ouvidoria Geral do Município,
Sr. Ouvidor,
 

Em atenção à reclamação nº 14902/2024 OGM, referente à morosidade
na resposta ao protocolo de acesso à informação LAI nº 565/2024, esclarecemos que
o servidor responsável pelas respostas da LAI dirigidas à Secretaria Municipal
de Desenvolvimento Econômico, Tecnologia e Inovação (SMDETI), teve sua
lotação alterada para outra Secretaria, ocasionando o atraso, mas medidas internas
foram tomadas para a assunção das funções pelo Suplente e para que o prazo
máximo de resposta de 20 (vinte) dias seja rigorosamente observado em futuras
solicitações.
 

O referido protocolo por meio do sistema e-SIC obteve a seguinte
resposta: “Nós, da SMDETI, após consulta ao protocolo mencionado pela consulente,
verificamos que a mesma teve acesso ao inteiro teor do processo. Ainda, que o mesmo
foi discutido pelas Secretaria de Planejamento Urbano. Sem mais, “.
 

Ainda que tenha a Reclamante tomado ciência do processo referido na
LAI nº 565/2024, qual seja, o de número 2018/10/998, recomendamos resposta
objetiva da SMDETI, por esse Canal da Ouvidoria, às indagações da
Consulente, quais sejam:

O Protocolo 2018-10-998 continua em tramitação? Ele tratava
sobre a criação do Plano de Ordenamento do Território Rural.
Esse plano foi publicado. Se sim, onde podemos acessar? Caso
negativo, qual motivo?

 

Para tanto, enviamos o processo também à SMDETI, permanecemos à
disposição para quaisquer esclarecimentos adicionais e reforçamos nosso
compromisso de aprimorar continuamente o atendimento às demandas dos cidadãos.
 

Respeitosamente,

Documento assinado eletronicamente por CRISTIANO FERREIRA DELING, Diretor(a) de
Departamento, em 17/12/2024, às 12:21, conforme art. 10 do Decreto 18.702 de 13 de abril de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por FERNANDA DO AMARAL ZAITUNE - OAB 134.974 ,
Procurador(a), em 17/12/2024, às 14:52, conforme art. 10 do Decreto 18.702 de 13 de abril de 2015.

Documento assinado eletronicamente por ALBERTO ALVES DA FONSECA , Secretario(a)
Municipal, em 17/12/2024, às 15:04, conforme art. 10 do Decreto 18.702 de 13 de abril de 2015.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.campinas.sp.gov.br/verifica
informando o código verificador 13258580 e o código CRC E710DF5E.
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