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 Saiba quais são e como
solicitar as ações e

atividades desenvolvidas
pelo Programa de Qualidade

de Vida no Trabalho (PQVT)



Coordenadoria de
Qualidade 

de Vida no Trabalho

A coordenadoria faz parte do Departamento de
Promoção à saúde do(a) Servidor(a) (DPSS) que está
vinculado à Secretaria de Gestão e Desenvolvimento
de Pessoas (SMGDP).

SMGDP

DPSS

CQVT



A equipe é formada por assistentes sociais,
enfermeira, fonoaudióloga, médica do
trabalho, psicólogas e terapeuta ocupacional
- que compartilham o mesmo objetivo: elaborar
e desenvolver projetos que promovam mais
saúde e bem-estar para os(as) servidores(as)
e servidoras. 

Para isso, busca-se conhecer os diversos
contextos, identificando como as ações do
programa podem favorecer um ambiente mais
saudável, pensando na pessoa de forma
integral e no coletivo.

A EQUIPE



QUALIDADE DE 
VIDA NO 
TRABALHO

o Programa de Qualidade de Vida no Trabalho,
busca fomentar a construção de ambientes de
trabalho favoráveis ao bem-estar e a saúde
geral e ocupacional do(a) servidor(a) ou
empregado(a) público(a) municipal. 

É um desafio que envolve uma gestão
humanizada, o fortalecimento das práticas de
bem-estar e o incentivo para que todos e
todas participem como protagonistas nos
processos de decisão referentes ao
trabalho. 



criado em 2018, o programa de Qualidade de Vida
no Trabalho trás a importância de olhar para
um conjunto de fatores que interferem na
qualidade de vida no ambiente laborativo, como
condições de trabalho, relações inter-
pessoais, comunicação, a importância dos
cuidados com a saúde física e mental, além de
outras variáveis.

PROGRAMA QVT

As ações/atividades buscam auxiliar e
instrumentalizar servidores(as) e gesto-
res(as) para que se apropriem de suas
realidades e, dentro delas, encontrem formas
de potencializar os fatores de bem-estar no
trabalho.



qvt     campinas.sp.gov.br 

O PROCESSO

Recebemos sua solicitação pelo e-mail:

Agendamos uma conversa com a gestão para análise da
demanda e alinhamento de expectativas. 

Elaboramos o cronograma com datas pré-estabelecidas
junto com a gestão. 

Fazemos o diagnóstico situacional com base nesta
conversa inicial, nos dados de saúde do trabalho e
aplicando pesquisas/testes. 

Aplicamos a Pesquisa de Satisfação. Levantamos e
analisamos os dados. 

Colocamos o programa em prática (realização das
atividades propostas: oficinas, palestras, rodas de
conversa etc.). 

Orientamos a gestão com uma trilha de desenvolvimento
(indicação de cursos e capacitações de acordo com as
demandas). 

Monitoramos os resultados e, se necessário, realizamos
novas intervenções.

DEVOLUTIVA: apresentamos os resultados à gestão e À
EQUIPE participante. 



A coordenadoria de qualidade de vida no trabalho tem
autonomia para definir o cronograma 

para a realização das ações.

Promover uma cultura de construção ativa de
condições de trabalho e suporte organizacional,
organização do trabalho, relações socioprofissionais
de trabalho, reconhecimento e crescimento
profissional e elo trabalho-vida social, atentando-se
ao bem-estar das partes envolvidas.

DIRETRIZES

Os temas e direcionamentos a serem desenvolvidos
neste programa serão desenhados de acordo com o
perfil/demanda do(a) solicitante.

Direcionar e contribuir em assuntos que se referem à
qualidade de vida no trabalho.

Todas as unidades que compõem a Prefeitura Municipal
de Campinas poderão solicitar ações do programa de
qualidade de vida no trabalho.



DIRETRIZES

A definição da temática e
atividades/ações a serem

desenvolvidas serão
definidas pela CQVT em

parceria com a unidade
envolvida.

Será concedido um certificado de participação com a
carga horária da atividade realizada.

Os critérios de liberação dos(as) servidores(as) ou
empregados(as) públicos(as) para participação nos
programas preventivos coletivos serão definidos pela
gestão da unidade.

A participação nos programas preventivos coletivos é
facultativa ao(à) servidor(a) ou empregado(a) público(a)
municipal.



TEMÁTICAS

Saúde física 
Saúde mental 

Desenvolvimento humano
Comunicação 

Demandas osteomusculares
Relações interpessoais

As atividades/ações poderão ser
desenvolvidas 

com base nos seguintes temas:

Dinâmicas, testes e
outros instru mentos

poderão ser utilizados
para potencializar as

ações/atividades.

Dentro de cada
tema, um assunto
específico será
desenvolvido.

Uma atividade pode 
ser complementada
com outra, dentro 

do mesmo tema.



Quer conhecer ou solicitar
uma ação/atividade?

Envie um e-mail ou ligue para a
coordenadoria explicando a
necessidades da sua unidade. 

Telefone: (19) 2515-7172 E-mail: 
qvt    campinas.sp.gov.br

COMO SOLICITAR



FORMATO

objetivo: 
proporcionar espaços de

diálogo e prática de
dinâmicas que auxiliem na
produção e reprodução

de vivências 
de forma lúdica.

Oficinas

Palestras

 Objetivo: 
promover conhecimento

e reflexão sobre
temáticas pertinentes

ao momento vivenciado 
e ao contexto da

unidade.



FORMATO

Objetivo: 
promover um espaço de

diálogo e criação
conjunta de estratégias

a respeito de temas
determinantes para a
busca de qualidade de

vida no trabalho.

Objetivo: 
favorecer momentos de

autoconhecimento e
compartilhamento de

vivências.

Círculo Integrativo

Rodas de Conversa

FORMATO



AÇÕES/ATIVIDADES



Objetivo: 
mexer o corpo é fundamenta.

É um momento seu, de
aprender a respirar, a ter
uma postura correta etc.

Objetivo: 
como saber se estou

usando minha voz
adequadamente e o que

posso fazer para utilizar
essa ferramenta da

melhor forma possível

Cuidados com a voz 

Alongamentos e prevenção da dor

AÇÕES/ATIVIDADES



Objetivo: 
falar sobre a importância
da I.E. na comunicação de

forma geral e como ela pode
dar o “tom” de uma relação

interpessoal.

Inteligência emocional

Comunicação Não Violenta (CNV) 

Objetivo: 
falar sobre os problemas

de comunicação como
fontes de conflitos no

trabalho. O que é e como 
praticar a CNV.

AÇÕES/ATIVIDADES



Objetivo: 
orientar sobre situações

de assédio, como
comunicar e buscar ajuda

pelos canais de apoio.

Objetivo:
Incentivar a prática de

compartilhamento e troca de
experiências, estabelecendo

novos vínculos e
fortalecendo os já

existentes.

Relações interpessoais

Assédio moral no trabalho

AÇÕES/ATIVIDADES
AÇÕES/ATIVIDADES



PRECISA DE UMA AÇÃO/ATIVIDADE QUE NÃO
ESTÁ NESSE MATERIAL?

Fale com a equipe QVT

As temáticas apresentadas são as mais
solicitadas, mas é possível

desenvolver novos conteúdos de
acordo com a necessidade da sua

unidade.



Rua: José Paulino, 1399 - 6º andar
Telefone: (19) 2515-7172 

E-mail: qvT     campinas.sp.gov.br


