PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPINAS

Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Pessoa com

Deficiéncia e Direitos Humanos
Avenida Anchieta, n® 200 - 12° Andar - Centro - Campinas/SP - CEP 13015-904

EDITAL DE CHAMAMENTO N° 04/2024
ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

O presente Termo de Referéncia tem como objetivos:
a) apresentar a descrigdo do servigo socioassistencial objeto do Edital de Chamamento
Publico;
b) indicar a equipe de referéncia minima para a execugao do servico;
c¢) indicar as atribuicdes dos cargos;
d) apresentar os indicadores de monitoramento e avaliagdo da execugao do servico;
e) indicar os itens necessarios para a implantagao do servigo;
f) apresentar a listagem de atividades para a elaboragao da Proposta.

DESCRIGAO DO SERVIGO E EQUIPE DE REFERENCIA

Servico de Protecao Social Especial para Pessoas com Autismo e suas Familias
em Centro Dia de Referéncia

1. Caracterizagao do Servigo

Servico referenciado ao CREAS tem por finalidade o atendimento para pessoas
com autismo com algum grau de dependéncia, com pouca autonomia, e suas familias,
que tiveram suas limitagdes agravadas por violagdes de direitos, tais como: isolamento,
confinamento, abandono, atitudes discriminatérias e preconceituosas, violéncia
psicoldgica, falta de cuidados adequados por parte do cuidador, negligéncia, entre outras
situagcbes como violéncia fisica, sexual, patrimonial que aumentam a dependéncia e
comprometem o desenvolvimento da autonomia.

Esse servigco tem a finalidade de superar as violagdes de direitos que fragilizam o
individuo e intensificam o grau de dependéncia da pessoa com autismo, bem como de
promover atividades que propiciem o desenvolvimento da autonomia, a incluséo social e
a melhoria da qualidade de vida dos usuarios. Nesse sentido, visa diminuir a exclusao
social favorecendo a integragéo e a participagao do individuo na familia, no seu entorno,
em grupos sociais, dentre outros.

Para garantir o comando e a gestdo estatal, a coordenag&o da Prote¢ao Social
Especial de Média Complexidade e a coordenagcdo dos CREAS deverdo ser
responsaveis pelo acompanhamento da prestagdo de servigo, assegurando em suas
atribuicdes:

- A realizagdo de reunides mensais de gestdo com a coordenagao técnica da
unidade executora do servico;

- O acesso a relatorios,prontuarios e planos de atendimento;

- A discusséao de casos em conjunto com a rede com a presencga da equipe técnica
e coordenacdo, principalmente aqueles mais complexos, com maior dificuldade de
adesao a rede socioassistencial; apds esgotadas as discussdes internas no Servigo com
a coordenacao e supervisao;

- A discussdo de casos com a presenga da equipe técnica e coordenagao
anteriormente ao seu desligamento;
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- A discussao de casos que requerem uma avaliagdo conjunta para tomada de
decisdes e realizacdo de encaminhamentos para a alta complexidade, outros servigos
de média complexidade e sistema de justica;

- A articulacdo com o Sistema de Garantia de Direitos, Protecao Social Basica e
Protecao Social Especial e outras Politicas Publicas; quando necessario.

2. Usuarios

Prioritariamente pessoas com Transtorno do Espectro do Autismo (TEA), com
algum grau de dependéncia, em situacdo de violagcdo de direitos e/ou violéncia
domeéstica, ambos os sexos, de 18 a 59 anos. Atendidas as prioridades, pessoas com
outras deficiéncias e suas familias, constituem publico do Centro Dia.

3. Objetivo Geral

Garantir espacgo de cuidado e protecéo, convivéncia social e de desenvolvimento
pessoal e social. Apoiar, orientar e fortalecer a familia no seu papel protetivo por meio
de atendimento especializado as pessoas com autismo e suas familias, em situacio de
dependéncia que se encontram em situacao de vulnerabilidade e/ou risco social, por
violacdes de direitos.

4. Objetivos Especificos

- Fortalecer a convivéncia familiar e comunitaria;

- Prestar cuidados pessoais nas situacdes de dependéncia;

- Prestar atendimento as familias e individuos com autismo, na Unidade Executora do
Servico;

- Promover experiéncias que contribuam para a construgdo de projetos individuais e
coletivos, desenvolvimento da autoestima, do autocuidado, da autonomia, visando a
superacgao das situacdes de isolamento social,

- Promover a capacitacdo e a descoberta de novos saberes sobre cuidados pessoais;

- Prestar apoio e orientagdo aos cuidadores familiares, alertando para a importancia do
autocuidado;

- Prestar orientagdes a familia em relagdo aos cuidados e atividades da vida diaria, no
domicilio dos usuarios atendidos pelo servico, buscando a superacado de situacdes de
violagdes de direitos, e fortalecimento da convivéncia familiar e comunitaria;

- Buscar outras ofertas no territério para insercdo dos usuarios do Servigo, visando a
protecao e ampliacao do repertério de vivéncias dos mesmos.

5. Funcionamento
De segunda a sexta-feira, por um periodo de 8 (oito) horas diarias.

6. Forma de Acesso

Individuos e suas familias referenciados pelo CREAS, a partir de demanda
identificada pelo Centro de Referéncia da Pessoa com Deficiéncia e a rede
socioassistencial.
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7. Unidade
Espacos/locais (proprios, locados ou cedidos) administrados por organizagdes
sem fins econémicos.

8. Abrangéncia
Municipal.

9. Provisoes Institucionais, Fisicas e Materiais

- Sala de recepcgao e acolhida;

- Sala(s) de atendimento individualizado;

- Sala(s) de atividades coletivas e comunitarias;

- Instalagbes sanitarias;

- Cozinha e despensa;

- Alimentacao;

- lluminacéao e ventilagdo adequadas;

- Limpeza e conservagao do espaco;

- Acessibilidade em todos os seus ambientes;

- Banco de Dados de seus usuarios, por meio dos registros no Sistema Integrado de
Governanca Municipal — SIGM, e da rede de servigos do territério;

- Computador com configuragao que comporte acesso a sistemas de dados e provedores
de internet de banda larga;

- Espaco institucional destinado a atividades administrativas, de planejamento e reunides
de equipe;

- Materiais permanentes e de consumo necessarios para a realizacado do servigo, tais
como: telefone movel,

- Transporte para uso pela equipe e pelos usuarios, sempre que necessario;

- Materiais pedagdgicos para desenvolvimento de atividades ludicas e educativas;

- Supervisao técnica externa.

10. Trabalho Social

- Acolhida, escuta qualificada e estudo social;

- Construgéo do Plano Individual ou Familiar de Atendimento em conjunto com o usuario
e sua familia;

- Realizagao de visitas e entrevistas no domicilio;

- Mobilizacao dos usuarios;

- Iniciativos para a promogéo de convivio e de organizag&o da vida cotidiana;

- Desenvolvimento do convivio familiar, grupal e comunitario;

- Planejamento das agdes junto aos cuidadores, usuarios e familiares;

- Apoio e orientacdo aos cuidadores familiares para a autonomia no cotidiano e na
comunidade;

- Acompanhamento e superviséo do trabalho desenvolvido pelos cuidadores;

- Atendimento individual e grupal a pessoa com autismo em situagao de dependéncia e
ao grupo familiar;

- Acesso a informacéo, comunicacao e defesa de direitos;
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- Apoio e orientagdo a familia na sua fungéo protetiva;

- Apoio na identificagcao de tecnologias assistivas de autonomia no servigo, no domicilio
e na comunidade;

- Mobilizacao da familia extensa ou ampliada;

- Mobilizac&o e fortalecimento do convivio e de redes sociais de apoio;

- Articulagao com os servigos da area da saude para garantia dos cuidados das questdes
de saude do usuario;

- Articulacdo com os servigos da area de educacao, inclusive educacao especial, para
garantia do atendimento educacional do usuario;

- Articulacdo com as politicas de esporte e cultura;

- Mobilizacao para o exercicio da cidadania e participagao associativa;

- Acesso a documentos pessoais;

- Orientacao sobre acesso ao Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC, ao Cadastro
Unico e aos beneficios eventuais ofertados no municipio e no Distrito Federal;

- Apoio e orientagao nas situagdes de negligéncia, abandono, maus-tratos;

- Elaboracgao de relatérios e prontuarios;

- Referenciamento e contrarreferenciamento dos usuarios e suas familias a rede de
protecao basica e/ou protecao especial e demais politicas setoriais;

- Oferta de atividades aos cuidadores familiares na busca do resgate de sua fungéo
protetiva;

- Cadastros, associagéo do responsavel familiar e registros de atendimentos atualizados
de todo o grupo familiar no Sistema Integrado de Governanga Municipal — SIGM;

- Adotar metodologia de trabalho conforme diretriz da gestdo com as familias por meio
de: entrevistas, visitas domiciliares, reconhecimentos dos recursos do territério e
apropriacdo dos mesmos pelas familias.

11. Aquisigoes dos Usuarios

- Acesso a direitos socioassistenciais;

- Fortalecimento da convivéncia familiar e comunitaria;

- Diminuigao do isolamento e da exclusdo social das pessoas com autismo e seus
cuidadores familiares;

- Acesso dos usuarios e suas familias aos servicos basicos de saude, educacionais e
atividades sociais;

- Prevencao as situagdes de risco pessoal e social,

- Protecéao e prevencéo aos casos de violagao de direitos e ao isolamento;

- Desenvolvimento de habilidades para as Atividades de Vida Diaria - AVD's e Atividades
- Instrumentais de Vida Diaria - AIVD's, para os usuarios e/ou familiares, com objetivo de
conquistar autonomia e independéncia.

12. Equipe de Referéncia

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE

SERVICO DE PROTE(}AO’SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM AUTISMO E
SUAS FAMILIAS EM CENTRO DIA DE REFERENCIA

(Para 1 grupo com capacidade de atendimento de até 30 usuarios)
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Cargo/Funcao | Nomenclaturas | Quantidade Carga Habilitagao
Similares* Horaria Profissional
Semanal
Minima
Arte Educador Monitor, 1 4 horas Formacao minima:
Instrutor, Ensino Médio
Recreador, completo
Recreacioni
sta,
Oficineiro,
Auxiliar de
Monitor,
Educador,
Educador
Social,
Agente de
acgao social,
Sécioeduca
dor
Assistente 1 30 horas Formacao minima:
Social Graduacédo em
Servico Social e
Registro profissional
no respectivo
Conselho Regional
Coordenador Coordenador 1 40 horas Formacao minima:
Técnico Geral, Gerente, Ensino Superior
Gerente de Completo, de
Departamento, acordo com as
Gestor, areas de formacéao
Coordenador de do SUAS descritas
Atividades, na NOB-RH
Coordenador
Geral,
Coordenador de
Projetos
Sociais,
Coordenador
Cuidador 10 44 horas Formagado minima:
Ensino Médio
completo e
qualificacéo
especifica
Educador 1 4 horas Formacao minima:
Fisico

Graduacido em
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Educacao Fisica e
Registro profissional
no respectivo
Conselho Regional

Nutricionista 1 10 horas Formacao minima:
Graduacédo em
Nutricdo e Registro
profissional no
respectivo Conselho
Regional

Psicdlogo 1 30 horas Formagao minima:
Graduacido em
Psicologia e
Registro profissional
no respectivo
Conselho Regional

Terapeuta 1 30 horas Formagao minima:
Ocupacional Graduacido em
Terapia

Ocupacional e
Registro profissional
no respectivo
Conselho Regional

* Para a equipe de referéncia apresentada, consideramos também as nomenclaturas
similares aos cargos. Caso seja apresentado algum cargo ou fungédo que nao conste da
tabela acima, sera verificado se ha similaridade considerando o grupo de ocupacoes
conforme o Cddigo Brasileiro de Ocupagdes CBO.

13. Atribuigdes dos cargos/fungoes

13.1. Atribui¢cdes Gerais da Equipe Técnica

- Acompanhar familias em situacdo de violéncia no contexto familiar, com maior
vulnerabilidade e risco social,

- Atuar em consonancia com as diretrizes e objetivos do PNAS (Politica Nacional de
Assisténcia Social) e da Protegao Social Especial de Média Complexidade;

- Adotar a metodologia de trabalho conforme diretrizes da gestdo publica, podendo
utilizar como referéncia o documento “Parametros para o Trabalho Social com familias
na Protecdo Social Especial de Média Complexidade” entre outros materiais referente a
Protecao Social Especial de Média Complexidade;

- Participar de reunides, encontros formativos, capacitagdes e demais processos de
trabalho da Protecéo Social Especial de Média Complexidade;

- Participar do planejamento de a¢bes a serem realizadas com as familias pelo Servigo;
- Realizar registro de atendimento nos prontuarios e SIGM assegurando privacidade e
sigilo;
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- Desenvolver atividades socioeducativas individuais e em grupos de carater continuado
e interdisciplinar, garantindo um ambiente acolhedor como foco na atengao, defesa de
garantia de direitos, de acordo com o plano de atendimento construido com a familia;

- Identificar e potencializar os recursos individuais e coletivos, realizando intervencdes
nos ambitos individual, familiar, grupal e comunitario;

- Atuar de maneira interdisciplinar, no atendimento as familias, no intuito de favorecer o
processo de vinculagcdo entre servigos e usuarios e contribuir no desenvolvimento de
habilidades pessoais e sociais, incentivando o exercicio da cidadania e do rompimento
do ciclo de violéncia;

- Realizar busca ativa das familias quando necessario e realizar atividades que
favoregcam o processo de vinculagdo das mesmas com o Servico;

- Participar das reunides de equipe para o planejamento das atividades, avaliagdo de
processos, fluxos de trabalho e resultados;

- Contribuir na elaboracéo e efetivacdo dos planos de atendimento individual e familiar.

13.2. Atribuigoes Especificas dos cargos/fungoes

Arte Educador

- Planejar e desenvolver, individual ou coletivamente, oficinas culturais e atividades
artisticas;

- Criar espacos facilitadores para o desenvolvimento de autoestima, autonomia e
protagonismo dos usuarios;

- Planejar, coordenar e avaliar oficinas socioculturais.

Assistente Social

- Atuar de maneira interdisciplinar, em atendimento e acompanhamento as familias, a
partir da observacdo e interpretagcdo dos processos sociais sob a dtica tedrico-
metodologica do Servigo Social, realizando intervengdes nos ambitos individual, familiar,
grupal e comunitario;

- Realizar o Estudo Social e/ou Socioeconédmico quando necessario;

- Atuar a partir do saber do Servigo Social, viabilizando intervencdes especializadas no
ambito do SUAS, na busca de romper com situagdes de violagao de direitos e promover
o fortalecimento da fungao protetiva da familia.

Coordenador Técnico

- Realizar a gestdo e monitoramento da operacionalizagao do plano de trabalho aprovado
no termo de colaboracao e/ou fomento;

- Atender as solicitagdes e protocolos encaminhados pela gestédo publica, bem como do
SGD;

- Apoiar a equipe, quando necessario, na articulagao da rede intersetorial de atendimento
aos usuarios;

- Realizar reunides internas junto as equipes de trabalho para discussdes de casos,
orientagdes, compartilhamento de informagdes; fluxos e procedimentos, participar de
supervisdes; assessoria juridica; dentre outros;

- Participar de reunides externas junto ao gestor publico;

- Participar de conferéncias, seminarios, foruns, eventos no territério, entre outros;
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- Participar em processo de capacitagao e formagao continuada propostas pela OSC,
pelo gestor publico e outros 6rgaos;

- Participar da avaliagdo e monitoramento do Servico com a CSAC e/ou com o gestor
publico;

- Realizar a gestdao dos recursos humanos, com vistas a organizagdo da equipe,
funcionamento do Servico, bem como a qualificacdo das agdes;

- Ter conhecimento sobre os servigos da rede, programas, projetos e/ou beneficios
socioassistenciais;

- Alinhar a execugéo do servigco em relagéo a proposta metodoldgica;

- Coordenar a execugao, o monitoramento, o registro e a avaliagao das agoes;

- Monitorar o acesso, permanéncia e desligamento das familias no servigo;

- Apoiar as equipes no acompanhamento das familias;

- Realizar junto as equipes e, quando necessario, em conjunto com a coordenagéo do
CREAS, e/ou a coordenadoria da média complexidade, articulagdo com Sistema de
Justica e/ou outras Politicas Publicas, visando a garantia de direitos das familias;

- Avaliar sistematicamente com a equipe, a eficacia, a eficiéncia e os impactos do servico
na qualidade de vida dos usuarios;

- Apontar a coordenacdo do CREAS e/ou coordenadoria da PSE Média Complexidade
questdes especificas que envolvem outros niveis de gestao;

- Apontar e monitorar junto as equipes os processos de capacitagao e supervisao em
conjunto com a coordenacédo do CREAS e da média complexidade;

- Participar das reunides de gestdo com o CREAS e Coordenadoria da Protegao Social
Especial de Média Complexidade; dos encontros formativos e demais processos de
trabalho;

- Monitorar o acesso, permanéncia e desligamento das familias nos servigos de
atendimento.

Cuidador

- Proporcionar atividades que auxiliem a pessoa com deficiéncia no desenvolvimento de
atividades da vida diaria, autonomia e autocuidado;

- Identificar as necessidades e demandas dos usuarios;

- Apoiar os usuarios no planejamento e organizagao de sua rotina diaria;

- Apoiar e monitorar os usuarios nas atividades de higiene, organizagao, alimentagao e
lazer;

- Apoiar e acompanhar os usuarios em atividades externas;

- Potencializar a convivéncia familiar e comunitaria.

Educador Fisico

- Realizar atividades, individualizadas e/ou coletivas, para consecugao dos objetivos do
servigo com o usuario e sua familia;

- Estabelecer processos de acompanhamento e avaliagado dos resultados;

- Proporcionar atividades fisicas aos usuarios, visando estimular a inclusao social, o
desenvolvimento de habilidades motoras e funcionais para melhor realizacdo das
atividades de vida diaria, bem como de autoestima e qualidade de vida;
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Nutricionista

- Realizar o diagnéstico e 0 acompanhamento do estado nutricional dos usuarios;

- Planejar, elaborar, acompanhar e avaliar o cardapio da alimentagdo do servigo, de
acordo com a necessidade dos usuarios;

- Coordenar atividades de compras, recebimento, armazenamento, pré-preparo, preparo
e distribuicdo do alimento/refeicao;

- Realizar agcdes de educacgao alimentar e nutricional.

Psicélogo

- Atuar de maneira interdisciplinar, em atendimento e acompanhamento nao
psicoterapico, visando identificar e potencializar os recursos psicossociais, tanto
individuais como coletivos, realizando intervencdes nos ambitos individual, familiar,
grupal e comunitario;

- Atuar a partir do saber da Psicologia, valorizando as expectativas, experiéncias e
conhecimentos das familias na proposi¢cao de acdes; compreendendo e valorizando a
subjetividade dos sujeitos, com vistas ao fortalecimento pessoal;

- Atuar a partir da analise da subjetividade presente nos fenbmenos sociais, incluindo os
reflexos de conteudos sociais, culturais e histéricos na constituicdo do sujeito e de suas
relagdes, viabilizando intervengdes especializadas no ambito do SUAS, na busca de
romper com situagdes de violacdo e promover o fortalecimento da fungao protetiva da
familia.

Terapeuta Ocupacional

- Planejar e executar atividades orientadas para a participagdo e facilitagdo no
desempenho socio-ocupacional e expressivo de pessoas com deficiéncia e suas
familias;

- Desenvolver atividades que auxiliem a pessoa com deficiéncia no desenvolvimento de
suas atividades da vida diaria e potencialidades;

- Propor e implementar a realizacdo de atividades que favorecem o acesso a
experiéncias diversas de manifestacdes culturais, artisticas e expressivas, entre outras;
- ldentificar e potencializar os recursos, tanto individuais como coletivos, realizando
intervengdes nos ambitos individual, familiar, grupal e comunitario.

14. Indicadores de Eficiéncia

OBJETIVOS INDICADORES MEIOS DE
VERIFICACAO

1. Racionalidade no 1.1. Numero de - Sistema Informatizado de
direcionamento dos solicitacées de alteracao Prestacao de Contas -
recursos e insumos de despesa nos Planos de | PDC;
disponibilizados aos Aplicagao, valores - Coordenadoria Setorial
servicos (gestéo de envolvidos e valor total do | de Gestao de Convénios -
recursos na sua Servico; CSGC
integralidade, 1.2. Percentual de entrega
considerando o objetivo da prestacao de contas no
geral do servico)
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sistema PDC dentro do
prazo estabelecido

2. RH qualificado para a
especificidade do servigo

2.1. Numero de
capacitacoes realizadas e
numero de participantes;
2.2. Numero de
supervisdes realizadas e
numero de participantes

- Sistema de Coleta de
Informacgdes de
Programas Sociais - CIPS

3. Gestao operacional
(planejamento e
operacionalizagao do
servicgo)

3.1. Numero de reunides
técnicas operacionais
realizadas (reunides
intrainstitucionais)

3.2. Numero de
participacdes nas reunides
de rede propostas pela
gestao (GT interprotecoes;
intersetoriais, eventos no
territorio, etc.)

- Sistema de Coleta de
Informacgdes de
Programas Sociais - CIPS

15. Indicadores de Eficacia

OBJETIVOS

INDICADORES

MEIOS DE
VERIFICAGAO

1. Frequéncia no
cumprimento das metas da
parceria

1.1. Total de usuarios
vinculados / atendidos e
metas da parceria

- Sistema Integrado de
Governanga Municipal -
SIGM;

- Vinculagao e
desvinculagao e registro
de atividades

2. Quantidade de
estratégias metodoldgicas
realizadas / numero de
atendimentos lancados

2.1. Numero de
atendimentos realizados
(diretos, indiretos,
individuais, grupais, aos
usuarios e/ou familiares,
dentre outros)

- Sistema Integrado de
Governanga Municipal -
SIGM

3. Adesao dos usuarios ao
servigo

3.1. Numero de Planos
Individuais de Atendimento
(PIA) elaborados e/ou em
acompanhamento

- Sistema Integrado de
Governanga Municipal -
SIGM

4. Acesso aos servigos
socioassistenciais, demais
politicas e aos recursos do
territério

4.1. Namero de
referenciamentos aos
servigos
socioassistenciais, demais
politicas setoriais, recursos
do territério e Sistema de
Garantia de Direitos

- Sistema Integrado de
Governanga Municipal -
SIGM

10
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5. Elaboracéao e
atualizacao de prontuarios

5.1. Numero de
prontuarios elaborados e
atualizados
(preferencialmente pelo
SIGM)

- Sistema Integrado de
Governanca Municipal -
SIGM

16. Indicadores de Efetividade

OBJETIVOS

INDICADORES

MEIOS DE VERIFICAGAO

1. Empoderamento do
usuario diante de sua
realidade
(acdes/atividades que
desenvolvam a
autoestima, autocuidado,
etc.)

1.1. Numero de usuarios
que participaram das
atividades/agdes que
desenvolvam a
autoestima, autocuidado
(oficinas, rodas de
conversa, grupos
socioeducativos, etc.)
1.2. NUumero de familias
que participaram das
atividades/agdes que
desenvolvam a
autoestima, autocuidado
(oficinas, rodas de
conversa, grupos
socioeducativos, etc.)

- Sistema Integrado de
Governanca Municipal -
SIGM

2. Desenvolvimento de
acdes recreativas, ludicas
e culturais que possibilitam
a construcio da
independéncia e
autonomia

2.1. Numero de usuarios
que participaram de acdes
recreativas, ludicas e
culturais e numero de
acdes realizadas

- Sistema Integrado de
Governanca Municipal -
SIGM

3. Fortalecimento dos
vinculos familiares com
vistas a sua funcéao
protetiva e na tarefa do
cuidar

3.1. Numero de usuarios
que participaram de agoes
com vistas a sua funcao
protetiva e na tarefa do
cuidar e numero de acdes
realizadas (oficinas,
orientacao socio familiar,
rodas de conversas)

3.2. Numero de familias
que participaram de agoes
com vistas a sua fungao
protetiva e na tarefa do
cuidar e numero de acdes
realizadas (oficinas,
orientagdo sociofamiliar,

- Sistema Integrado de
Governanga Municipal -
SIGM
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visitas domiciliares, rodas
de conversas, etc.)

4. Mobilizagdo e
Fortalecimento do
Convivio e das Redes
Sociais de Apoio

4.1. Numero de usuarios
que participaram de acdes
de mobilizagao,
fortalecimento do convivio
e das redes sociais de
apoio, atividades de
integracao
interinstitucionais e
numero de agdes
realizadas

- Sistema Integrado de
Governanca Municipal -
SIGM

5. Desenvolvimento de
acdes de enfrentamento a
calamidade publica -
covid-19

5.1. Numero de usuarios
que participaram das
acdes de enfrentamento a
calamidade publica -
pandemia de covid-19
(orientagbes e/ou
atendimentos remotos) e
numero de agdes
realizadas

- Sistema Integrado de
Governanca Municipal -
SIGM

17. Instalagcdes e condicdes materiais para o desenvolvimento das atividades do

servigo

Os itens necessarios para o desenvolvimento das atividades do servigo seguem

listados no quadro abaixo:

ITEM*

QUANTIDADE

a) Bens permanentes

afins)

Mobiliario em geral (méveis destinados
ao uso ou decoracéo interior de
ambientes, tais como: cama, guarda
roupa, armario, mesa, cadeira, sofa e

Em quantidade suficiente para atender o
numero de usuarios indicados no Edital

Maquinas, utensilios e equipamentos
diversos (bebedouro, ventilador e afins)

Em quantidade suficiente para atender o
numero de usuarios indicados no Edital

b) Bens de consumo

Material de cama, mesa e banho
(materiais utilizados em dormitorios
coletivos, tais como: lencois, toalhas,
travesseiros, cobertores, colchonetes e
afins)

Em quantidade suficiente para atender o
numero de usuarios indicados no Edital

Material de copa e cozinha (materiais
utilizados em refeitérios, tais como:

afins)

talheres, copos, panelas, pratos, tigelas e

Em quantidade suficiente para atender o
numero de usuarios indicados no Edital
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Material educativo e esportivo (material
para oficinas, instrumentos, bolas,
brinquedos e jogos educativos e afins)

Em quantidade suficiente para atender o
numero de usuarios indicados no Edital

c) Servicos

treinamento da equipe)

Despesas (tais como: locagdo de imovel, tarifas decorrentes da utilizagdo dos
servigos de energia elétrica, agua, esgoto, gas canalizado, selegéo, contratacéo e

*Conforme Portaria n® 448 de 13 de setembro de 2002 da Secretaria do Tesouro

Nacional do Ministério da Fazenda
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2 - Listagem de atividades (para elaboracao da Proposta)
Obs.: devem ser consideradas apenas aquelas atividades adequadas a proposta de
trabalho a ser apresentada

- Acompanhamento do usuario e/ou familias em outros 6rgaos/servigos
- Articulacées com a rede de servigos/politicas setoriais

- Atendimento ao grupo familiar

- Atendimento individual

- Atendimento remoto

- Atividades diarias (AVDs e AIVDs)

- Atividades grupais e/ou oficinas de cunho artesanal

- Atividades grupais e/ou oficinas de cunho cultural

- Atividades grupais e/ou oficinas de cunho esportivo

- Atividades grupais e/ou oficinas de cunho recreativo

- Atividades grupais e/ou oficinas de cunho socioeducativo

- Atividades grupais e/ou oficinas voltadas para o mundo do trabalho

- Busca ativa

- Contato com as familias ndo presencial

- Contatos e/ou atendimentos com a familia extensa e/ou ampliada e /ou rede de apoio
- Discussao de caso

- Elaboracgao de PIFA - Plano Individual de Atendimento Familiar

- Elaboragao de relatério técnico

- Participagao da equipe que compde o quadro de RH do Plano de Trabalho em
atividades de capacitacao/formacao

- Participagao em palestras e outras atividades coletivas pontuais

- Participagao em processos de supervisao/assessoria externa

- Participagao em reunides com a gestédo do servigo

- Referenciamento/encaminhamento

- Registro de dados no SISNOV

- Visitas domiciliares
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