
 PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPINAS
 SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIÇOS PÚBLICOS
 DEPARTAMENTO DE LIMPEZA URBANA
 COORDENADORIA SETORIAL DE LIMPEZA URBANA

REGISTRO DE SOLICITAÇÃO INTERNA

NOME:

ENDEREÇO:

BAIRRO:

LOCAL REFERÊNCIA:

NÚMERO DO SETOR:

FREQUÊNCIA DE COLETA:

TIPO DE RECLAMAÇÃO:

ATENDIMENTO:

ATENDIDO POR:

DESCREVER OCORRÊNCIA:

PERÍODO DE COLETA:

TELEFONE:

DATA DA RSI:

COLETA DE LIXO

DIÁRIA

RESIDÊNCIA OU RUA FICOU SEM COLETA DE LIXO

BARULHO DO CAMINHÃO COLETOR

GRITARIA NO SETOR PELOS COLETORES

ATRASO NA COLETA DE LIXO

LIXO AMONTOADO NO SETOR PELOS COLETORES

LIXO DERRAMADO NA RUA  PELOS COLETORES

RUAS SEM CONDIÇÕES DE TRÁFEGO, OBRAS, CHUVAS, ETC.

OUTROS, DESCREVA:

- MUNÍCIPE FOI CONTACTADO APÓS A REGULARIZAÇÃO DA SOLICITAÇÃO?

- MUNÍCIPE DEMONSTROU SATISFAÇÃO COM O ATENDIMENTO?

- MUNÍCIPE APRESENTOU SUGESTÕES?

RESOLVIDO?

TEMPO:

QUAIS?

ENCAMINHO PARA:

MEDIDAS ADOTADAS:

VISTO:

SIM

SIM

SIM

BOM NUBLADO

CHUVOSO INSTÁVEL

NÃO

NÃO

NÃO

ALTERNADA

SIM NÃO

NO MESMO DIA NO DIA SEGUINTE MAIS DE 02 DIAS

DIURNO NOTURNO

ÁREA CENTRAL / LIXEIRAVARRIÇÃO OUTROS
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