PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPINAS

Secretaria Municipal de Assuntos Juridicos

TERMO DE CONTRATO N° @ 7 8 /2022

Processo Administrativo: PMC.2022.00038104-56
Interessado: Secretaria Municipal de Chefia de Gabinete do Prefeito
Modalidade: Contratacdo Direta n° 28/2022

O MUNICIPIO DE CAMPINAS, inscrito no CNPI/MF sob o n° 51.885.242/0001-40, com sede na
Avenida Anchieta, n® 200, Centro, CEP: 13.015-904, Campinas, Estado de S3o Paulo, doravante
designado simplesmente CONTRATANTE, devidamente representado, e a empresa INFORMATICA
DE MUNICIPIOS ASSOCIADOS S.A. — IMA, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 48.197.859/0001-69,
doravante denominada CONTRATADA, sociedade de economia mista constituida nos termos da Lei
Municipal n® 4.635, de 9 de julho de 1976, com o objetivo de agilizar e expandir os servicos da
Prefeitura de Cambinas, celebram o presente, em conformidade com o Processo administrativo em
epigrafe, com dispensa de licitacdo e fundamentacgo legal no art. 24, inciso VIII, da Lei n° 8.666/93,

mediante as clausulas e condicBes seguintes:

PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste contrato a prestagdo dos seguintes servicos técnicos especializados na area

de Tecnologia da Informagdo, conforme tabela abaixo:

ITEM OBJETO
1 Suporte Técnico e Operacional a Sistemas de propriedade da PMC relacionados no Anexo IV
2 Desenvolvimento de Novos Sistemas e ManutengBes Corretivas, Adaptativas e Evolutivas
3 Servigos Especializados em Tecnologia da Informacao

Os detalhamentos estdo descritos nos seguintes anexos:

~

/?
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a) Anexo I — Termo de Referéncia.

b) Anexo II - Escopo — Abrangéncia dos Servicos
C) Anexo III - Fluxo de Operacdo

d) Anexo 1V - Relacgo de Sistemas

SEGUNDA - DAS CONDIGCOES ESPECIAIS

2.1. Os servicos objeto deste contrato n3o serdo exclusivos da CONTRATADA, sendo garantido ao
CONTRATANTE o direito de contratar outros fornecedores, desde que apresente justificativa técnica
que comprove a impossibilidade da prestagdo do servico pretendido por parte da CONTRATADA.

2.2. Os quantitativos poderdo ser remanejados entre as Secretarias, caso haja necessidade, sem
alteragdo do quantitativo total do contrato.

TERCEIRA - DA EXECUCAO DOS SERVICOS

3.1. Os servicos a serem prestados deverdo atender as especificacbes constantes no Termo de
Referéncia e seus anexos.

QUARTA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

4.1 Constituem obrigacdes do CONTRATANTE as condigBes estabelecidas no Termo de Referéncia
(5650293) do presente contrato e as abaixo descritas:

4.1.1. Estabelecer procedimentos para solicitacdo de servico, de acordo com sua
especificidade técnica.

4.1.2. Fiscalizar a execugdo dos servicos, de acordo com as caracteristicas técnicas definidas

para o servigo objeto do presente contrato.
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4.1.3. Receber e analisar relatorios de medicdo de servicos, recusando-os caso apresentem
inconsisténcias e aceitando-o caso os servigos executados estejam de acordo com as
informagGes constantes nos relatorios.

4.1.4. Efetuar o pagamento 3 CONTRATADA de acordo com as condigbes estabelecidas.

4.1.5. Fornecer prontamente as informacées e demais condicGes necessarias para a execucio
de qualquer atividade prevista na prestacdo do servico, sendo que sem as mesmas a
CONTRATADA se reserva o direito de prorrogar o prazo de atendimento pelo mesmo prazo
apurado de atraso de responsabilidade do CONTRATANTE.

QUINTA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. Constituem obrigacies da CONTRATADA as condicBes estabelecidas no Termo de Referéncia
(5650293) e as abaixo descritas:

5.1.1. Manter consisténcia, integridade, sigilo e confidencialidade dos dados processados, dos
dados armazenados, dos sistemas e dos processos de trabalho relacionados aos servicos

objeto deste contrato, ndo disponibilizando essas informagBes sem a estrita autorizacdo da
CONTRATANTE,

5.1.2. Firmar com seus funcionarios acordo de confidencialidade gue resguarde as mesmas
condigBes de protecdo dos dados do CONTRATANTE citados no item anterior.

5.1.3. Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes da prestacao dos servicos, objeto
desta contratacdo, tais como saldrios, encargos, Seguros contra acidentes, taxas, impostos e
contribuigdes, indenizagGes, vale-transporte, vale-refeicdo e outras que porventura venham a

ser criadas e exigidas por lei.

9
5.1.4. Responsabilizar-se por todos os encargos fiscais, comerciais e sociais resyiltantes des

contratacdo.
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5.1.5. Responsabilizar-se pelos danos causados direta ou indiretamente ao CONTRATANTE ou
a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo dos seus empregados, quando da prestacio dos
servigos, nao excluindo ou reduzindo esta responsabilidade a fiscalizacio ou acompanhamento
realizado pelo CONTRATANTE.

5.1.6. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidas, em observancia as
normas legais e regulamentares aplicaveis e, inclusive, as recomendacdes exigidas pelas boas
praticas.

5.1.7. Comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade durante a execugao

dos servigos, prestando os esclarecimentos que se fizerem necessarios.

5.1.8. Disponibilizar um canal onde os usuarios do CONTRATANTE possam reclamar caso nio
estejam satisfeitos com os servicos prestados.

5.1.9. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE, em relacdo
a execugdo dos servicos, obrigando-se a atender todas as reclamagles a respeito da
qualidade dos servicos prestados, no prazo maximo de 24 horas, contadas a partir da
solicitagdo feita por atendimento telefnico ou sistema disponibilizado especificamente para
este fim, ou em prazo a ser determinado entre as partes caso seja necessario um tempo

maior.

5.1.10. Disponibilizar ao CONTRATANTE durante todo o periodo de vigéncia do contrato
informagGes relativas ao andamento das solicitagbes de prestacdo de servicos, desde a
abertura do chamado até o encerramento.

SEXTA — DO VALOR

6.1. Os valores méaximos dos servigos esto definidos na tabela abaixo: ’}
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Tecnologia da Informacdo

Item | Descricdo do Servico Forma de Valor Unitario | Quantidade Valor Total
Cobranga R$ Maxima (12 meses)
Maximo R$
1 |Suporte Técnico e Suporte| Hora Técnica 171,00 20.000 3.420.000,00
Operacional
2 |Desenvolvimento de Novos| Hora Téchica 171,00 140.000 23.940.000,00
Sistemas e Manutencdes
Corretivas, Adaptativas e
Evolutivas
3 |Servigos Especializados em| Hora Técnica 195,00 9.000 1.755.000,00

.

6.2. O "valor maximo anual" = ("Valor Total" / 2 ) (considerando que sé tem 6 meses dentro do ano).

6.3. O "valor maximo mensal" = ("Valor Total" / 12 ) * 1,2 (pode variar até 20% a mais no més desde

que a somatdria dos meses do ano ndo ultrapasse a o "valor méximo anual").

6.4. O valor méximo previsto para o periodo de vigéncia do contrato (12 meses) serd de serd de R$

29.115.000,00 (vinte e nove milhdes cento e quinze mil reais).

SETIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

/7.1. As despesas estimadas decorrentes da execucao dos servigos objeto deste contrato, correrdao por

conta de verba prépria das dotacBes orcamentdrias do exercicio financeiro de 2022 e dos exercicios
vindouros, e serdo indicadas quando da abertura do orcamento.

OITAVA — DO REAJUSTE

8.1. Os valores contratados serdo reajustados a cada periodo de 12 meses, contados a partir da data

da proposta, ou do Ultimo reajuste aplicavel, de acordo com a seguinte férmula:

PR = PO X (1 + (variagdo acumulada do IPC — FIPE — Gerall até o IPC — FIPE - Gerall2))

Onde:

PR = Valores reajustados;

- &
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PO = Valores contratados vigentes;

IPC — FIPE — Geral = Indice de Pregos ao Consumidor — Geral, publicado pela FIPE - Fundac&o Instituto
de Pesquisas Economicas;

IPC — FIPE — Gerall = Percentual do més da data da apresentacdo das propostas, ou do ultimo
reajuste aplicavel;

IPC — FIPE — Gerall2 = Percentual do 12° més contado a partir do més da apresentac3o da proposta,

ou do Ultimo reajuste aplicavel.

8.1.1. No caso da impossibilidade em se obter a variacdo acumulada do IPC - FIPE — Geral este sera
automaticamente substituido pelo IPCA - Indice Geral, mantendo-se o mesmo periodo de célculo e
vigéncia do reajuste.

NONA — DO FATURAMENTO E PAGAMENTO DO SERVICO

9.1. A remuneragao dos servigos sera baseada nos servigos efetivamente prestados no periodo, contra
apresentacdo das notas fiscais correspondentes para cada servico prestado, de acordo com os
relatorios de medicdo dos servicos.

9.2. A CONTRATADA apresentara ao CONTRATANTE a(s) nota(s) fiscal(is) referente(s) aos servios
realizados.

9.3. O CONTRATANTE tera prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da apresentacdo da(s) nota(s)

fiscal(is) para aceita-la(s) ou rejeita-la(s).

9.4. A(s) nota(s) fiscal(is) nao aprovada(s) pelo CONTRATANTE sera(do) devolvida(s) a CONTRATADA
para as necessarias corregdes, com as informag8es que motivaram sua rejeicdo, contando-se o prazo

estabelecido no item 9.3, a partir da data de sua reapresentacéo.

9.5. Caso haja divergéncias de valores entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA, as mesmas serdo

apuradas e eventuais compensagbes de créditos ou débitos serdo efetuados, no pag

ento do més

subsequente ao final da apuracao.

SMJ — Formalizagdo de Ajustes — Palacio dos Jequitibés - Avenida Anchieta, 200 — Centro
Campinas — SP — CEP 13015-904 http://www.campinas.sp.gov.br — Pagina 6 de 12



PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPINAS

Secretaria Municipal de Assuntos Juridicos

9.6. A devolugdo da(s) nota(s) fiscal(is) ndo aprovada(s) em hip6tese alguma servird de pretexto para

que a empresa suspenda a prestagao dos servigos.

9.7. O CONTRATANTE providenciara o pagamento no prazo de 10 (dez) Uteis, contados a partir do
aceite da(s) nota(s) fiscal(is).

9.8. N3o serdo pagos servicos faturados ao CONTRATANTE que foram executados sem sua prévia

autorizagao.
DECIMA — DA VIGENCIA DO CONTRATO

10.1. O contrato vigerd pelo prazo de 12 (doze) meses, a contar de 05/07/2022, podendo ser
prorrogado até o limite legal de 60 (sessenta) meses estabelecido pela Lei Federal n° 8.666/93 e suas

alteracoes.
DECIMA PRIMEIRA — DAS PENALIDADES

11.1. O ndo cumprimento por parte da CONTRATADA das obrigacdes assumidas no presente contrato,
garantida a prévia defesa, serdo aplicadas, segundo a gravidade da falta, as seguintes penalidades, nos
termos dos artigos 86, 87, e 88 da Lei federal n® 8.666/93 e suas alteragdes:

11.1.1. Adverténcia, na ocorréncia de irregularidades de pouca gravidade, para as quais a
CONTRATADA tenha concorrido diretamente;

11.1.2. Multa de 0,4% (quatro décimos por cento), por dia de atraso injustificado na prestagao
dos servicos, calculada sobre o valor mensal do respectivo servico, até o trigésimo dia corrido,

conforme acordo de nivel de servico descrito no Termo de Referéncia (5650293);

11.1.3. Multa de até 30% (trinta por cento), sobre o valor total do contrato, na hipétese do nao
cumprimento das obrigagBes assumidas, podendo ainda ser rescindido o contrato na forma da

Lei;

11.1.4. Suspens3o temporaria ao direito de licitar com o Municipio de Campinas, bem como 0
impedimento de com ele contratar pelo prazo de dois anos, podendo ainda ser rescindido na

forma da lei;
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11.1.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a

reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

11.2. Além dos casos previstos em lei, a CONTRATADA podera sofrer as penalidades nos casos de ndo

cumprimento do Acordo do nivel de Servico conforme a tabela abaixo:

Descumprimento do indicador Penalidade sobre a fatura mensal
0,
menor que 5,0% 1%
0,
5,01% a 10,0% 2%
3%

mais de 10,00%

11.2.1. Os célculos de descumprimento serdo feitos mensalmente, utilizando a informacdo
correspondente ao més anterior, subtraindo o indicador medido do indicado desejado e aplicando
automaticamente a tabela de penalidades, facultada a defesa da CONTRATADA no prazo legal

11.3. A multa aplicada serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos pelo CONTRATANTE
ou cobrada extra ou judicialmente, apds regular processo administrativo.

11.4. As penalidades previstas nesta clausula tém caréter de sancio administrativa, consequentemente,
a sua aplicagdo ndo exime a CONTRATADA de reparar 0s prejuizos que seu ato venha a acarretar ao
CONTRATANTE.

11.5. O descumprimento parcial ou total, por uma das partes, das obrigacdes que lhes correspondam,
nao sera considerado como inadimplemento contratual se tiver ocorrido por motivo de caso fortuito ou

de forga maior, devidamente justificado e comprovado.

DECIMA SEGUNDA — DA RESCISAO CONTRATUAL

12.1. Constituem motivos para a rescisdo do presente contrato as situagles previstas nos artigos 77 e
78 da Lei Federal n® 8.666/93 e suas alteracdes, sendo processada nos termos do artigo/79 do mesmo
diploma legal.

12.2. Na hipotese de rescisdo determinada por ato unilateral e escrito da admini tragao

\
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assegurados ao CONTRATANTE os direitos elencados no artigo 80 da Lei federal n® 8.666/93 e suas

alteragoes.
DECIMA TERCEIRA — DA VINCULACAO

13.1. O presente contrato vincula-se ao despacho autorizativo conforme documento SEI n° 5988621,

que declarou dispensavel a licitagao.
DECIMA QUARTA — DA LEGISLAGAO APLICAVEL

14.1. Aplica-se a este contrato e principalmente nos casos omissos 0 disposto na Lei Federal n°

8.666/93 e suas alteragdes.

DECIMA QUINTA — DAS CONDICOES DE HABILITACAO
15.1. A CONTRATADA deverd manter, durante a execucdo do contrato, todas as condicoes de
habilitacio e qualificacao necessarias e exigidas no procedimento administrativo que lhe deu origem,
em compatibilidade com as obrigagdes assumidas.

DECIMA SEXTA — DA DISPENSA

16.1. Para os servicos objeto deste contrato foi dispensada a licitagdo nos termos do artigo 24, inciso
VIII, da Lei Federal n® 8.666/93.

DECIMA SETIMA — DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES

17.1. Integram o presente Contrato, como se aqui estivessem transcritos, a proposta da CONTRATADA

e o Termo de Referéncia (5650293) e seus anexos.
DECIMA OITAVA — DO FORO

18.1. Fica eleito, para fins legais e para questdes derivadas deste contrato, 0 foro da Comarca de

Campinas (SP). /‘
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E por estarem assim justos e contratados assinam o presente, para que produza os devidos efeitos

legais.

Campinas, 04 de julho de 2022
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