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PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPINAS
Avenida Anchieta, n° 200 - Bairro Centro - CEP 13015-904 - Campinas - SP - www.campinas.sp.gov.br
Pago Municipal

PMC-SMJ-PGM-PLC-NFA
CONTRATO
Campinas, 05 de julho de 2023.

TERMO DE CONTRATO N° 207/23

Processo Administrativo: PMC.2023.00063024-19
Interessado: Secretaria Municipal de Governo
M odalidade: Contratagdo Direta — Prestagdo de servigos

Pelo presente instrumento, de um lado o MUNICIPIO DE CAMPINAS, com sede na Avenida Anchieta, n° 200 — Centro — Campinas/SP, nscrita no
C.N.P.J./M.F. sob o n° 51.885.242/0001-40, devidamente representado, doravante denomnado CONTRATANTE, e a empresa INFORMATICA
DE MUNICIPIOS ASSOCIADOS S.A. — IMA, inscrita no CNPJ sob 1° 48.197.859/0001-69, por seu representante legal, Elias Tavares Bezerra,
inscrito no CPF 321.181.278-47, doravante denominada CONTRATAD A, acordam firmar o presente instrumento de Contrato, em conformidade com
0 Processo Administrativo SEI n° PMC.2023.00063024-19, o qual é de pleno conhecimento das partes, integrando o presente instrumento como se
transcrito estivesse, sujeitando-se as partes as condigdes estabelecidas nas seguintes clausulas:

PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto da presente contratagdo a prestacdo de servigos de implantagdo e administragdo de Central de Atendimento Multicanal, em
conformidade com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia, e nas condigoes estabelecidas neste instrumento.

SEGUNDA - DAS CONDICOES DE EXECUCAO

2.1. O servigo, objeto desta contratacdo, devera ser executado em conformidade com o estabelecido no Termo de Referéncia, que passa a fazer parte
integrante deste instrumento.

2.2. Os servigos serdo executados na Central de Atendimento no Municipio de Campinas/SP.
TERCEIRA — DO PRAZO DE CONTRATACAO

3.1. O contrato vigera pelo prazo de 12 meses, a contar da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogado até o limite estabelecido pela Lei
14.133/2021 e suas alteragdes.

QUARTA - DOS PRECOS

4.1. Os servigos serdo executados sob demanda, no valor total estimado de R$ 9.691.350,12 (nove milhdes, seiscentos e noventa ¢ um mil, trezentos e
cinquenta reais e doze centavos), sendo que os quantitativos previstos e respectivos valores unitarios sdo os relacionados a seguir:

OPERACAO |DESCRICAO [QUANTIDADE VALOR UNITARIO DO VALOR TOTAL | VALORANUAL | VALOR
DO MAXIMA ATENDIMENTO/SESSAO/MIUNUTO/SMS TOTAL DO
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SERVICO |MENSAL CONTRATO
Atendimento RS
Telefonico [12.480 RS 6,64 RS 82.867,20 R$ 994.406,40
. 994.406,40
Receptivo
Atendimento RS
Telefonico  |400 R$ 17,25 R$ 6.900,00 R$ 82.800,00
At 82.800,00
Atendimento tvo
Tributario
(SAC) .
Atendimento RS
via E-mmail 5.000 R$ 7,17 R$ 35.850,00 R$ 430.200,00 430.200,00
Envio de SMS|30.000 R$ 0,06 R$ 1.800,00 R$ 21.600,00 R$
’ ’ ’ 21.600,00
TOTAL DA OPERACAO (Atendimento Tributario (SAC) R$ 127.417,20 R$ R$
? 1.529.006,40(1.529.006,40
Atendimento RS
Telefﬁmco 20.000 R$ 8,30 R$ 166.000,00 [R$ 1.992.000,00 1.992.000,00
Receptivo
Atendimento RS
Telef§mco 4.000 R$ 7,15 R$ 28.600,00 R$ 343.200,00 343.200,00
Ativo
Disque Saude
(160)
Atendimento RS
Online 500 R$ 28,14 R$ 14.070,00 R$ 168.840,00 168.840.00
Envio de SMS|20.000 R$ 0,06 R$ 1.200,00 R$ 14.400,00 R$
’ ’ R U 14.400,00
TOTAL DA OPERACAO (Disque Satide (160)) R$ 209.870,00 R$ R$
T 2.518.440,00)2.518.440,00
Atendimento
Defesa Civil . R$
(199) Telef(“)n?co 6.000 R$ 11,68 R$ 70.080,00 R$ 840.960,00 840.960,00
Receptivo
TOTAL DA OPERACAO (Defesa Civil (199) R$ 70.080,00 R$ R$
T 840.960,00 |[840.960,00
Atendimento RS
Telefonico |6.000 RS 5,30 R$ 31.800,00 R$ 381.600,00
. 381.600,00
Receptivo
Atendimento RS
Telefonico  |1.000 R$ 6,49 R$ 6.490,00 R$ 77.880,00
PROCON Ativo 77.880,00
(151)
Atendimento [5.000 R$ 1,30 R$ 6.500,00 R$ 78.000,00 R$
via E-mail 78.000,00
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TOTAL DA OPERACAO (PROCON (151)) RS RS
R$ 44.790,00
537.480,00 |537.480,00
Atendimento RS
Telefonico  {20.000 R$ 7,00 R$ 140.000,00 |R$ 1.680.000,00
: 1.680.000,00
Receptivo
Atendimento R$
Online 5.000 R$ 10,01 R$ 50.050,00 R$ 600.600,00 600.600,00
Recursos de
Automagio - RS
Atendimento | Sessgio de 50.000 R$ 0,30 R$ 15.000,00 R$ 180.000,00 180.000,00
(156) Atendimento
Recursos de
Automacao -
Consumo de |207 0 0ldo e 529 03 R$ 1546279  |R$ 185.55348 |
contrato 185.553,48
UST (por
demanda)
TOTAL DA OPERACAO (Atendimento (156)) R$ 220.512,79 R$ R$
? 2.646.153,48(2.646.153,48
Atendimento RS
Telefc“mpo 3.000 R$ 6,32 R$ 18.960,00 R$ 227.520,00 227.520.00
Receptivo
Atendimento RS
Online 1.000 R$ 9,04 R$ 9.040,00 R$ 108.480,00 108.480,00
Recursos de
SEPLURB | Automacdo - |4 0, RS 0,30 R$ 900,00 R$ 10.800,00 RS
Sessdo de ’ ’ ’ T 10.800,00
Atendimento
Recursos de
Automagio -
Consumo de |21 0 0aldo | e 529 93 RS 1132405  |RS 135.888.60 |
contrato 135.888,60
UST (por
demanda)
TOTAL DA OPERACAO (SEPLURB) R$ 40.224,05 R$ R$
e 482.688,60 [482.688,60
Atendimento RS
Ouvidoria Telefonico  |2.000 RS$ 11.11 R$ 22.220,00 R$ 266.640,00
. 266.640,00
Receptivo
TOTAL DA OPERACAO (Ouvidoria) R$ 22.220,00 R$ R$
B 266.640,00 |266.640,00
Atendimento |1.600 R$ 7,32 R$ 11.712,00 R$ 140.544,00 R$
Telefonico 140.544,00
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Vigilancia Receptivo
Sanitaria
Atendimento RS
via E-mail 1.500 R$ 7,81 R$ 11.715,00 R$ 140.580,00 140.580,00
TOTAL DA OPERACAO (Vigilincia Sanitaria) R$ 23.427,00 RS RS
B 281.124,00 (281.124,00
Atendimento R$
Online 5.000 R$ 5,82 R$ 29.100,00 R$ 349.200,00 349.200,00
Recursos de
Automagio - RS
Sessio de 25.000 R$ 0,30 R$ 7.500,00 R$ 90.000,00 90.000.00
Atendimento
Assisténcia
Social Recursos de
Automacao -
Consumo de | 103 (10 t0taldo g 59 93 R$8.87147  |RS106457.64 |
contrato) 106.457,64
UST (por
demanda)
Envio de SMS|60.000 R$ 0,06 R$ 3.600,00 R$ 43.200,00 R§
’ ’ T U 43.200,00
TOTAL DA OPERACAO (Assisténcia Social) R$ 49.071,47 RS R$
B 588.857,64 |588.857,64
TOTAL DO CONTRATO R$ 807.612,51 RS RS
T 9.691.350,12{9.691.350,12

4.2. Estdo incluidos nos precos todos os custos da sua atividade e os tributos eventualmente incidentes, as demais despesas diretas e indiretas, ndo
cabendo a Contratante nenhum custo adicional;

QUINTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1. Para efeitos de faturamento, a CONTRATADA devera encaminhar 8 CONTRATANTE, relatério mensal no 1° (primeiro) dia atil do més
subsequente a prestacdo do servico;

5.1.1. Os relatdrios serdo analisados pela CONTRATANTE que validara os servigos prestados, ou aplicara as penalidades de desconto previstas no

prazo de até 5 (cinco) dias teis apds a data do apontamento.

5.1.2. ACONTRATANTE somente efetuara o pagamento dos valores devidos, apds comprovagdo do recolhimento dos encargos trabalhistas e
previdenciarios.

5.1.3. ACONTRATANTE efetuara a retengdo na fonte do Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISSQN, quando o imposto for devido
neste Municipio, de acordo com a Lei Municipal n°12.392/05 e suas alteracdes.

5.1.4. O prazo para pagamento das notas fiscais correspondentes aos servigos prestados sera de 10 (dez) dias uteis a contar do aceite.

5.1.5. Apds o periodo citado no item 5.1.1. e ndo havendo questionamentos pendentes, a prestagdo de contas sera considerada aceita, e qualquer
alteragdo sera realizada no més subsequente.

5.1.5.1. Apds aceite da Nota Fiscal, ela ficara disponivel para pagamento.

5.2. ANota Fiscal apresentada devera constar a descricdo do servico executado, o valor total o nimero da Nota de Empenho e o niimero do processo;
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5.3. ANota Fiscal ndo aprovada sera devolvida a Contratada para as necessarias corregdes, com as informagdes que motivaram sua rejeicdo, contando-
se o prazo estabelecido no subitem 5.1.1., a partir da data de sua reapresentagao;

5.4. Eventuais duvidas sobre a execugdo contratual deverdo ser dirimidas junto ao Gestor do Contrato.

5.5. O crédito pelo qual correra a despesa sera através da Dotagdo Orgamentaria em atendimento ao Artigo 16 da Lei de Responsabilidade Fiscal e
Termo de Disponibilidade Financeira (LRF) em cumprimento ao Decreto Municipal 22.598/2023, sendo que sua codificacdo serdo fornecidas por cada
Secretaria.

5.6. A previsdo de receita, esta garantida no plano orgamentario (LOA) Lei Orgamentaria, no item de elemento de despesas n° 3.3.90.40, onde foi
considerado o custo para a contratagdo desse servigo.

5.7. As despesas referentes ao presente ajuste foram previamente empenhadas e processadas por conta de verba propria do orgamento vigente, sendo
permitidas alteragdes, se necessarias, e desde que admitidas pela legislagdo vigente:

Unidade Unidade Programa | Natureza | Fonte de | Cddigo

I i Ang .
tem Secretaria °1 Gestora Orcamentaria | Trabalho | Despesas | Recursos SIM

Secretaria Municipal de Finangas - SMF

! (Atendimento Tributario - SAC) 2023

) Sef:retarla Mwucmal de Saude - SMS 2023
(Disque Saude - 160

3 Secretaria Municipal de Saude - SMS 2023

(Vigilancia Sanitaria)

4 Secretaria de Chefia de Gabinete do 2023
Prefeito - SMCGP (Defesa Civil-199)

5 Secretaria de Chefia de Gabinete do 2023
Prefeito - SMCGP (Atendimento 156)

Secretaria Municipal de Justica — SMJ

6 (PROCON-151) 2023

7 Secretaria Municipal de Planejamento e 2023
Urbanismo - SEPLURB

8 |Ouvidoria Geral do Municipio 2023

Secretaria Municipal Assisténcia Social,
9 |Pessoa com Deficiéncia e Direitos 2023
Humanos - SMASDH

5.8. Nos exercicios seguintes, as despesas correrdo a conta de dotagdes orcamentarias proprias, consignadas nos respectivos Orgamentos — Programa,
ficando a CONTRATANTE obrigada a apresentar no inicio de cada exercicio a respectiva Nota de Empenho estimativa e, havendo necessidade, emitir
Nota de Empenho complementar, respeitada a mesma classificagdo orgamentaria.

6. REAJUSTE E DA REPACTUACAO

6.1. Os valores contratados serdo repactuados em relagdo ao Vale-transporte e aos custos decorrentes da mio de obra cujos valores sejam
regulamentados por Convengéo Coletiva, e serdo reajustados em relagéo aos demais insumos e custos decorrentes da mio de obra cujos valores ndo
sejam regulamentados por Convengéo Coletiva (Assisténcia médica, etc), exceto Vale-Transporte.
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6.2. Os custos decorrentes da mio de obra cujos valores ndo sejam regulamentados por Convengdo Coletiva e os demais insumos (custo dos materiais,
utensilios e equipamentos necessarios a execugao do servico) serdo reajustados apos o periodo de 12 (doze) meses contados da data limite para
apresentacdo da proposta, ou do ultimo reajuste aplicavel, de acordo com a seguinte formula:

PR =P0 X (1 + (variagdo acumulada do IPC - FIPEI até o IPC - FIPE12))

Onde:

PR = Valores reajustados;

PO = Valores contratados vigentes;

IPC - FIPE - Geral = Indice de Pregos ao Consumidor - Geral, publicado pela FIPE - Fundagdo Instituto de Pesquisas Econdmicas;
IPC1 = Percentual do més da data da apresentagdo das propostas, ou do ultimo reajuste aplicavel,

IPC12 = Percentual do 12° més contado a partir do més da apresentacdo da proposta, ou do 1iltimo reajuste aplicavel

6.2.1. No caso da impossibilidade em se obter a variagio acumulada do IPC - FIPE - Geral, este serd automaticamente substituido pelo IPCA - indice
Geral, mantendo-se o mesmo periodo de calculo e vigéncia do reajuste.

6.3. O valor do Vale-Transporte sera repactuado quando sobrevier ato normativo que alterar o valor do beneficio, em periodicidade ndo inferior a 12
(doze) meses contados a partir da vigéncia inicial do ato normativo em vigor a época da apresentacéio da proposta.

6.4. Os valores contratados dos custos decorrentes da mio de obra cujos valores e datas de vigéncia sejam regulamentados por Convengdo Coletiva
serdo repactuados apds o periodo de 12 (doze) meses, contados da data de vigéncia do orgamento a que a proposta se referir, assim entendida a data
de vigéncia do acordo, convengio ou dissidio coletivo de trabalho ou equivalente.

6.4.1. A repactuacdo para reajuste do contrato emrazio de alteracéo no valor do vale transporte, novo acordo, convengao ou dissidio coletivo de
trabalho ou equivalente deve repassar integralmente o aumento de custos da mao de obra decorrente desses instrumentos, sempre em periodicidade ndo
inferior a 12 (doze) meses contados a partir da vigéncia inicial do ato normativo em vigor a época da apresentagdo da proposta.

6.4.2. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a partir da data do fato gerador que deu ensejo a ultima repactuacao.
6.4.3. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terdo suas vigéncias iniciadas observando-se o seguinte:
6.4.3.1. a partir da ocorréncia (vigéncia) do fato gerador que deu causa a repactuagio, como regra geral;

6.4.3.2. em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessao das proximas repactuagoes
futuras; ou

6.4.3.3. em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuagdo envolver revisdo do custo de mao de obra em que o
proprio fato gerador, na forma de acordo, convengdo ou dissidio coletivo de trabalho, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser
considerada para efeito de compensacdo do pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em repactuagdes futuras.

6.5. As repactuagoes serdo precedidas de solicitacdo da contratada, acompanhada de demonstragdo analitica da alterac@o dos custos, por meio de
apresentacdo da planilha de custos inicial que deu origem aos valores contratados, em formato de planilha eletronica na qual conste a meméria de calculo
de todos os itens que a compdem, com valores mensais e para cada fun¢do (1 cozinheiro, 1 cuidador, 1 enfermeiro etc...); de planilha informando os
novos valores decorrentes das alteracdes regulamentadas pela convencéo Coletiva e apresentacdo do acordo, convencdo ou dissidio coletivo que deu
origem ao preco contratado e do novo acordo, convengdo ou dissidio coletivo que findamenta a repactuagao.

6.6. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacio, de beneficios no previstos na proposta inicial, exceto quanto se tornarem obrigatérios por forga
de instrumento legal, Acordo, Convengdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho.

6.7. E vedado a0 Municipio vincular-se as disposigdes previstas nos Acordos, Convengdes ou Dissidios Coletivos de Trabalho que tratem de obrigagdes
e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administracdo Publica.

6.8. Para o calculo da repactuacao e do reajuste serdo mantidos os percentuais relativos aos componentes do BDI e dos itens cujos valores sejam
calculados com base no valor do salario, recompostos seus respectivos valores utilizando-se a mesma proporgdo da planilha original.

6.9. As repactuagdes, como espécie de reajuste, serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a prorrogacao
contratual, em que deverdo ser formalizadas por aditamento."

6.10. O prazo para resposta ao pedido de repactuaco de precos e o prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-
financeiro sera preferencialmente de 1 (um) mes, contado da data do fornecimento da documentacéo prevista no § 6° do art. 135 da Lein® 14.133/2021

6.11. A apreciacdo de eventual pedido de reequilibrio econémico-financeiro do contrato pelo Contratante, sob amparo do que prescreve o Art. 92 da
Lei Federal n® 14.133/2021, dependera de comprovagao, pela Contratada, da quebra do equilibrio econdmico-financeiro do contrato, por meio de
apresentacdo de planilha detalhada de custos, acompanhada de documentos que comprovem a ocorréncia de alea econdmica extraordinaria e
extracontratual, tais como noticias de jornais e da internet, analises conjunturais e econdmicas, ou, caso se aplique, a criacdo ou alteragao de tributos ou
de encargos legais ou ainda a superveniéncia de disposicdes legais que tenham impacto sobre o prego contratado.
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6.11.1. A autorizagdo de revisdo dos precos contratados dependera de aprovagdo pelo Contratante, apds analise técnica, contemplando os pagamentos
dos servigos realizados a partir da data do protocolo do pedido de revisdo no Protocolo Geral do Contratante, ou da data de vigéncia da criagdo ou
alteragdo de tributos ou, ainda, da superveniéncia de disposigdes legais.

6.11.2. Enquanto as solicitagdes de revisdo de precos contratados estiverem sendo analisadas, a Contratada ndo podera suspender os servigos € 0s
pagamentos serdo realizados aos pregos vigentes.

6.11.3. O Contratante, nos casos de revisdo de pregos, lavrara Termo Aditivo com os pregos revisados e emitir Nota de Empenho complementar,
inclusive para cobertura das diferencas devidas, sem juros e corre¢do monetaria, em relagdo aos pagamentos dos servigos realizados a partir da data do
protocolo do pedido de revisdo no Protocolo Geral do Contratante, ou da data de vigéncia da criagdo ou alteracdo de tributos ou, ainda, da
superveniéncia de disposicdes legais.

6.11.4. Na hipdtese de revisdo de pregos a favor da Municipalidade, esta devera comprovar, através de pesquisa de mercado ou qualquer outro
parametro aplicavel, o desequilibrio econdmico-financeiro dos valores constantes do Contrato.

6.11.5. O prazo para resposta ao pedido de repactuagdo de pregos sera preferencialmente de 1 (um) més, contado da data do fornecimento da
documentacdo prevista no § 6° do art. 135 da Lein® 14.133/2021.

SETIMA - OBRIGACOES DA CONTRATADA (art. 92, XIV, XVI e XVII)

7.1. Constituem obrigacdes da CONTRATADA as condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia (8424835) e as abaixo descritas:

7.1.1. Manter consisténcia, integridade, sigilo e confidencialidade dos processos de trabalho relacionados aos servicos objeto deste contrato, ndo
disponibilizando essas informag¢des sem a estrita autorizagdo do CONTRATANTE.

7.1.2. Firmar com seus funcionarios acordo de confidencialidade que resguarde as mesmas condigdes de protecao dos dados do CONTRATANTE
citados no item anterior.

7.1.3. Observar o cumprimento do estabelecido no art 92, inciso XVII, sempre que for possivel,

7.1.4. Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes da prestacdo dos servicos, objeto desta contratagdo, tais como salarios, encargos, seguros
contra acidentes, taxas, impostos e contribuigdes, indenizagdes, vale-transporte, vale-refeigdo e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas
por lei.

7.1.5. Responsabilizar-se por todos os encargos fiscais, comerciais e sociais resultantes desta contrataggo.

7.1.6. Responsabilizar-se pelos danos causados direta ou indiretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo dos seus
empregados, quando da prestacdo dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo esta responsabilidade a fiscalizagdo ou acompanhamento realizado pelo
CONTRATANTE.

7.1.7. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidas, em observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e, inclusive, as
recomendacdes exigidas pelas boas praticas.

7.1.8. Comunicar a0 CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade durante a execug@o dos servigos, prestando os esclarecimentos que se
fizerem necessarios.

7.1.9. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE, em relagdo a execugdo dos servigos, obrigando-se a atender
todas as reclamagdes a respeito da qualidade dos servigos prestados, no prazo maximo de 24 horas, contadas a partir do registro formal da solicitagdo
pela CONTRATANTE, por meio de Processo Administrativo Eletronico a ser aberto e disponibilizado pelo gestor do contrato, ou em prazo a ser
determinado entre as partes caso seja necessario um tempo maior.

7.1.10. Indicar, no prazo de até 05 (dias) tteis apos a assinatura do contrato, um preposto responsavel por acompanhar a execu¢do do objeto do
contrato e ser o interlocutor de todo e qualquer tipo de comunicagido entre CONTRATADA e CONTRATANTE.

7.1.11. ACONTRATADA obriga-se a garantir a confidencialidade dos dados sensiveis nos termos do Decreto 21.903/2022, que trata do Programa de
Protecdo de Dados no Poder Executivo Municipal, em consonancia as disposicdes da Lei Federaln® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais - LGPD.

OITAVA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, XI e XIV)

8.1. Constituem obrigacdes do CONTRATANTE as condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia (8424835) do presente contrato e as abaixo
descritas:

8.1.1. Estabelecer procedimentos para solicitagdo de adequacdo dos servigos, de acordo com a especificidade técnica de cada operagao.
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8.1.2. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pela CONTRATADA.

8.1.3. Receber e analisar relatorios de prestagdo de servigos, recusando-os caso apresentem inconsisténcias e informando a CONTRATADA a
divergéncia apurada; e/ou aceitando-o caso os servigos prestados estejam de acordo com as informagdes constantes nos relatdrios.

8.1.4. Efetuar o pagamento a CONTRATADA de acordo com as condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.
8.1.5. Fornecer, sempre que necessario as informagdes e demais condigdes necessarias para a prestagdo do servigo.

8.1.6. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato de seus empregados, prepostos ou subordinados.

NONA - DAS PENALIDADES

9.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lein°® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao fincionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
d) deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;

e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) nfo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacéo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
g) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

h) apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagdo ou execugdo do contrato;

1) fraudar a dispensa eletronica ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

j) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagao;

1) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lein® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

9.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas acima descritas as seguintes sangdes:

a) Adverténcia, quando o contratado dar causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art.
156, §2°, da Lei);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas b, c, d, e, fe g do subitem acima deste Contrato, sempre que
ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §4°, da Lei);

¢) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas h, i, j, k e 1 do subitem acima deste Contrato,
bem como nas alineas b, c, d, e, fe g, que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei)

d) Multa, nas seguintes situacoes:

d1. de 0,4% (quatro décimos por cento) do valor da inadimpléncia, por dia de atraso injustificado em iniciar os servigos, apds sua retirada, até o 5°
(quinto) dia corrido do atraso, ap6s o que, a critério da Administragdo, podera ser promovida a rescisdo unilateral do contrato.

d2. de até 30% (trinta por cento) do valor da inadimpléncia, em caso de qualquer descumprimento contratual, sem prejuizo da resciséo unilateral do
contrato pela Administragdo, garantida a defesa prévia.

9.3. A empresa penalizada podera, desde que cumpridos as determinagdes do artigo 163 da Lein® 14.133/21, a reabilitar-se perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade.

9.4. As multas serdo, apds regular processo administrativo, cobradas administrativa ou judicialmente, ou descontadas dos créditos da empresa
Contratada.

9.5. As penalidades sdo independentes e a aplicagdo de uma ndo exclui a das demais, quando cabiveis.

9.6. As penalidades previstas nesta clausula t€m carater de sangdo administrativa, ndo eximindo a Contratada de reparar os prejuizos que seu ato venha a
acarretar ao Contratante.

9.7. O descumprimento parcial ou total, por uma das partes, das obrigacdes que hes correspondam, ndo sera considerado inadimplemento contratual se
tiver ocorrido por motivo de caso fortuito ou de forga maior, devidamente justificados e comprovados. O caso fortuito, ou de for¢a maior, verifica-se no
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fato necessario, cujos efeitos nio era possivel evitar, ou impedir, nos termos do paragrafo unico do art. 393 do Cddigo Civil

9.8. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica pelo prazo minimo de 03 (tr€s) e maximo 06 (seis) anos, nos
termos do § 4° do artigo 156 da Lein® 14.133/21.

9.9. Possivel a cumulagdo das multas moratéria e compensatoria quando tiverem elas origem e fatos geradores diversos.

9.9.1 impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Ptiblica Direta e Indireta do Municipio de Campinas, pelo prazo de até 03 (trés) anos.

DECIMA - DA EXTINCAO

10.1. A nexecug@o total ou parcial, deste Contrato, enseja sua extingdo, conforme disposto nos artigos 137 a 139 da Lei Federal 14.133/21;
10.2. Os casos de extingdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.
10.3. A extingdo do contrato podera ser:

10.3.1. Determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de descumprimento decorrente de sua propria conduta;

10.3.2. Consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por comité de resolucdo de disputas, desde que haja interesse da
Administra¢do;

10.3.3. Determinada por decis@o arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou compromisso arbitral, ou por decisao judicial;

10.4. Na hipotese de extingdo determinada por ato unilateral da Administragdo e a extingao consensual, deverdo ser precedidas de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo no respectivo processo.

10.5. Na hipdtese de rescisdo determinada por ato unilateral e escrito da Administragao, ficardo assegurados ao Contratante os direitos elencados no
artigo 138 da Lei Federal n® 14.133/21 e suas alteragdes.

DECIMA PRIMEIRA - DA LEGISLACAO APLICAVEL

11.1. Aplica-se aos casos omissos o disposto na Lei Federal n® 14.133/21 e respectivas alteragdes.

DECIMA SEGUNDA — DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES E DA VINCULACAO A PROPOSTA

12.1. Integram este Contrato, como se nele estivessem transcritos, oriundos do Processo SEI n° PMC.2023.00063024-19, o Termo de Referéncia, doc.
8424835, a proposta, documento doc. 8431956, e a publicacdo da Dispensa de Licitagdo publicada no Didrio Oficial do Municipio, documento SEI n.
8493205.

DECIMA TERCEIRA - DA SUBCONTRATACAO, DA CESSAO E DA TRANSFERENCIA

13.1. Conforme o Termo de Referéncia, é vedada a subcontratacdo parcial ou total dos servigos, sendo a CONTRATADA a tinica e exclusiva
responsavel pela execucéio dos servigos objeto do presente Contrato.

DECIMA QUARTA - DA FISCALIZACAO DOS SERVICOS

14.1. A Secretaria Municipal de Governo por meio da Diretoria de Gestdo da Informagdo, Documentos e Atendimento ao Cidaddo, efetuara a
fiscalizacdo dos servigos a qualquer instante, solicitando a Contratada, sempre que julgar conveniente, informagdes do seu andamento, devendo esta
prestar os esclarecimentos desejados e comunicar ao Contratante quaisquer fatos ou anormalidades que porventura possam prejudicar o bom andamento
do contrato ou o resultado final dos servigos.

14.2. No desempenho de suas atividades, ¢ assegurado aos 6rgaos fiscalizadores o direito de verificar e exigir a perfeita execucdo do presente ajuste em
todos os seus termos e condigdes.
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14.3. A agdo ou omissdo, total ou parcial, dos orgdos fiscalizadores ndo eximira a Contratada da total responsabilidade de efetuar o servico, com toda
cautela e boa técnica.

DECIMA QUINTA- DO FORO

15.1. As partes elegem o foro da Comarca de Campinas - SP, com rentincia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir as questdes
oriundas deste contrato.

E por estarem justas e contratadas, firmam as partes o presente instrumento.

e
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.‘)El! tll Documento assinado eletronicamente por ELIAS TAVARES BEZERRA, Diretor(a) Presidente, em 05/07/2023, as 13:29, conforme art.
10 do Decreto 18.702 de 13 de abril de 2015.
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.‘)@l! tll Documento assinado eletronicamente por MICHEL ABRAO FERREIRA, Secretario(a) Municipal de Governo, em 05/07/2023, as
13:36, conforme art. 10 do Decreto 18.702 de 13 de abril de 2015.
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_»)El! d Documento assinado eletronicamente por MICHELLE CRISTIANE LOPES, Diretor(a) de Desenvolvimento Tecnolégico e
Inovacio, em 05/07/2023, as 14:29, conforme art. 10 do Decreto 18.702 de 13 de abril de 2015.
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. A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.campinas.sp.gov.br/verifica informando o cédigo verificador 8495123 e o
it codigo CRC 815DD518.
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