PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPINAS
Avenida Anchieta, n° 200 - Bairro Centro - CEP 13015-904 - Campinas - SP - www.campinas.sp.gov.br
Pago Municipal

PMC-SMJ-PGM-PLC-NFA
CONTRATO
Campinas, 23 de dezembro de 2024.

TERMO DE CONTRATO N° 442/2024

Processo Administrativo n®° PMC.2024.00143886-70
Interessado: Secretaria Municipal de Recursos Humanos

Objeto: Contratacdo de Solucdo Unificada e Integrada de Tecnologia da Informagdo para suportar os
processos de trabalho da gestdo de pessoas do setor publico, de forma parametrizavel, com possibilidade
de customizacao.

O MUNICIPIO DE CAMPINAS, inscrito no CNPJ sob n® 51.885.242/0001-40, com sede na Avenida
Anchieta n° 200, Centro, CEP 13.015-904, Campinas, Estado de Sao Paulo, devidamente representado pela
Sra. Secretaria Municipal de Gestao e Desenvolvimento de Pessoas, Sra. Eliane Jocelaine Pereira, RG n°
3.223.297-11 e CPF 276.747.698-28, doravante denominado CONTRATANTE, e a Empresa
INFORMATICA DE MUNICIPIOS ASSOCIADOS SA, inscrita no CNPJ sob n°® 48.197.859/0001-69,
sediada a Avenida Benedito de Campos n° 853, Jardim do Trevo, Campinas, Estado de Sao Paulo, por seu
representante legal, Sr. Elias Tavares Bezerra, RG n® 41.742.021-3 SSP/SP e CPF 321.181.278-47,
doravante denominada CONTRATADA, acordam em firmar o presente contrato, em conformidade com o
Processo Administrativo em epigrafe, o qual ¢ de pleno conhecimento das partes, mediante as cldusulas e
condicdes seguintes:

PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto da presente contratacdo a prestacdo dos seguintes servigos técnicos especializados na
area de Tecnologia da Informagao, conforme tabela abaixo:

Item || Codigo || Objeto

LICENCA DE USO PERMANENTE DE SOLUCAO UNIFICADA E
INTEGRADA, PARA SUPORTAR OS PROCESSOS DE TRABALHO DA
GESTAO DE PESSOAS DO SETOR PUBLICO, DE FORMA
PARAMETRIZAVEL.

1 163670

IMPLANTACAO DE SOLUCAO UNIFICADA E INTEGRADA, PARA
2 163671 || SUPORTAR OS PROCESSOS DE TRABALHO DA GESTAO DE PESSOAS
DO SETOR PUBLICO, DE FORMA PARAMETRIZAVEL

3 163672 || MIGRACAO DE BANCOS DE DADOS DOS SISTEMAS LEGADOS

4 163675 | CAPACITACAO PARA USO DE SOLUCAO UNIFICADA E INTEGRADA,
PARA SUPORTAR OS PROCESSOS DE TRABALHO DA GESTAO DE




PESSOAS DO SETOR PUBLICO, DE FORMA PARAMETRIZAVEL

CUSTOMIZACAO DE SOLUCAO UNIFICADA E INTEGRADA, PARA
5 163673 | SUPORTAR OS PROCESSOS DE TRABALHO DA GESTAO DE PESSOAS
DO SETOR PUBLICO, DE FORMA PARAMETRIZAVEL

MANUTENCAO EVOLUTIVA DE SOLUCAO UNIFICADA E INTEGRADA,
6 163674 || PARA SUPORTAR OS PROCESSOS DE TRABALHO DA GESTAO DE
PESSOAS DO SETOR PUBLICO, DE FORMA PARAMETRIZAVEL

1.2 - Os detalhamentos dos servicos estao descritos no Termo de Referéncia.

1.3. A Licenga de Uso para Solucao Unificada e Integrada e todos os softwares de apoio necessarios ao
pleno funcionamento da Solucdo, fornecidos pela Contratada, na sua tultima versdo instalada e
customizada, ficara hospedado no datacenter do Contratante, em carater definitivo e sem qualquer 6nus.

1.4. A Solugdo sera implantada nos 6rgdos da Administracdo Direta e Indireta, sendo esta, estabelecida
posteriormente pelo CONTRATANTE, em até 05 (cinco) entes.

SEGUNDA - DAS CONDICOES ESPECIAIS

2.1. Caso o CONTRATANTE nao renove a subscri¢do apos findado o prazo de vigéncia contratual, ainda
assim tera assegurado o direito de uso continuo da versao instalada e podera continuar a dar manutengao
nas automacdes em produ¢do, mas ndo tera mais direito as novas atualiza¢des do produto ou suporte junto
a CONTRATADA.

TERCEIRA - DA EXECUCAO DOS SERVICOS

3.1. Os servicos a serem prestados deverdo atender as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e
seus anexos ¢ ainda as Clausulas do presente Contrato.

QUARTA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

4.1. Constituem obrigagdes do CONTRATANTE as condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia e as
abaixo descritas:

4.1.1. Fiscalizar a execu¢do dos servigos até a total instalagdo e parametriza¢dao e todos os softwares de
apoio plenamente operacionais, atendendo a todas funcionalidades contratadas e aplicar as medidas
corretivas necessdrias, inclusive as advindas de penalidades contratuais previstas.

4.1.2. A coordenagdo geral do Projeto.
4.1.3. Permitir o acesso dos profissionais da Contratada as suas instalacdes para a prestacdo dos servigos.

4.1.4. Efetuar o pagamento a Contratada, conforme pactuado, sempre observando o cronograma dos
servicos e com o aceite formal das fases de implementacdo previstas.

4.1.5. Fornecer a Contratada todas as informagdes e esclarecimentos necessarios a plena execucao dos
servicos objeto do Contrato.

4.1.6. Proporcionar, a seu critério, recursos técnicos necessarios ao bom desempenho dos servigos, quando
estes forem executados nas dependéncias do Contratante, ou ainda fora, de acordo com a necessidade da
Contratada.

4.1.7. Exercer permanente fiscalizagdo quanto a execucdo dos servicos, registrando ocorréncias
relacionadas ao objeto contratado e determinando as medidas necessarias a regularizacao dos problemas
observados.

4.1.8. Notificar a Contratada sobre quaisquer problemas observados na execucdo dos servigos, para que
sejam adotadas as medidas necessarias ao pronto restabelecimento da normalidade, em conformidade com



o Nivel Minimo de Servigo (NMS).

4.1.9. Disponibilizar equipe técnica com conhecimento das fontes de dados e de suas regras, para apoiar a
Contratada no processo de migragdo de dados.

4.1.10. O Gestor do Contrato, indicado pelo Contratante, devera ter acesso total a Solugdo, para poder
visualizar ou alterar as especificagdes a qualquer momento, a fim de melhord-la, ou recusar a
implementac¢do de qualquer solicitagdo, desde que esta ainda ndo tenha sido iniciada e acompanhada de
justificativa.

4.1.11. Expedir a Ordem de Servigo a Contratada para inicio dos servigos avengados.

QUINTA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. Constituem obrigacdes da CONTRATADA as condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia e as
abaixo descritas:

5.1.1. A Contratada devera garantir, em atendimento a legislacao brasileira, que os servigos, necessarios a
execug¢do do objeto deste Contrato, serdo realizados, pessoal e diretamente, pelos integrantes de seu corpo
funcional.

5.1.2. A Contratada devera assumir a responsabilidade por todas as despesas decorrentes da prestacdo dos
servicos, inclusive aquelas referentes a necessidade de deslocamento de seus técnicos e/ou representantes
como, por exemplo, passagens, alimentacdo, transporte, hospedagem e outras.

5.1.3. A Contratada se responsabilizard pelos danos que causar ao Contratante ou a terceiros decorrentes de
atrasos, quando da realiza¢ao do objeto.

5.1.4. A Contratada devera executar os servigos dentro dos mais elevados padrdes de qualidade requeridos
para servicos dessa natureza.

5.1.5. A Contratada fornecera ao Contratante Relatorio de Riscos ao término de cada etapa, objetivando o
acompanhamento e o monitoramento de riscos do Projeto.

5.1.6. O Planejamento do Servi¢o de implantacdo, a cargo da Contratada e com a anuéncia do Contratante,
deverd observar, na geragao do Plano do Projeto, a metodologia do PMBOK.

5.1.7. A execu¢do da implantagdo deverd conter, no minimo, as etapas de: Engenharia de Requisitos e
Desenho, incluindo modelagem e automagao dos processos de trabalho; Arquitetura ¢ Implementacao
(parametrizagdo e customizagdo); Teste e homologagao, constantes do Termo de Referéncia .

5.1.8. Os artefatos documentais relativos ao banco de dados e documentos do Projeto e da Solugao
(Modelo Entidade Relacionamento - MER; Diagrama Entidade Relacionamento - DER; Diciondrio de
Dados; e outros), obrigatoriamente, deverdo ser fornecidos pela Contratada, com sistema de controle de
versoes.

5.1.9. Serdo de inteira responsabilidade da Contratada todos os tributos e contribuigdes, tais como:
impostos, taxas, emolumentos, seguros e outros que decorram direta ou indiretamente do Contrato,
ou ainda as despesas provenientes de quaisquer acidentes e ou danos causados ao Contratante.

5.1.10. A Contratada responderd pelos danos e prejuizos decorrentes de paralisacdes na prestagao dos
servigos, salvo na ocorréncia de caso fortuito ou forca maior.

5.1.11. O servigo de implantacdo dos sistemas desenvolvidos serdo considerados concluidos apds o
término da operagdo assistida em producdo de todos os processos de trabalho contemplados no Termo de
Referéncia e no presente Contrato.

5.1.12. A Contratada ressarcird todos os danos que seus empregados causarem ao Contratante ou a
terceiros por acdo ou omissao na execugdo do objeto contratado.

5.1.13. No caso especifico da Folha de Pagamento, a SOLUCAO devera ser executada em paralelo com o
sistema atual. Os resultados dos dois sistemas serdo confrontados e somente serd feito o recebimento
definitivo do processo de trabalho, e descontinuado o sistema atual, depois do segundo més de execucao
sem apresentar discrepancias de valores, problemas ou erros entre o sistema atual e a SOLUCAO que
comprometam o nivel minimo de servigo acordado e/ou a execucdo dos processos de trabalho do



CONTRATANTE. Em caso de discrepancia nos valores, as mesmas poderdo ser aceitas desde que
justificadas e fundamentadas.

5.1.13.1. Em caso de necessidade, o periodo de execugdo paralela descrito acima podera ser prorrogado
por até 04 (quatro) meses, em incrementos de 01 (um) més.

5.1.14. A Contratada devera implementar um Plano de Comunica¢do, considerando a organizacao do
projeto, papéis e responsabilidades, visando orientar as comunicagdes da equipe do Contratante e da
Contratada em relacdo aos usuarios da Solugdo e gestores do Contratante, com a finalidade de minimizar
impactos da implantacdo da Solugao.

5.1.15. A Manuten¢ao Evolutiva de Solugdo Unificada e Integrada para Suportar os Processos de Trabalho
da Gestdo de Pessoas do Setor Publico, de forma Parametrizavel prevista na Clausula Primeira, item 6 e
especificada na Cldusula Sexta e quantificada em 20.000 horas, referem-se a servigos de melhorias
realizados ao longo da implantacdo da Solugdo que adicionem valor ao projeto ¢ melhorem a
produtividade do usudrio final, sob demanda para especificacdo, desenvolvimento, implantacdo e
treinamento de novas funcionalidades, sendo que cada solicitacdo serd analisada pelas partes, resultando
em documento contendo o servigo a ser realizado, as horas previstas e o prazo de execucdo. Na hipdtese de
haver alguma situacdo estabelecida pela lei ou ndo atendimento dos requisitos previstos, a Contratada
devera corrigir, sem quaisquer 6nus ou encargos para o Contratante.

5.1.16. A Contratada devera prestar ampla garantia legal sobre a Solugdo e demais servigos prestados no
ambiente de execucdo, durante a vigéncia contratual, desde o recebimento definitivo pelo Contratante da
Solugdo, e prestara garantia gratuita contra defeitos durante o periodo de 1 (um) ano apds o término do
contrato.

5.1.17. A Contratada deverd cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em
outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para pessoa reabilitada da Previdéncia Social e
para jovem aprendiz.

5.1.18. A Contratada devera observar, cumprir e fazer cumprir as previsdes legais contidas nas Normas
Regulamentadoras — NRs elaboradas pelo Ministério do Trabalho, em especial, NR 01, NR 06, NR 10, NR
12, NR 18, NR 24 ¢ NR 35, conforme o servigo a ser contratado.

5.1.19. A Contratada obriga-se a ndo possuir administrador ou s6cio com poder de direcdo, com vinculo de
parentesco com agente politico ou Vereador de Campinas, em cumprimento a veda¢ao do art. 7° do
Decreto Municipal n® 17.437/2011.

5.1.20. A Contratada dara ciéncia ao Contratante, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade
que verificar na prestagdo do servigo que possa prejudicar a realizagdo completa do objeto deste Contrato.

5.1.21. E vedada a subcontratacio, cessdo ou transferéncia do objeto deste Contrato.

5.1.22. O Suporte Técnico e Manutengdo Corretiva e Legal a ser realizada pela Contratada sera prestado
apos a instalacdo e confirmagdo da Solug¢do pela assinatura do Termo de Aceite Final do Produto, ndo
incidindo custo adicional para o Contratante.

5.1.23. Toda manutengdo corretiva ou preventiva por erro na Solugdo sera de responsabilidade da
Contratada, ndo cabendo nenhum ressarcimento por essas atividades.

5.1.24. Além do suporte técnico fornecido pelo fabricante & Solu¢do e aos softwares de apoio, caberd a
Contratada, durante a vigéncia do Contrato, prestar apoio ao Contratante durante a atualizagdo da versao,
consistindo na solu¢do de problemas detectados apds a implantagdo da nova versao, inclusive os
relacionados as parametrizagdes e customizagdes efetuadas, sejam pelo Contratante ou pela Contratada.

5.1.25. A Contratada disponibilizara acesso irrestrito de leitura para todos os objetos e dados do Banco de
Dados, para todos os técnicos e administradores indicados pelo Contratante.

5.1.26. Ao término do contrato, ou de uma rescisao contratual antecipada, todas as camadas da Solugao
(bancos de dados, aplicagdo/web e softwares de apoio da Solu¢do ), incluindo todas suas
informagdes/documentagdes (dados, metadados, documentagdo, etc) licencas e contratos de
suporte/atualizagdes serdo propriedades do Contratante.

5.1.27. Na hipotese de rescisao do contrato, independentemente da razao, antes do prazo estipulado de 3
(trés) anos ou pela falta da entrega dos produtos finais de todos os requisitos descritos no Termo de
Referéncia, a Contratada devera fornecer, além dos documentos descritos no item 10.4.10 do citado Termo,



o coédigo fonte completo da Solucao, inclusive com todas customizagdes desenvolvidas para a Prefeitura
Municipal de Campinas durante a vigéncia deste Contrato.

5.1.28. A Contratada devera realizar, quando solicitado pelo Contratante, a transferéncia de tecnologia
completa para a equipe técnica deste.

5.1.29. A Contratada terd um prazo de 15 (quinze) dias corridos, apds a assinatura do contrato, para efetuar
o levantamento das customizacdes e apresentacdo de um plano de implantacdo que atenda aos prazos
estabelecidos e as seguintes atividades:

I — Planejamento (Cronograma com todas as Atividades do Projeto) que devera ser elaborado
conjuntamente com a equipe do Contratante;

II — Treinamentos da solug@o para os usudrios e Técnicos da TI indicados pelo Contratante;

IIT — Entrega dos Requisitos Essenciais seguindo os prazos descritos no item 4 do Termo de Referéncia (4
— Métrica das Funcionalidades);

IV — Entrega dos Requisitos Essenciais (Desejavel Alto, Desejavel Médio e Desejavel Baixo) seguindo os
prazos descritos no item 4 do Termo de Referéncia (4 - Métrica das Funcionalidades);

V - Durante todo o periodo de entrega das Funcionalidades (Requisitos) e ap6s a Implantagdo definitiva da
Solugao, prestar Suporte Técnico ¢ Manutencao Corretiva, Legal e Evolutiva;

VI - Prever todas as entregas de documentacdo e transferéncias tecnoldgicas durante todo o
desenvolvimento do projeto de implantacdo e suporte da Solugao.

5.1.30. A Contratada devera observar aos termos da Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais, Lei Federal
13.709/18 e do Programa de Protecdo de Dados no Poder Executivo Municipal estabelecido no Decreto
21.903/2022 e as consequéncias contratuais pelo seu descumprimento, sem prejuizo das demais sangoes
legais cabiveis.

SEXTA - DO VALOR

6.1. Os valores dos servigos estao definidos na tabela abaixo:

Item || Cddigo || Descricao do Servigo Unidade || Qtd. garllli(zgrio Valor total
LICENCA DE USO
PERMANENTE DE
SOLUCAO UNIFICADA E
INTEGRADA, PARA
SUPORTAR oS . RS RS
! 163670 | pROCESSOS pE | Més 24 260.595.86 | 6.254.300.64
TRABALHO DA GESTAO
DE PESSOAS DO SETOR
PUBLICO, DE FORMA
PARAMETRIZAVEL.
IMPLANTACAO DE
SOLUCAO UNIFICADA E
INTEGRADA, PARA
SUPORTAR 0S RS RS
2 163671 || PROCESSOS DE | Més 20
TRABALHO DA GESTAO 469.540,16 || 9.390.803,20
DE PESSOAS DO SETOR
PUBLICO, DE FORMA
PARAMETRIZAVEL




MIGRACAO DE BANCOS
3 163672 || DE DADOS DOS || Més 15
SISTEMAS LEGADOS

R§ RS
375.444,02 || 5.631.660,30

CAPACITACAO PARA USO
DE SOLUCAO UNIFICADA
E INTEGRADA, PARA
SUPORTAR 0S
4 163675 || PROCESSOS DE | Horas 480 RS 212,44
TRABALHO DA GESTAO
DE PESSOAS DO SETOR
PUBLICO, DE FORMA
PARAMETRIZAVEL

RS
101.971,20

CUSTOMIZACAO DE
SOLUCAO UNIFICADA E
INTEGRADA, PARA
SUPORTAR 0S
5 163673 || PROCESSOS DE | Horas 15.000 || RS 186,29
TRABALHO DA GESTAO
DE PESSOAS DO SETOR
PUBLICO, DE FORMA
PARAMETRIZAVEL

RS
2.794.350,00

MANUTENCAO

EVOLUTIVA DE SOLUCAO
UNIFICADA E
INTEGRADA, PARA
SUPORTAR 0S RS
6 163674 || bR OCESSOS pE | Horas 20.000 | R$ 186,29 3.725.800,00
TRABALHO DA GESTAO
DE PESSOAS DO SETOR
PUBLICO, DE FORMA

PARAMETRIZAVEL

R$

Valor total 27.898.885,34

SETIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1. As despesas referentes ao presente Contrato foram previamente empenhadas e processadas por conta
de verba propria do orgamento vigente, inicialmente codificadas no orcamento municipal sob os niimeros
abaixo transcritos, sendo permitidas alteragcdes, caso necessarias, e desde que admitidas pela legislacao
vigente:

61000.6110.04.126.1002.4020.0000.3.3.90.40.00.00.00.00.0001.100000
61000.6110.04.126.2009.1009.0000.4.4.90.40.00.00.00.00.0007.100589

7.2. Nos exercicios seguintes, as despesas correrdo a conta de dotacdes orgcamentarias proprias,
consignadas nos respectivos Or¢amentos-Programa, ficando o Contratante obrigado a apresentar no inicio
de cada exercicio a respectiva Nota de Empenho estimativa e, havendo necessidade, emitir Nota de
Empenho complementar, respeitada a mesma classificagdo or¢amentaria.




OITAVA - DO REAJUSTE

8.1. Os valores contratados serdo reajustados a cada periodo de 12 meses, contados a partir da data do
orgamento estimado, ou do ultimo reajuste, aplicavel de acordo com a seguinte formula:

PR =P0 X (1 + (variagdo acumulada do IPC — FIPE — Geral; até o IPC — FIPE - Geral;,))
Onde:

PR = Valores reajustados;
PO = Valores contratados vigentes;

IPC — FIPE — Geral = Indice de Precos ao Consumidor — Geral, publicado pela FIPE - Fundagao Instituto
de Pesquisas Econdmicas;

IPC — FIPE — Geral; = Percentual do més da data base do or¢camento estimado da contratagdo, ou do
ultimo reajuste.

IPC — FIPE — Geral|, = Percentual do 12° més contado a partir do més da data base do orgamento
estimado da contratacdo, ou do ultimo reajuste.

8.1.1. No caso da impossibilidade em se obter a variagdo acumulada do IPC - FIPE — Geral este sera
automaticamente substituido pelo IPCA - Indice Geral, mantendo-se o mesmo periodo de célculo e
vigéncia do reajuste.

8.2. Considera-se data-base do orcamento estimado, para efeito de reajuste, a data da planilha eletrénica
(art. 4°, §4°, do Decreto Municipal n® 22.031/2022) ou da validagdo, por profissional de Economia ou de
Ciéncias Contabeis, de outros critérios ou metodologias para tratamento estatistico dos precos previamente
coletados (art. 4°, §6°, do Decreto Municipal n® 22.031/2022), dos quais tenha derivado o preco maximo
aceitavel para a contratagao.

8.2.1. Nesta contratacao, data-base: 25/11/2024.

8.3. A apreciagao de eventual pedido de restabelecimento do equilibrio econdomico-financeiro do contrato
dependera de comprovagdo da Contratada:

- de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a execucdo do
contrato tal como pactuado, por meio de apresentacdo de planilha detalhada de custos, acompanhada de
documentos comprobatérios, tais como noticias de jornais e da internet, andlises conjunturais e
econdémicas; ou

- ap6s a data da apresentacdo da proposta, de criagdo, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou
encargos legais ou a superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussao sobre os precos
contratados.

8.3.1. A autorizagdo de revisdo dos precos contratados dependerd de aprovagdo pelo Contratante, apds
analise técnica, contemplando os pagamentos dos servigos realizados a partir da data do protocolo do
pedido de revisdo, ou da data de vigéncia da criacdao ou alteracao de tributos ou, ainda, da superveniéncia
de disposi¢des legais.

8.3.2. Enquanto as solicitacdes de revisdo de pregos contratados estiverem sendo analisadas, a Contratada
ndo podera suspender os servigos e os pagamentos serdo realizados aos pregos vigentes.

8.3.3. A Contratante, nos casos de revisao de pregos, lavrard Termo Aditivo com os precos revisados e
emitird Nota de Empenho complementar, inclusive para cobertura das diferencas devidas, sem juros e
corre¢do monetaria, em relacdo aos pagamentos dos servigos realizados a partir da data do protocolo do
pedido de revisdo, ou da data de vigéncia da cria¢do ou altera¢do de tributos ou, ainda, da superveniéncia
de disposicdes legais.

8.3.4. Na hipotese de revisao de precos a favor da Municipalidade, esta devera comprovar, através de
pesquisa de mercado ou qualquer outro pardmetro aplicavel, o desequilibrio econdmico-financeiro dos
valores constantes do contrato.

8.3.5. O pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro devera ser formulado durante a
vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogagao.



8.3.6. A extingdo do contrato ndo configurara dbice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipdtese em que sera concedida indeniza¢do por meio de termo indenizatorio.

8.3.7. O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio economico-financeiro sera de até
1 (um) més, contado da data do protocolo do pedido de revisao devidamente instruido.

8.4. Os reajustes dos valores contratados poderao ser formalizadas por meio de apostilamento, exceto
quando coincidirem com a prorrogagdo contratual, em que deverdo ser formalizadas por aditamento.

8.5. Havendo atraso nos pagamentos nao decorrente de falhas no cumprimento das obrigacdes contratuais
por parte da Contratada, esta tera direito a corre¢do monetaria pro-rata die pelo pelo mesmo indice
indicado no subitem 8.1, entre a data da exigibilidade do adimplemento das obrigacdes e a do efetivo
pagamento, desde que requerido administrativamente pela Contratada em até 30 dias corridos do efetivo
pagamento.

NONA - DO FATURAMENTO E PAGAMENTO DO SERVICO

9.1. O faturamento sera mensal, respeitando-se os prazos da legislacio municipal do ISSQN vigente para
emissdo das Notas Fiscais.

9.2. Os pagamentos ocorrerdo sempre mediante a apresentagdo de Nota Fiscal correspondente aos servigos
executados no més da prestacao do servigo.

9.3. O CONTRATANTE pagara mensalmente o valor correspondente ao previsto na proposta apresentada
na Clausula Sexta deste Termo de Contrato (DO VALOR), baseando-se nos servigos efetivamente
prestados no periodo.

9.4. O CONTRATANTE tera prazo de 5 (dias) uteis, a contar da apresentagdo da(s) nota(s) fiscal(is) para
aceita-la(s) ou rejeita-la(s).

9.5. A(s) nota(s) fiscal(is) ndo aprovada(s) pelo CONTRATANTE seréd(ao) devolvida(s) a CONTRATADA
para as necessarias corregdes, com as informagdes que motivaram sua rejeicdo, contando-se o prazo
estabelecido no item acima, a partir da data de sua reapresentacao.

9.6. Caso haja divergéncia de valores entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA as mesmas serdo
apuradas e eventuais compensacdes de créditos ou débitos serdo efetuados no pagamento do més
subsequente ao final da apuragao.

9.7. A devolucao da(s) nota(s) fiscal(is) nao aprovada(s) em hipotese alguma servira de pretexto para que a
empresa suspenda a prestagdo dos servigos.

9.8. No caso de desativagdo de algum sistema, o valor mensal sera reduzido de forma "pr6 rata” do valor
correspondente a cessao de uso e servigos do mesmo.

9.9. Os sistemas e os bancos de dados do item acima serdo preservados e mantidos pela CONTRATADA
por um periodo de até 12 (doze) meses, apos o qual os dados serdo entregues ao CONTRATANTE em
meio digital, acordado entre as partes.

9.10. Os valores poderdo sofrer reducdo em caso de aplicacdo de multas e glosas decorrentes de
descumprimento do acordo de nivel de servico, por parte da CONTRATADA, conforme Clausula Décima
Segunda deste Termo de Contrato (DAS PENALIDADES).

9.11. O pagamento dos servigos prestados sera feito pelo CONTRATANTE no prazo de 10 (dez) dias fora
a dezena, contados a partir do aceite da(s) nota(s) fiscal(is).

9.12. Nao serdo pagos servigos faturados ao CONTRATANTE que foram executados sem sua prévia
autorizacdo, bem como aqueles ndo executados ou ainda aqueles iniciados e ndo implementados.

DECIMA — DA VIGENCIA DO CONTRATO

10.1. O contrato vigera pelo prazo de 03 (tres) anos, a contar da data de recebimento da Ordem de Inicio
dos Servigos, emitida pela Secretaria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas, apds a assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado sucessivamente até¢ o limite legal maximo de 10 (dez) anos, conforme
disposto no artigo 107 da Lei Federal n® 14.133/2021.



DECIMA PRIMEIRA - DA RESPONSABILIDADE DAS PARTES RELACIONADA A LEI
GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

11.1. As partes deverdo observar as disposi¢cdes das Leis Federais n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informagdes — LAI) e a 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais) e alteragdes e ainda do
Decreto Municipal 21.903/2022, no tratamento de dados pessoais e dados pessoais sensiveis a que tenham
acesso, para o proposito de execucdo e acompanhamento deste contrato, ndo podendo divulgar, revelar,
produzir, utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros estranhos a esta contratacdo, a nao ser por forca de
obrigacao legal ou regulatoria.

11.2. A Contratada devera exigir de subcontratadas, quando permitida a subcontratagdo, o cumprimento
dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

11.3. E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

11.4. O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento desta clausula, devendo a
CONTRATADA atender, prontamente, eventuais pedidos de comprovagdo formulados.

11.5. A CONTRATADA devera prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive
quanto a eventual descarte realizado.

11.6. Este contrato estd sujeito a alteracdes nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais,
quando indicado pela autoridade competente, em especial a Autoridade Nacional de

Protecdo de Dados — ANPD, por meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da
LGPD.

DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES

12.1. O n3o cumprimento por parte da CONTRATADA das obrigagdes assumidas no presente contrato,
garantida a prévia defesa, serdo aplicadas, segundo a gravidade da falta, as seguintes penalidades, nos
termos dos artigos 155 a 163 da Lei Federal n® 14.133/21:

12.1.1. Adverténcia, aplicaivel 8 CONTRATADA que der causa a inexecu¢do parcial do contrato, quando
nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave, para as quais a CONTRATADA tenha concorrido
diretamente.

12.1.2. Multa de mora de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do contrato, por dia de atraso na
retirada da Ordem de Inicio dos Servigos, até o 5° (quinto) dia corrido do atraso, apds o que, nos termos da
lei, podera ser promovida a extin¢ao unilateral do contrato.

12.1.3. Multa de mora de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do contrato, por dia de atraso
injustificado em iniciar os servigos, apos retirada da Ordem de Inicio dos Servigos, até o 5° (quinto) dia
corrido do atraso, apds o que, nos termos da lei, poderd ser promovida a extingdo unilateral do contrato,
cumulada com outras sangoes.

12.1.4. Multa compensatoria em valor de até 30% (trinta por cento), sobre o valor do contrato, nas
seguintes infragoes:

12.1.4.1 — dar causa a inexecucao parcial do contrato;

12.1.4.2 — dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos ou ao interesse coletivo;

12.1.4.3 — dar causa a inexecugao total do contrato;

12.1.4.4 — ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto do contrato sem motivo justificado;
12.1.4.5 — apresentar declaracdo ou documentagao falsa durante a execugao do contrato;

12.1.4.6 - praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

12.1.4.7 — comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;



12.1.4.8 — praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n° 12.846/2013 (Lei Anticorrupgao),
especialmente o inciso IV, no tocante a contratos:

a) fraudar contrato;
b) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar contrato administrativo;

c) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou prorrogacdes de
contratos celebrados com a administracdo publica, sem autoriza¢do em lei, no ato convocatério da licitacao
publica ou nos respectivos instrumentos contratuais, ou

d) manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados com a administragdo
publica.

12.1.5. Impedimento de licitar com a Administragdo Direta e Indireta do Municipio de Campinas, bem
como de, com elas, contratar pelo prazo maximo de 03 (trés) anos, nas seguintes infragdes, quando ndo se
justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave:

12.1.5.1. dar causa a inexecu¢dao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

12.1.5.2. dar causa a inexecugao total do contrato;
12.1.5.3. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto do contrato sem motivo justificado.

12.1.6. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracao Publica direta e indireta de
todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nas hipoteses
previstas no subitem anterior, que justifiquem a imposi¢ao de penalidades mais graves que o impedimento
de licitar e contratar e, ainda, nas seguintes hipoteses:

12.1.6.1. apresentar declaragao ou documentacao falsa durante a execugao do contrato;
12.1.6.2. praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
12.1.6.3. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

12.1.6.4. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846/2013 (lei Anticorrupgao), especialmente o
inciso IV, no tocante a contratos:

a) fraudar contratos;
b) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar contrato administrativo;

¢) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou prorrogacdes de
contratos celebrados com a administragao publica, sem autorizagdao em lei, ou nos respectivos contratos; ou

d) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a administracao
publica.

12.2. Na aplicagdo da san¢do de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contados da data de sua intimagao.

12.3. A aplicagdo das sancdes de impedimento de licitar e contratar, e declaragdo de inidoneidade,
requererd a instauragdo de processo de responsabilizacdo, a ser conduzido por comissdo composta de 02
(dois) ou mais servidores estdveis, que avaliard fatos e circunstincias conhecidos e intimard a
CONTRATADA para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de intimagao, apresentar defesa
escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

12.4. E admitida a reabilitagio da CONTRATADA perante a propria autoridade que aplicou a penalidade,
exigidos, cumulativamente:

12.4.1. reparagao integral do dano causado a Administragao Publica;
12.4.2. pagamento da multa;

12.4.3. transcurso do prazo minimo de 01 (um) ano da aplica¢do da penalidade, no caso de impedimento
de licitar e contratar, ou de 03 (trés) anos da aplicagdo da penalidade, no caso de declaragdo de
inidoneidade;

12.4.4. cumprimento das condi¢des de reabilitacdo definidas no ato punitivo;



12.4.5. analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo, quanto ao cumprimento dos requisitos
definidos no subitem 12.4 deste contrato.

12.5. A sancdo pelas infragdes de apresentar declaracdo ou documentagdo falsa durante a execucdo do
contrato e praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei 12.846/2013 exigird como condicao de reabilitacao
da CONTRATADA, adicionalmente ao subitem 12.4 deste contrato, a implantacdo ou aperfeicoamento de
programa de integridade pelo responsavel.

12.6. A penalidade de multa poderé ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

12.6.1. Possivel a cumulagdo das multas moratdria e compensatoria quando tiverem elas origem e fatos
geradores diversos.

12.7. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragdo a CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

12.8 . A aplicacao das sangdes previstas ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacao de reparagao integral
do dano causado a Administragao.

12.9. O descumprimento parcial ou total, por uma das partes, das obriga¢des que lhes correspondam, nao
sera considerado inadimplemento contratual se tiver ocorrido por motivo de caso fortuito ou de forga
maior, devidamente justificados e comprovados. O caso fortuito, ou de for¢a maior , verifica-se no fato
necessario, cujos efeitos ndo era possivel evitar, ou impedir, nos termos do paragrafo tinico do art. 393 do
Codigo Civil.

12.10. Da aplicacdo das sangoes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar cabera recurso
no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data da intimagao.

12.10.1. O recurso de que trata o subitem 12.10 deste Contrato serd dirigido a autoridade que tiver
proferido a decis@o recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 05 (cinco) dias uteis, encaminharé o
recurso com sua motivagdo a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo de
20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

12.11. da aplicagdo da sanc¢do de declaragcdo de inidoneidade para licitar ou contratar caberd apenas pedido
de reconsideracdo, que deverd ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado do seu
recebimento.

DECIMA TERCEIRA - DA GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAL

13.1. O CONTRATANTE, por meio do orgdo gestor, efetuard a fiscalizacdo e gestdo do Contrato,
solicitando a CONTRATADA, sempre que julgar conveniente, informagdes do seu andamento, devendo a
CONTRATADA prestar os esclarecimentos necessarios € comunicar a0 CONTRATANTE quaisquer fatos
ou anormalidades que possam prejudicar o bom andamento do contrato ou o seu resultado final.

13.2. No desempenho de suas atividades, ¢ assegurado aos orgdos fiscalizadores o direito de verificar e
exigir a perfeita execucao do presente ajuste em todos os seus termos e condigdes.

13.3. A CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados diretamente ou indiretamente ao
CONTRATANTE ou a terceiros em razao da execugao do contrato.

DECIMA QUARTA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

14.1. Constituem motivos para a extingao do contrato as situagdes previstas no artigo 137 da Lei Federal n°
14.133/21.

14.2. A extingdo do contrato devera ser formalmente motivada nos autos do processo, assegurado o
contraditdrio e a ampla defesa.

14.3. A extingdo do contrato podera ser determinada por ato unilateral e escrito da Administracao,
consensual, ou por decisdo arbitral ou judicial, de acordo com o art. 138 da Lei Federal n® 14.133/2021.

14.4 . A extingdo determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo poderd acarretar ao
CONTRATANTE, sem prejuizo das sangdes cabiveis, as consequéncias elencadas no artigo 139 da Lei
Federal 14.133/2021.



14.5. A extingdo determinada por ato unilateral da Administracdo e a extingdo consensual deverdao ser
precedidas de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo no
respectivo processo.

DECIMA QUINTA — DA VINCULACAO

15.1. O presente contrato vincula-se ao despacho autorizativo conforme documento SEI n°
2024.00143886-70.

DECIMA SEXTA — DA LEGISLACAO APLICAVEL

16.1. Aplica-se a este contrato e principalmente nos casos omissos o disposto na Lei Federal n°® 14.133/21 e
suas alteragdes.

DECIMA SETIMA - DAS CONDICOES DE HABILITACAO

17.1. A CONTRATADA devera manter, durante a execugdo do contrato, todas as condi¢des de habilitagao
e qualificacdo necessdrias e exigidas no procedimento administrativo que lhe deu origem, em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas.

DECIMA OITAVA — DA DISPENSA

18.1. Para os servicos objeto deste contrato foi dispensada a licitagdo nos termos do artigo 75, inciso IX, da
Lei Federal n° 14.133/21.

DECIMA NONA — DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES

19.1. Integram o presente Contrato, como se aqui estivessem transcritos, a proposta da CONTRATADA e o
Termo de Referéncia e seus anexos.

VIGESIMA — DA SUBCONTRATACAO, DA CESSAO E DA TRANSFERENCIA

20.1. E vedada a subcontratagdo, cessdo ou transferéncia do objeto do presente contrato.

VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO COMPETENTE

21.1. As partes elegem o foro da Comarca de Campinas/SP, com renuncia de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir as questdes oriundas deste Contrato.

E por estarem justas e contratadas, firmam as partes o presente instrumento.
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