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PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPINAS

Secretaria Municipal de Administragio

EM ANEXO - CONTRATO PADRAO PARA PRESTACAO DE SERVICOS E VENDAS
DE PRODUTOS A 6RGAO PUBLICO.

TERMO DE CONTRATO N° 60/11

Processo Administrativo n®° 11/10/16553
Interessado: Secretaria Municipal de Cooperacdo Internacional

Modalidade: Contratac3o Direta n® 46/11

Contrato ECT n.° 9912280352

Objeto: Contrataciio da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT pelo prazo
de 12 meses para prestacdo de servicos e venda de produtos para a Secretaria
Municipal de Cooperacdo Internacional.

Contratada: EMPRESA BRASILEIRA DE CORRE1OS E TELEGRAFOQS - ECT
Contratante: PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPINAS

Prazo: 12 (doze) meses

Valor Estimado: R$ 4.800,00 (quatro mil e oitocentos reais).

Dotacdo Orcamentaria:
14110.04.122.1009.4188.1002.3.3.90.39.47, conforme fls, 71,

Campinas, 18 de julho de 2011.

SMA - Coordenadoria Setorial de Procedimentos Legais - Palacio dos Jequitibas - Avenida Anchieta, 200
Centro — 6° andar -~ Campinas - SP — CEP 13015-904 - Tel (18) 2116-0403/0576



é ‘i.;’RESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
CONTRATO MU

LTIPLO DE PRESTAGAO D

CORREIOS | SERVIGOS E VENDA DE PRODUTOS, QUE
ENTRE S FAZEM PREFEITURA
SAVVIGEVARIDR/SF UNIGIPAL DE CAMPINAS E A EMPRESZ
contraton.® __99 12780352 -- BRASILEIRA DE CORREIOS E
R p
TELEGRAFOS.
CONTRATANTE: ] ——— ]
Denominagao/Nome por extenso: /
Wﬂﬂﬁ/
CNPJMF: ’ inscricao Estaduat:
51.885.242/0001-40 / Isento '
SIGLA/Nome resumido: "Ramo de Atividade: /
Prefeitura Municipal de Campinas / Administragg@o Pablica em Geral
Endereco:
Avenida Anchieta, 200 8° Andar /~ - -
Cidade: - UF: X -
o | Campinas /. SP 113015-904 -
‘ Telefone: FAX: Enderego Eletrdnico.
(19) 2116-0864 (19) 2116-0860 secretaria.cointer@camplnas.sp.gov.br
Nome do Responsavel: .
SINVAL ROBERTO DORIGON / | |
Cargo/Fungao: RG: / CPF: /
Secretario Municipal de Cooperagdo 7330119 819.901.628-00
Internacional
Nome do Responsavel:
Cargo/Fungao: RG: CPF:
CONTRATADA!
ECT — Empresa Publica, constituida nos termos do Decreto-Lei n°. 509, de 20 de
margo de 1969.
Nome da Diretoria Regional: CNPJ/MF/DR/SPL:
1' Diretoria Regional Sao Paulo Interior 34.028.316/7101-51
" [Enderego: ‘Cidade: 'UF: |CEP:
Praca Dom Pedro I, n°. 4-55 Bauru SP 17015-905

FAX:
(14) 4009-3647

Telefone:
(14) 4009-3759

Enderego Eletrdnico:
ﬂgecom@correfos.com.br

Diretor Regional:

LUIZ ROBERTO PAGANI
RG: CPF:
453.755-6 603.858.988-00

Gerente Comercial:

MARCOS VENICIO BARBOSA DA COSTA e
RG: CPF:
18.036.882-5 137.239.058-89 |

As partes, acima identificadas, tém, entre si, justo € avencado e celebram por forga do
presente Instrumento, elaborado conforme disposto no art. 62, §/,° I, da Lei 8.666/93,
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s E TELEGRAFOS | g™

ONTRATO DE PRESTAGAO-DE SE
s clausulas € condigoes:

EiPRESA BRASILEIRA DE CORREIO

rme Processo N° 2011/10/16553, C '
SI?NDA DE PRODUTOS, de acordo com as seguinte

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

] & de servigos € venda
O presente Contrato tem por objeto a prestagao, pela ECT, de €
de produtops, que atendam s necessidades da CONTRATANTE, mediante adesao ao(s)

ANEXO(s) deste Instrumento contratual que, individualmente, caracteriza(m) cada
modalidade envolvida,;

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUGAO DOS SERVICOS

2 1. Os procedimentos operacionais a serem adotados pelas partes encontram-se
no(s) respectivo(s) ANEXO(s);

2.2. A qualguer momento a CONTRATANTE podera solicitar 2 ECT a inclusao ou
a exclusao de servicos no presente contrato, procedimentos estes que deverdo ocorrer

por meio de termo aditivo.

2.2.1. A inclusao de servigos(s) dar-se-a apés analise da viabilidade pela ECT,
por meio do acréscimo do(s) ANEXO(s) correspondente(s), rubricado(s) pelas paries,
contendo os procedimentos pertinentes ao servigo incluido, efetivando-se quando da
assinatura do termo aditivo;

22.2. A exclusdo ocorrera mediante solicitagao formal de qualquer uma das
partes, efetivando-se no prazo de até 30 (trinta) dias ap6s a data de solicitagao, mediante
a assinatura de termo aditivo;

2 2 3. Encontram-se definidas na Ficha Resumo anexa, rubricada pelas partes, as
informagdes contratuais relativas aos servigos prestados.

2.2.3.1. Quando de aditamento visando a inclusao efou exclusdo de ANEXOS, a
Ficha Resumo devera ser atualizada e rubricada pelas partes.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE se compromete &

3 1. Informar a ECT, com antecedéncia minima de 15(quinze) dias Uteis da data
de inicio das operagdes, 08 S€us representantes credenciados a utilizarem o(s) servico(s)

previsto(s) no(s) ANEXO(s) deste Contrato, s€ for o caso;

3.1.1. Devera ser informado a ECT o nome do Orgéo e do seu responsavel,
enderego, telefone para contato e os tipos de servigos a serem utilizados pelo Orgao
credenciado;

3.1.2. Controlar a utilizagao dos servigos por pare de seus representantes
credenciados.

Cantrate Multiplo OP - ECT
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credenciados entendam-se 08 Argaos, filiais, ou,
as, cuja utilizacéo do contrato for

31.2.1. Por representantes
caso de holding, dessa e de suas empresas controlad

autorizada pela ECT.

1 2 numeradas no
3.1.3. A infragao contratual por parte de gualquer das pessoas €
subitem 3.1.2.1. sera de responsabilidade da CONTRATANTE, apurada nos termos deste

Contrato.

3.2 Indicar no anguio superior direito do anverso dos "objetos, por processo
grafico, etiqueta ou carimbo, a chancela de frangqueamento padréo, fornecida pela ECT
em arquivo eletrdnico, contendo as seguintes informacgoes.

a) Dados fixos: home do servigo € marca Correios;

b) Dados variaveis: numero € ano de assinatura do Contrato, DRs de origem
do contrato e de postagem € nome ou sigla da CONTRATANTE.

32.1. A Chancela de Franqueamento prevista no subitem antgrior devera ser
utilizada, exclusivamente, em objetos distribuidos pela ECT, por meio do presente
Contrato,

3292, Para 0s servigos sujeitos ao monopdlio postal, € no caso de nao-
observancia ao uso exclusivo da chancela de franqueamento, a CONTRATANTE ficara
sujeita, tambem, as sangdes instituidas na legislacao pela quebra do monopolio postal;

323. O subitem 3.2 nao se aplica aos servicos: Recebimento de
contas/inscri¢des, correspondéncia agrupada — SERCA, Malotes, Mensageria, FAX Post,
Telegrama, AR Digital, DNE, Caixa Postal, Mala Oficial e selo personalizado, por nao
utilizarem a chancela de franqueamento padrao.

33, Observar as condigoes gerais de aceitacao de objetos estabelecidas pela
ECT, especificadas nos ANEXOS ou nas Tarifas/T abelas de Pregos, quanio a peso,
dimensées e demais normas previamente informados pela ECT, inclusive, ©
enderecamento completo com a utilizagao do CEP, estabelecidas para cada modalidade
de servigo.

3.4. Utilizar embalagens adequadas ao peso, as condigoes de aceitagdo €
natureza do contetido, conforme recomendacoes da ECT.

3.5. Indicar 2 ECT o(s) enderecgo(s) para a entrega de fatura(s),

3.6 Informar a unidade de vinculagéo do contrato o enderego de correio
eletrénico, telefones e fax para oS contatos que se fizerem necessarios e comunicar, de
imediato, sempre que ocorrer qualquer alteracao;

3.7. Postar os objetos nas Unidades previamente acordadas com a ECT.

3.8. Apresentar o cartao de postagem, quando da utilizagao do(s) servigo(s) efou
aquisicao de produtos postais;

Contrato Multipio OP - ECT %
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RESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

3.8.1. A CONTRATANTE € 2 Unica responsavel pelos Cartdes de Postagem
fornecidos pela ECT para a postagem, inclusive por pai\_rte cje seus represepta'mtes
credenciados, respondendo por danos causados por sua utilizagao indevida. Na hipotese
de seus cancelamentos, rescisdo do contrato ou de descredenciamento de preposto, 05

cartdes deverao ser restituidos 2 ECT,

3.8.1.1. Em caso de perda, roubo ou extravio do cartao de postagem, @

CONTRATANTE permanecera responsével, enquanto nac comunicar o fato oficiaimente
3 ECT, por meio de correspondéncia com prova de recebimento;

3.8.1.2. Na hipotese de rescisao do contrato ou de gualquer alteragéo no.ce-lrt"élo
de postagem, comunicar a ECT para as providéncias de cancelamento ou substituigao,
respectivamente, devolvendo o mesmo a ECT,

3.9. Manter a ECT informada, por meio de carta, do endereco para entrega de
fatura(s) e comunicagdes diversas.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES DA ECT
4 1. Fornecer previamente 4 CONTRATANTE:

a) os dados e critérios necessarios ao cumprimento da Clausula Terceira;

b) informagdes necessarias a execucao deste contrato;

¢) condigdes de aceitagao de cada servigo e prazos de entrega;

d) especificagdes a serem observadas na confec¢ao € identificagdo dos objetos;

e) formularios citados no(s) anexo(s) € modelos de documentos a serem
confeccionados;

f) tabelas de precos € tarifas relativas aos servigos previstos neste contrato e
atualizacdes;

g) os cartoes de postagem para cada érgao credenciado a utilizar 0s servigos
e/ou adquirir os produtos previstos no(s) ANEXO(s)-

4 2. Estabelecer, em conjunto com a CONTRATANTE, as Unidades Operacionais
e de Atendimento credenciadas para a prestagéo dos servigos efou venda de produtos,
bem como orienta-las a respeito da execugao dos servigos;

4 3. Prestar todas as informagdes necessarias 5 CONTRATANTE referentes a
utilizagéo dos servigos contratados.

4 4. Enviar a fatura de cobranca para o enderego indicado pela CONTRATANTE;

4.5 Executar ofs) servigo(s) previsto(s) no(s) ANEXO(s), conforme normas
estabelecidas pela ECT;

4.6. Guardar sigilo absoluto sobre os documentos, informagbes € programas
envolvidos com os sefvicos prestados a CONTRATANTE, nas condigbes expressas nos
artigos 5° € 6°, da Lei 6.538 de 22/06/1978.
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CLAUSULA QUINTA — DA REMUNERAQI\O, DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO

51. Pela prestagao dos servigos previstos no(s) ANEXO(s) a estz?_Contrato,da
CONTRATANTE pagara a ECT os valores contidos nas Tgbelas especificas a c‘i:at a
sernvigo, fornecidas pela ECT, e pelos servigos adicionals e venda de Ppro utos
contratados, 0s valores mencionados, respectivamente, na Tabela de Precos e Tarifas de
Servigos Nacionais, Pregos Internacionais, Precos SEDEX Mundi, Tanf_as Documeptos e
Demais Servigos € Tabela de Produtos, vigentes na data da prestagao dos servigos €
aquisigao de produtos, sendo reajustados nas mesmas datas € segundo 0s mesmos

indices da modificagao das mesmas,

51.1. Os valores previstos no subitem 5.1. terao suas vigéncias _gdstritas as
Tabelas indicadas no mesmo subitem € serao alterados guando da modificagéo das

mesmas;

5.1.1.1. O reajuste das Tabelas mencionadas Nno subitem anterior obser\:gré a
periodicidade legal minima de 12 (doze) meses, contada a partir da data do inicio da
vigéncia da tabela, indicada no seu proprio texto;

5.1.1.2. O prazo estipulado no subitem 5.1.1.1. podera ser reduzido, se o Poder
Executivo assim o dispuser,

5.2. Independente do procedimento de reajuste, os valores definidos para 08
servigos prestados € para os produtos vendidos poderao ser revistos, visando a
manutengao do equilibrio econdmico-financeiro do Contrato, na hipotese de sobrevirem
fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou
impeditivos da execucao do ajustado, ou ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou
fato do principe, configurando alea econdmica extraordinaria e extracontratual;

5.3. Havendo forma de valor e reajuste distintos daqueles previstos no subitem
5.1., 08 Mesmos serao estabelecidos no préprio ANEXQ relativo aos procedimentos do
servigo a que se referem os valores e reajustes diferenciados.

5.4. A revisao das tarifas dos servigos prestados pela ECT sera promovida pelo
Ministério das Comunicagdes, em conformidade com O Art. 70, | da lei n® 9069, de 29 de
junho de 1995, combinada com O artigo 1° da Portaria n° 152, de 9 de julho de 1997, do
Ministério da Fazenda.

55. A ECT devera informar 4 CONTRATANTE os novos valores dos servigos €
produtos sempre que ocorrer atualizagdo em suas tarifas efou tabelas.

CLAUSULA SEXTA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

6.1. A ECT apresentara a CONTRATANTE, no enderego preestabelecido, para
efeito de pagamento, a fatura mensal correspondente a;ervic tados e produtos

=T TORIA SAO PAULO INTERIOR '- 5
GERENCIA COMER%AL .
Versao gtualizada em 10 1
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ASILEIRA DE CORREiOS E TELEGRAFOS
ados com base nos documen

: . n
adquiridos previstos no(s) ANEXO(s), levan ocu
e vqenda de produtos, respectivamente, conforme cronograma abaixo:

ey
b

a) Periodo Base (Ciclo) para Faturamento: servigos prestados do dia 01 ao dia

31;
b) Vencimento da Fatura: dia 14 (quatorze) do més seguinte ac da prestacao do
servigo (periodo base);

¢) Data limite para entrega da fatura: 05 (cinco) dias l'Jt&;is antes do' seu
vencimento. Na hipétese de haver atraso na entrega da fatura, O ve_nclm?nto devera ser
adiado pelo numero de dias do referido atraso, desde que haja solicitagao por parte da
CONTRATANTE.

d) Ficardo disponibilizadas no endereco
WWW.correios.com.brlprodutos,servicosffatura_eletronica.cfm as segundas vias das
faturas (com codigo de barras) e 08 correspondentes extratos, contendo analiticamente 08
langamentos que deram origem a0 referido documento de cobranga. Isto ocorrera dois
dias Uteis apds O fechamento do ciclo do faturamentio, sem nenhum custo para o cliente
da ECT.

6.1.1. Na hipotese de nao haver tempo habil para a consolidagao de todas as
postagens efetuadas no periodo de faturamento, aquelas remanescentes serao faturadas
elou consideradas para a concessio de descontos no periodo posterior.

6.2. Os servicos prestados no presente Contrato ficam isentos do pagamento da
Cota Minima Mensal de Faturamento ou valor minimo por postagem estabelecida para 0s
mesmos, exceto com relag@o ao $ervigo de MDP, bem como 0S servicos SEDEX 40436 e
SEDEX 40444, que, sSe€ contratados, devem observar a Cota Minima Mensal de
Faturamento estabelecida, respectivamente, na Tabela de Pregos € Tarifas de Servigos
Nacionais e nas Tabelas de Precos especificos, prevalecendo aquela de maior valor;

6.3. O pagamento da fatura devera ser realizado por via bancaria, conforme
instrucdes constantes do proprio documento de cobranga. A forma de pagamento por

meio de deposito on-line somente sera aceita mediante autorizacao prévia da area
financeira da ECT.

6.3.1. Quando o pagamento ocorrer pela rede bancaria, a baixa da fatura dar-se-a
ap6s o crédito na conta corrente da ECT e a respectiva compensagéo de cheque que por
ventura venha intermediar a liquidagéo do titulo.

6.4. No caso de o pagamento das faturas ser efetuado por meio do SIAF! -
Sistema Integrado de Administragao Financeira do Governo Federal, deve ser utilizado ©
procedimento OBFatura — Extra-SIAFI, que possibilita 2 operacionalizagao do pagamento
com a indicagéo do c6digo de barras ou linha digitave! constantes do boleto de cobranca.

6.5. Qualquer reclamacgao sobre erros de faturamento devera ser apresentada
pela CONTRATANTE, por escrito (carta, oficio, telegrama, e-mail), e recebera o seguinte

tratamento:
Contrata Multiplo OF - ECT sy N
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EMPRESA BRAS

6.5.1. reclamacao apresentada sem O pagamento da fatura sera admitida ate a
data do vencimento:

a) se for procedente, a ECT emitira nova fatura com © valor correto e com nova
data de vencimento; e

b) se for improcedente, a CONTRATANTE pagara a fatura. Caso o pagamento
ocorra apds o vencimento, a CONTRATANTE pagara a fatura mais 0$ acréscimos legais
previstos no subitem 8.1.4

6.5.2. Apods a data de vencimento, a reclamagac somente sera aceita com O
pagamento integral da fatura;

6.6. Os encargos e muftas decorrentes de atraso de pagamento de faturas, bem
como débitos e créditos relativos a eventuais ajustes conforme critérios estabelecidos
neste Contrato serio langados na fatura de prestagao dos servicos do més seguinte,
devidamente discriminados.

6.6.1. Os créditos devidos pela ECT, relativos a indenizagdes, cujos fatos
geradores foram apurados € devidamente comprovados pela ECT, serao efetivados,
preferenciaimente mediante crédito em conta corrente ou, ém segunda opgao, mediante
recolhimento via GRU — Guia de Recolhimento da Uni&o.

CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA

7.1. O prazo de vigéncia do presente contrato, em conformidade com o Inciso Il
do Artigo 57 da Lei 8.666/93, sera de 12 (doze) meses a partir da data de sua assinatura,
podendo prorrogar-se por meio de termo aditivo, por periodos iguais e sucessivos até o

limite de 60 (sessenta) meses.

7.2. A vigéncia do(s) ANEXO(s) iniciar-se-a, a partir da assinatura do termo
aditivo e ndo excedera a do contrato.

CLAUSULA OITAVA -DO INADIMPLEMENTO

8.1. O inadimplemento das obrigagbes previstas no presente contrato, ou a
ocorréncia de quaisquer das situagoes descritas no Art. 78, da Lei 8.666/93, sera
comunicado pela parte prejudicada a outra, mediante notificagao escrita, com prova de
recebimento, para que a parte inadimplente, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situa¢a@o ou apresente sua defesa,

8.1.1. Se for apresentada defesa, a parte prejudicada devera se manifestar sobre
esta em prazo similar,

8.1.2. Quando a decisao motivada nao acolher razdes da defesa, a parte

inadimplente devera regularizar sua situagao no prazo de 48 (quarenta e oito) horas,
contadas a partir da comunicagao formal desse fato;

— }\/
Contrato Maltiplo OP - ECT /
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to do subitem anterior podera ensejar a rescisdo do

813. O descumprimen ar : ar a
contrato, a critério da parte prejudicada, sem prejuizo de eventual indenizagao por perdas

e danos além das demais sangoes contratuais € legais aplicavels,

g8 1.3.1. O atraso de pagamento por prazo superior 2 99 (noventa) 'dia.s concede a
ECT o direito de suspender 0 cumprimento de suas obrigagdes ou rescindir © contrato
conforme previsto N0 Artigo 78, da Lei 8.666/93.

8.14. Ocorrendo  atraso de pagamento, o valor devido sera atualizado
financeiramente, entre as datas prevista € efetiva do pagamento, de acordq com a
variagao da taxa referencial do Sistema de Liquidagao e Custédia — SELIC, ocorrida entre
o dia seguinie ac vencimento da obrigagéo e o dia do efetivo pagamento, acrescido de
multa de 2% (dois por cento) e demais cominacdes legais, independentemente de
notificagéo.

8.1.4.1. Neste caso, 0S encargos decorrentes do atraso de pagamento serao
cobrados na fatura do més seguinte.

8.1.5. Se permanecer inadimplente, a CONTRATANTE tera seu CNPJ insgcrito no
Cadastro Informativo de Créditos nao Quitados do Setor Publico Federal - CADIN, pela
ECT, em obediéncia ao disposto na Lei 10.522 de 19 de julho de 2002;

8.1.5.1. Este dispositivo nao se aplica aos “Orgaos Publicos Federais”.

8.1.6. Sera de responsabilidade da CONTRATANTE as custas cartoriais, caso
haja necessidade de a ECT recorrer ao mecanismo de “PROTESTO DE TiTULO", para
reaver os seus valores devidos, por atraso no pagamento de faturas, podendo ser pagas
diretamente nos cartorios ou ressarcidas 4 ECT se O pagamento das custas ocorrer de
forma antecipada.

CLAUSULA NONA — DA RESCISAO
9.1. O presente contrato podera ser rescindido a qualquer tempo:

9.1.1. por interesse de qualquer uma das partes ¢ mediante comunicagao formal,
com prova de recebimentc e aviso prévio minimo de 30 (trinta) dias;

a.1.2. por inadimplemento, conforme consta na Clausula Qitava; e

9.1.3. na hipdtese de ocorrer qualquer das situacdes e formas previstas no bojo
dos artigos 78 e 79 da Lei 8.666/93, obedecido ao disposto no subitem 8.1,

9.2. Quando ocorrer interesse publico, a ECT podera rescindir unilateraimente o
contrato, nos casos especificados no inciso | do art. 79 da Lei 8.666/93, nos termos do art.
58, Il, combinado com paragrafo 3° do artigo 62, do mesmo Estatuto Licitatorio;

9.3. No caso de rescisao, fica assegurado a ECT o direito de recebimento dos
valores correspondentes aos servicos prestados efou produtos adquiridos pela
CONTRATANTE até a data da rescisdo, de acordo com as condicdes de Fiafémento

estabelecidas no(s) ANEXO(s).
Contrato Mttiplo OP - ECT
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g 4. Da mesma forma fica garantida & CONTRATANTE a devolugdo de seus
objetos e valores devidos para repasse.

CLAUSULA DECIMA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

10.1. Os recursos orgamentérios para a cobertura das despesas decc_;rrentes
deste contrato tém seu valor estimado em R$ 4 800,00 (quatro mil & oitocentos reais).

10.2. A classificagao destas despesas se dara da seguinte forma:

Elemento de Despesa. 339039 /
ProjetofAtividadelPrograma de Wlho: 04122100941881002 /

N° do Empenho: 2011 NE(00048 Data: 31/05/2011
Valor: 2.800,00

10.3. Nos exercicios seguintes, as despesas correrdo a conta de dotagbes
orgamentarias proprias, consignadas nos respectivos Orgamentos-Programa, ficando a
CONTRATANTE obrigada a apresentar, no inicio de cada exercicio, a respectiva Nota de
Empenho estimativa e, havendo necessidade, emitir Nota de Empenho complementar,
respeitada a mesma classificagdo orcamentaria.

10.4. No caso de insuficiéncia da dotacao orcamentaria provisionada para o
exercicio corrente, a CONTRATANTE devera emitir € apresentar nota de empenho
complementar para a continuidade da prestagao do servigo pela ECT.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA APROVAGAO E DISPENSA DE LICITAGAO

11.1. O presente Contrato tera validade depois de aprovado pelos orgaos
competentes da CONTRATANTE e da ECT.

11.2. A realizagso de licitagao € a prestagéo de garantia foram dispensadas com
base no Artigo 24, inciso Vill, da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA PUBLICAGAO

Cabera 8 CONTRATANTE providenciar, por sua conta, a publicacéo resumida do
instrumento de contrato e de seus aditamentos, na imprensa oficial e no prazo legal,
encaminhando a ECT copia da publicagao.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

13.1. A ECT nao se responsabiliza:

13.1.1. por valor incluido em objetos postados sem a respectiva declaragao de
valor e em Carta ou Envelope Encomenda-Resposia;

13.1.2. pela demora na execuicio de qualquer servico, resultante de omissao ou
erro por parte da CONTRATANTE;

13.1.3. por prejuizos indiretos € beneficios néo-realizados;O'“
Contrato Milltiplo OP - ECT / “~
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BRASILEIRA DE CORREIOS

13.1.4. por objeto que, no todo ou em panrte, seja conﬂ§cado ou destruido por
autoridade competente, desde que haja comprovagao documental;

13.2. A responsabilidade da ECT cessa, sem prejuizo do disposto no(s)
respectivo(s) ANEXO(s), nas seguintes condigbes:

13.2.1. quando o objeto tiver sido entregue no endereco do destinatario a guem
de direito ou restituido a CONTRATANTE;

13.2.2. terminado © prazo para 4 reclamagao, previsto eml ANEXO, para cada
Servigo,

13.2.3. em caso fortuito ou de forga maior (catastrofes naturais, greve, revolucao,
motim, tumulto € qualquer outro movimento de natureza popular), regularmente
comprovados, impeditivos da execucao do Contrato;

13.2.4. nos casos de paralisagdo da jornada de trabaiho independentemente de
sua vontade;

13.3. Em caso de extravio, perda ou espoliagao de objetos postados sob registro,
a responsabilidade da ECT esta limitada acs pre¢0os postais mais o valor de indenizacao
constante da Tabela de Pregos € Tarifas de Servigos Nacionais;

13.3.1. Esses valores serao pagos 4 CONTRATANTE, conforme previsto no
subitern 6.6.1., Clausula Sexta;

13.4. Nao devem ser incluidos nos objetos postados, quando for o caso, materiais
relacionados no Artigo 13 da Lei n° 6.538, de 22/06/1978, e na Lista de Objetos Proibidos
da Unido Postal Universal - UPU;

13.4.1. A ECT se reserva o direito de proceder, eventualmente, a abertura dos
objetos recebidos, para fins de verificacdo e controle de seu contetido, na presenga de
representante legal da CONTRATANTE ou do destinatario;

13.5. As partes responderao pelo cumprimento das exigéncias relativas a
documentagao fiscal, na forma da legislagdo vigente, sendo que os tributos que forem
devidos em decorréncia direta ou indireta do presente Contrato ou de sua execucgao
constituem onus de responsabilidade exclusiva do respectivo contribuinte, conforme
definido na legislagao vigente.

13.5.1. Havendo imputagdo de responsabilidade tributaria a uma parte em
decorréncia de fato, cuja responsabilidade originaria seja do contribuinte, cabera a este
ressarcir aquela os valores efetivamente pagos.

13.5.2. Para efeito do ressarcimento, exposto no subitem anterior, a obrigacao
sera considerada direito liquido e cerio, devendo ser realizada em 10 (dez) dias contados
da comunicagao oficial do seu pagamento.

Contrato Multiplo OP - ECT
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interpretadas harmonicamente, considerando 08 procé

prestado(s), as8im como aos costumes e normas vigentes.

13.7. Este Contrato podera ser revisto total ou parcialm?nte, a qua!qqer época,
mediante prévio entendimento entre as partes com a celebraga0 de respectivo Termo

Aditivo, se for o caso;

13.8. Em caso de conflito quanto 208 aspectos operacionais prevalecem as
peculiaridades de cada servigo sobre oS termos do presente Contrato, estando as

disposi¢des previstas no(s) respectivo(s) ANEXO(S):

13.8.1. Havendo lacuna nos ANEXOS, seréao aplicados 0S procedimentos gerais
previstos neste Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO FORO

Para dirimir as questdes oriundas deste Contrato, sera competente 0 Foro da
Justica Federal, Secao Judiciaria de Bauru, com exclusdo de gualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

Por estarem justos € contratados, assinam © presente Contrato em 03 (Trés) vias
de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo:

Baurw/SP, 18 JUL 7011

PELA CONTRATANTE: o PELA ECT:
/\\ WA
G/BORIGON
cargo SECREIAR UNICIPAL DE

cargo:

TESTEMUNHAS:

NOME: Juliana Redrigues da Silva NOME: Norberto Frapgisco de Souza
CPF: 223.356.348-44 CPF: 721.125M498-04

Contrato Miltiplo OP - ECT
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ANEXO LIMITE DE D

1. PESOS E DIMENSOES DOS OBJETOS

1.1. LIMITES DE PESO

. - ANEXO N° 1
CONTRATON® g4 49980352 -~"

IMENSOES E DE PESOS —~ CONTRATO MULTIPLO

1 1.1. Cartas no Regime Nacional

a) peso maximo 2 Kg;
b) faixas de pesos, em g

tarifagdo:

¢) aos objetos com pe

Até

Mais de 20
Mais de 50
Mais de 100
Mais de 150
Mais de 200
Mais de 250
Mais de 300
Mais de 350
Mais de 400
Mais de 450

tratamento acelerado de objetos).

até
até
até
até
até
até
até
até
até
até

20

50
100
150
200
250
300
350
400
450
500

da ex

ramas, até 500 gramas, consideradas para efeito de

so superior a 500g, serao aplicadas as mesmas condigbes de
VALOR e prestagdo do SEDEX (encomen

pressa — modalidade SEDEX —

1.1.2. Impressos — Regime nacional (impresso, Impresso Especial € Mala Direta Postal)

a) postados em magos ou pacotes: méaximo de 10kg;

.' b) postados isoladamente
¢) acondicionados em ma

seus agentes: maximo de 20kg;
d) faixas de peso, em gramas, até 1.000 gramas, consideradas para efeito de

tarifagao:

Contrato Maltiplo OP - ECT

Até

Mais de 20
Mais de 50
Mais de 100
Mais de 150
Mais de 200
Mais de 250
Mais de 300
Mais de 350
Mais de 400
Mais de 450
Mais de 500
Mais de 550

: maximo de 5 kg;
las abertas diretamente pelos editores, distribuidores e

até
até
até
até
até
até
ate
até
até
até
até
até

20

50
100
150
200
250
300
350
400
450
500
550
600
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Mais de 600 até 650
Mais de 650 até 700
Mais de 700 até 750
Mais de 750 até 800
Mais de 800 até 850
Mais de 850 até 900
Mais de 900 até 950
Mais de 950 até 1000

1.1.2.1. Os objetos com peso superior a 1.000 gramas. prego Unico para cada quilo ou
fragao excedente.

1.1.3. Mala Direta Postal Domiciliaria: maximo de 3009

1 2. DIMENSOES MINIMAS E MAXIMAS
q 1.2.1. Minimas
a) Envelope: 90 mm X 140 mm
b) Em forma de rolo:
Comprimento + duas vezes © diametro = 170 mm
A maior dimens&o néo pode ser inferior a 100 mm
1.2.2. Maximas.
a) Envelope:’
Comprimento + largura + espessura = 900 mm

A maior dimens&o nio pode exceder a 600 mm

b) Em forma de rolo:
Comprimento + duas vezes 0 diametro = 1.040 mm
ﬂ|i: A maior dimensao n&o pode exceder de 900 mm

1 Considerar as mesmas dimens&es para impressos dobrados

1.3. CARTA-RESPOSTA (CONVENCIONAL)

Dimensdes maximas: 300 mm X 400 mm
114 mm x 229 mm (forma de envelope)
Dimenstes minimas: 90 mm X 140 mm

114 mm x 162 mm (forma de envelope)

Confrato Maitiplo OP - ECT
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

ARTAO POSTALE CARTAO-RESPOSTA

Dimensdes maximas: 105 mm X 148 mm
Dimensdes minimas: 90 mm x 140 mm
1.5. ENVELOPE ENCOMENDA-RESPOSTA
Dimensdes maximas: 300 mm X 400 mm
Dimensdes minimas: 80 mm X 140 mm

1.6. FRANQUEAMENTO AUTORIZADO DE CARTAS -FAC

Dimensdes maximas: 120 mm X 235 mm
Dimensdes minimas: 90 mmX 140 mm

1.7. ENCOMENDA NACIONAL

MODALIDADE PESO MAXIMO
Encomenda PAC - ambito nacional 30 Kg
Encomenda Expressa — SEDEX 30 Kg
Encomenda Expressa — SEDEX Hoje 10 Kg

1.7.1. Dimensdes

a) Em forma de pacote:
Maximas: comprimento + largura + espessura = 1.600 mm
Maior dimensao = 900 mm
Minimas: 90 mm x 140 mm em uma das faces

b) Em forma de rolo:
Maximas: comprimento + dobro do diametro = 1.040
Maior dimensao = 800 mm
Minimas: comprimento + dobro do didmetro = 170 mm

A maior dimenséo nao pode ser inferior a 100 mm

¢) Em forma de envelope, exceto Encomenda Normal:

Minimas: 114 mm X 162 mm

Contrato Maitiplo OF - ECT
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
18 DOCUMENTOS E ENCOMENDAS INTERNACIONAIS

1 8.1. Os limites de peso para os objetos postais internacionais sao:

PESO MAXIMO

MODALIDADE Tk

DOCUMENTO |- prioritario 2kg
Cexpressa EMS) 30kg |
_ economica 20 kg

ENCOMENDA jove prioritaria 2 kg

| [~ leve econdmica 2 Kg

1.8.2. Limite de dimensdes

1.8.2.1. Documentos Prioritario e Econdmico e Mercadorias Leve Prioritaria e
Leve Econdémica

q MINIMAS MAXIMAS |
Comprimento + largura +
espessura = 900 mm,
sendo a maior dimensao
inferior a 600 mm
Duas vezes o didmetro + Duas vezes o didametro +
Rolo comprimento = 170 mm, comprimento = 1040 mm,

sendo a menor dimensao sendo a maior dimens&o
L superior a 100 mm. inferior a 800 mm. J

Caixa e envelope 90 mm x 140 mm

1.8.2.2. Mercadoria Econdmica e Expressa

MINIMAS MAXIMAS ]
Comprimento + largura +
Caixa 90 mm x 140 mm espessura = 1.5 m,
sendo a maior dimensao
i inferiora=1,05m
Duas vezes o diametro + Duas vezes o diametro +
Rolo comprimento = 170 mm, comprimento = 2m,
sendo a menor dimensao sendo a maior dimensao
L superior a 100 mm. inferiora = 1,05 m. L
1.9. MALOTE

1.9.1. Limite de peso: 30 kg

1.9.2. Acima de 30 kg o malote sera recusado e devolvido ao cliente.

Contrato Mltiple OP - ECT
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CORREIO

|0S E TELEGRAFOS 1)

JIPRESA BRASILEIRA DE CORRE

2. ee ser observado qué ha toleranci
estabelecidas neste ANEXO.

a de mais ou menos 2 mm nas dimenstes

3. Disposigoes Gerais

31. O presente ANEXO é parte integrante  do Contrato celebrado entre a
CONTRATANTE e a ECT.

3.2. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este ANEXO faz
parte, para efeito de cumprimento das bases acordadas entre as partes.

4. Vigéncia do ANEXO
A partir da inclusao deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do

Coptrato originario  ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo
Aditivo, conforme descrito no subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

Contrato Miltiple OP - ECT @ ,\/
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EMPRESA BRASILEIR

CONTRATO N° j
9912280352"

ANEXO AQUISIGAO DE PRODUTOS — CONTRATO MULTIPLO

1. Definigdes

1.1. Aquisicao de produtos disponibilizados em Unidades de Atendimento da ECT,
para venda avulsa na rede de varejo, em ambito nacional.

2. Obrigagoes
2 1. ACONTRATANTE se compromete a.

2 4.1. Assinar o documento previsto para o faturamento, quando da aquisigéo de
produtos.

2.2. A ECT se obriga a:

2.2.1. Fornecer a CONTRATANTE a tabela atualizada de pregos dos produtos.

3. Precos e Reajustes

3.1. Pela aquisigao dos produtos, definidos na Clausula Primeira do contrato do
qual este ANEXO faz parte, a CONTRATANTE pagara a ECT os valores constantes na
Tabela de Produtos efou no valor facial do produto, vigentes na data da aquisigao;

3.2. Os valores relativos a venda de produtos abrangidos por este ANEXO, tém
suas vigéncias adstritas 3 Tabela indicada no subitem 2.2.1., devendo ser reajustados e
aplicados quando da modificagéo das mesmas.

4. Condigdes de Pagamento

As condigdes de pagamento estéo previstas na Clausula Sexta do contrato do
qual este ANEXO faz parte.

5. Disposigdes Gerais

5.1. O presente ANEXO & parte integrante do Contrato celebrado entre a
CONTRATANTE e a ECT.

5 2. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este
ANEXO faz parte, para efeito de cumprimento das bases acordadas entre as partes.

Gontrato Miltiplo OP - ECT p/ \/ Q
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£ CORREIOS E TELEGRAF

6. iéncia do ANEXO
é a data de encerramento do

deste ANEXO, ficando vigente at
de assinatura de Termo

A partir da inclusao
Contrato  originario o4, antes desta data, por meio
Aditivo, conforme descrito no subitem 2 2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

% * *

Contrato Muitiplo OP - ECT __.
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EIOS E TELEGRAFOS

EEWPRESA BRAS‘LEIRA DE CORR

. = ANEXO N° 03
CONTRATO N° gg1“30352 , |
ANEXO SERVIGO CARTA COMERCIAL - CONTRATO MULTIPLO

1. Definicoes

1.1. Servicos de recepcao, coleta, transporte e entrega domi.citlia_!\ria de opjetos
relativos a Carta Comercial, em ambito nacional, com peso unitafio de até 500

(quinhentos) gramas,

4.1.1. Opcionaimente, poderdo ser utilizados os seguintes servigos adicionais:
Registro, Aviso de Recebimento — AR, Mao Propria - MP e Valor Declarado — VD.

2. Obrigacoes
2.1. A CONTRATANTE se compromete a:

( 2 1.1. Definir, de comum acordo com @ ECT, as localidades, em ambito nacional, em
" que 0s servicos previstos neste ANEXO serdo prestados;

2.1.1.1. No caso de holding, informar & ECT os dados necessarios de cada filial,
empresa coligada efou controlada autorizada(s) a utilizar(em) os servicos para o}

preenchimento da(s) Ficha(s) Técnica(s).

2.1.2. Obedecer as condigbes gerais de aceitagdo de objetos quanio a peso,
natureza do conteudo, dimensdes, formato, enderecamento € demais normas
previamente informadas pela ECT;

2 4.3. Apresentar, no ato da postagem, O Cartao de Postagem fornecido pela ECT;
2.1.4. Apor nos envelopes:

a) Chancela de Franqueamento Padrao, conforme modelo e leiautes
estabelecidos pela ECT, observando o disposto no subitem 3.2. do Contrato do qual este
ANEXO faz parte;

b) Data de Postagem abaixo da Chancela Padrao de Franqueamento, ou em
outro local previamente aprovado pela ECT, precedida da expressao "Data de Postagem”
e no formato dd/mm/aaaa, por meio de processo grafico ou carimbo.

2.1.5. Apor nos objetos, Nos locais apropriados, O enderego completo do destinatario
e do remetente, com a indicagao correta do CEP, bem como fazer constar, no verso dos
mesmos, os motivos determinantes da eventual nao entrega, conforme padrao adotado
pela ECT, para anotagdes por parte do carteiro;

2 1.6. Definir, juntamente com a ECT, a freqliéncia das coletas, bem como as
quantidades a serem coletadas para cada filial autorizada pela CONTRATANTE;

Anexc SERVIGO CARTA COMERCIAL — Contrato Multiplo
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EﬂiPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS ~

2.1.6.1. A prestagao do servigo de Coleta Domiciliféria, por mfaio do presente
ANEXO, esta condicionada a quantidade minima de 500 (qumhentos) objetos por coleta €
3 viabilidade Operacional da ECT;

2.1.6.2. Quando houver modificagdo do local, da quantidade de gbjgtos e da
frequiéncia da coleta devera ser efetuada a assinatura de nova(s} Fiqha(s) ‘I_’ecnlca(s) com
as especificagoes acordadas, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias da data de
vigéncia das alteracdes.

2 4.7. Fixar, quando for 0 ¢aso, em cada objeto, © respectivo Aviso de Recebimento
- AR, devidamente preenchido, conforme modelo-padrao estabelecido pela ECT;

2 1.7.1. Nao sera aceita a postagem de objetos cujo Aviso Recebimento — AR esteja
diferente do leiaute-padrao estabelecido pela ECT.

5 1.8. Entregar os objetos acompanhados das informagoes relativas a postagem por
meio da Lista de Postagem em meio eletrdnico, conforme leiaute fornecido pela ECT;

2181. Caso a CONTRATANTE fique impossibilitada de encaminhar as
informacdes relativas a postagem através de meios eletronicos, contingenciaimente,
devera entregar os objetos acompanhados da Lista de Postagem impressa devidamente
preenchida em 03 (trés) vias, conforme leiaute fornecido pela ECT.

2.1.9. Entregar, ao preposto da ECT, no ato da coleta ou da postagem, 0S objetos
preparados, atendendo as especificagdes indicadas anteriormente e as seguintes
condigOes:

a) os objetos que compdem a carga deverao ser apresentados para postagem
faceados e encabegados por ordem crescente de CEP, de acordo com o Plano de
Triagem ou Sistema de Blocagem fornecido pela ECT;

b) os objetos deverso, ainda, estar organizados, levando-se em conta na
separagao: o tipo de objeto (Simples ou Registrado com AR, MP ou VD) e o respectivo
porte, acompanhados da etiqueta de amarrado, com as indicagbes necessarias ao
tratamento dos mesmos, conforme modelo fornecido pela ECT.

2 1.10. Quando ndc houver previsdo de coleta ou quando da postagem fora do
estabelecido na(s) Ficha(s) Técnica(s), entregar os objetos nas unidades previamente
definidas, nos horarios acertados com a ECT, observando-se o disposto neste ANEXO e
mediante apresentacéo do Cartao de Postagem.

2.2. A ECT se obriga a:
2.2 1. Fornecer previamente 4 CONTRATANTE:
a) os dados, critérios, informagdes e orientagoes necessarios ao cumprimento do

estabelecido no subitem 2 1. deste ANEXO, bem como do subitem 3.2. do Contrato do
qual este ANEXO faz parte;

Anexg SERVIGO CARTA COMERCIAL — Contrato Multiplo

/ 7
DIRETORIA SAQ PAULO INTERL o
GERENCIA COMERG /
Verszo atualizada em O 0




q

|

EIL‘!P RESA BRASILEI

b) o Cartdo de Postagem para ca
incluidos no presente ANEXO;

c) a Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais relativa aos servigos
previstos neste ANEXO e respectiva atualizagao;

d) as faixas numericas de registro a serem utilizadas na impresséo do numero de
registro em codigos de barras nos objetos postados nesta modalidade.

2.2.2. Definir, de comum acordo com a CONTRATANTE, as localidades, em 'émbito
nacional, em que 0s Servigos serdo executados, bem como elaborar a(s) Ficha(s)
Técnica(s) para cada 6rgao credenciado a utilizar os servigos, a(s) qual(is) deve(m) estar
apensa(s) ao presente ANEXO.

223, Coletar os objetos em local e horario previamente acertados com a
CONTRATANTE, definidos na(s) Ficha(s) Técnica(s) apensa(s), observande o disposto
nos subitens 2.1.6., 2.1.6.1. € 2.1.6.2. do presente ANEXO;

224 Quando da postagem ou da coleta, apos conferéncia dos objetos
apresentados para postagem, bem como das informagbes constantes na Lista de
Postagem, entregar, a CONTRATANTE, o respectivo Comprovante do Cliente, emitido
pelo sistema de atendimento;

22 5. Receber os objetos postados pela CONTRATANTE conforme previsto no
subitem 2.1.10. deste ANEXO;

2.2 6. Adotar, no ato da postagem, 0s seguintes critérios para aferigao do peso da
carga entregue pela CONTRATANTE:

a) efetuar a pesagem da carga total (objetos e unitizadores) recebida, excluindo o
peso dos unitizadores verificando se confere com o peso total liquido indicado na Lista
de Postagem entregue pela CONTRATANTE;

b) apds a pesagem da carga total, extrair uma amostra de objetos para cada porte
e tipo de objeto, para conferéncia do peso médio unitario e quantidade de objetos
apresentados para postagem,

c) apos a pesagem da carga total e a retirada da amostra, na hipotese de o peso
total liquido estar igual ao informado na Lista de Postagem, ou dentro da margem de
tolerancia de 2% (dois por cento), emitir recibo de postagem 2 CONTRATANTE ¢
encaminhar os objetos para transporte € distribuicao;

d) se constatada divergéncia de peso total liquido entre o informado na Lista de
Postagem e o peso aferido pela ECT, que exceda a margem de tolerancia de 2% (dois
por cento), contatar a CONTRATANTE imediatamente para que se posicione quanto a
aceitagdo ou néo do peso verificado pela ECT:

| — Aceito o peso aferido pela ECT, solicitar 8 CONTRATANTE a substituigao

da Lista de Postagem em até 24 horas. Caso ndo seja stbstifuida, para~fins de
faturamento, considerar o peso verificado pela ECT,; - ,{(

' 3
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Il — Caso ndo seja aceito o peso verificado pela ECT, solicitar
comparecimento imediato de representante da CONTRATANTE a unidade de postagem
para conferéncia conjunia. Caso o representante discorde do peso, a carga deve ser

retirada pelo mesmo.

227 Expedir os objetos aos locais de destino e entrega-los nos respectivos
enderecos. Nos locais onde nao houver entrega domiciliaria, os objetos serao entregues,
ao destinatario, em Unidades de Atendimento da ECT,;

2.2.8. Entregar os objefos postados sob Registro e Aviso de Recebimento - AR nos
enderecos indicados, a qualquer pessoa civilmente capaz que se apresente para recebé-
los, dela colhendo as necessarias assinaturas,

2.2 8.1. Quando se tratar do servigo de Mao Propria - MP, entregar o objeto somente
ao proprio destinatario, mediante comprovagao de sua identidade, observadas as

seguintes consideragbes:

2281.1. Quando enderecado a autoridades civis e militares da administragéo
publica federal, estadual ou municipal, direta ou indireta, a autoridades diplomaticas ou
eclesiasticas ou a pessoas juridicas e seus respectivos dirigentes, cujo acesso seja dificil
ou proibido ao empregado encarregado da distribuigéo, o objeto para entrega ao proprio
destinatario podera ser entregue, mediante recibo e comprovada a identidade, a pessoas

credenciadas para tal fim;

da distribuicdo anotara, apos o recibo, o nome legivel, o numero do registro e o orgao
emissor do documento de identidade, bem como o cargo ou fungcdo da pessoa
credenciada nos campos reservados em formulario especifico. Quando solicitado o
servico de Aviso de Recebimento - AR, deverao ser apostas as mesmas anotacdes.

2.2.9. Restituir, & CONTRATANTE, os objetos cuja entrega néo tenha sido possivel,
sempre indicando a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar, bem
como os Avisos de Recebimento — ARs correspondentes aos objetos entregues, quando
for o caso.

3. Disposicoes Gerais

3.1. Para a postagem de objetos com Aviso de Recebimento — AR, Mao Prépria —
MP e Valor Declarado — VD € obrigatério o uso do Registro;

3.2. A responsabilidade da ECT cessa terminado o prazo de 03 (irés) meses para a
reclamacao de objetos postados sob Registro, a contar da data de postagem;

3.3.1. Em caso de extravio, perda ou espoliagio de objetos postados sob registro a
responsabilidade da ECT esta limitada aos pregos postais mais o valor de indenizagdo
constante na Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais;

caracteristicas de Registrado, inclusive para efeito de indenizagdo-"Nao ca alquer

3.4. Aos objetos postados na modalidade Simples nao se ccgn%zaﬁ as
4
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tipo de indenizagéo, por parte da ECT, em caso de reclamagao com alegacéo de nagR/se
entrega de objetos simples, tendo em vista que as caracteristicas de tratamento €
distribuigdo dos mesmos impossibilitam o rastreamento;

3.5. N&o sera aceita a postagem de correspondéncias aglutinadas e enderegadas ao
porteiro, zelador, sindico ou a qualquer outra pessoa, a fim de que estas efetuem a
redistribuicao aos respectivos destinatarios;

3.5.1. Entende-se por aglutinagao o envio de mais de uma correspondéncia, com
destinatarios diferentes, contidas em um mesmo envoltorio.

36. A CONTRATANTE ¢ responsavel pela integridade e veracidade das
informacdes constantes na Lista de Postagem entregue a ECT, citada no subitem 2.1.8.
do presente ANEXO;

3.7. A(s) fatura(s) correspondente(s) acs servigos prestados serao entregues pela
ECT 3 CONTRATANTE, conforme subitem 3.5. do Contrato do qual este ANEXO faz

‘“ parte.

3.8. O presente ANEXO ¢é parte integrante do Contrato celebrado entre a
CONTRATANTE ¢ a ECT,;

3.9. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este
ANEXOQ faz parte para efeitos de cumprimento das bases acordadas entre as partes;

3.10. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXO podera ser revisto total ou
parcialmente a qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.

4. Vigéncia do ANEXO
A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do

Contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo,
conforme descrito no subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

‘h
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I
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991228039
CONTRATO N° 11 199973 """ "~

ANEXO CORREIO INTERNACIONAL ~ CONTRATO MULTIPLO

ANEXO N° 04

1. Definigoes

1.1. Servicos de Remessa de Objetos Internacionais, bem como a ve_nda de
embalagens e produtos postais (selos € Pré- franqueados) relativos aos servicos do

Correio Internacional.

11.1. Os servigos previstos para O Correio Internacional que abrange este
ANEXQ sao:

a) Documentos: Econdmico e Prioiitario;

b) SEDEX Mundi (Documentos € Mercadorias);

c) Carta Mundial e Aerograma Internacional;

d) Mercadorias: Leve Econdmico, Leve Prioritario € Mercadoria Econdmica;
e) Express Mail Service -EMS (Documentos e Mercadorias).

f) Sur Postal (Documentos)

g) Mala M

02. Obrigagoes

2 1. A CONTRATANTE concorda e se compromete a observar integralmente o
TERMO DE CONDICOES GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS DE REMESSA
DE OBJETOS POSTAIS INTERNACIONAIS, emitido pela ECT, apenso ao presente
ANEXO, e disponibilizado no site WWW.COrreios.com.br.

2.2. A CONTRATANTE se obriga a:

2 2 1. Observar as condigdes gerais de aceitagdo quanto a peso, dimensdes,
utilizagao de servigos opcionais e outras estabelecidas pela ECT,

222 Utlizar embalagens adequadas ao peso, condigbes e natureza do
contetido, conforme recomendagdes da ECT,;

2 2.3. Utilizar, quando compativeis com a natureza e condigdes do conteudo,
envelopes padronizados, de acordo com as normas da ABNT;

29 4. Observar as orientagbes contidas em guias € informativos a serem
fornecidos pela ECT,

Anexo CORREIC INTERNACIONAL — Contrato Multiple Q
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2 2.5. Observar a proibigao de inclusdo dos objetos relacionados no a
N° 6.538, de 22/06/1978;
atério quando da inclusdo de objetos classificados

lor ao portador, jdias, cédulas e moedas fora de
preciosos, observadas as condicdes de

2.2.6. Efetuar Seguro Obrig
como: papéis representativos de va
circulagdo, cheques ao portador e metais
aceitagao,

2.2.7. Enderecar corretamente os objetos & responsabilizar-se pelas informagoes
prestadas quanto a seu conteudo, ficando responsavel por quaisquer erros ou despesas
decorrentes de informagao incompleta ou errada;

2.2.8. Postar os objetos em Unidades previamente acordadas com a ECT,;

229, Utlizar, para confecgao de listas de postagem, o Sistema de
Gerenciamento de Remessas Internacionais, quando fornecido pela ECT, aplicativo da
ECT disponibilizado no site www.correios.com.br ou sistema eletronico préprio, quando
compativel e autorizado pela ECT;

22.10. Quando da postagem de mercadorias, apresentar 0s objetos
acompanhados dos respectivos Formulérios de Postagem - AWB ja preenchidos ou
utilizando o Sistema de Gerenciamento de Remessas Internacionais, fornecido pela ECT,
aplicativo da ECT disponibilizado no site www.correios.com.br ou produzido por sua
propria conta;

2.211. No caso de coleta domiciliaria apresentar os objetos nas condigdes
estabelecidas pela ECT,

2.2.12. Apresentar no ato da postagem dos objetos o CARTAOQO DE POSTAGEM,;

2.2.13. Quando optar por confecgido propria dos formularios obrigatérios,
confecciona-los segundo modelos fornecidos pela ECT;

2.2.14. Restituir a8 ECT os "CARTOES DE POSTAGEM", por ocasiéo da rescisao
do ANEXO ou descredenciamento de preposto;

2.2.15. Em caso de perda ou extravio do "CARTAO DE POSTAGEM", a
CONTRATANTE devera informar o fato a ECT, de imediato, por escrito;

2.2.16. Informar a ECT, por meio de correspondéncia, o enderego para
apresentagao das faturas;

2.2.17. Informar & ECT, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, quando
ocorrer mudanca de enderego para entrega das faturas;

2.2.18. Solicitar, quando for o caso, a coleta de encomendas, nas condigbes
estabelecidas pela ECT;
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2 2.19. Anexar o respectivo Aviso de Recebimento Internacional, ja devidamente
preenchido, a cada objeto, se for o caso.

i CONDICOES
5 3. A ECT se compromete a observar integralmente o TERMO DE
GERAIS DE PRESTAGAO DOS SERVICOS DE REMESSA DE OBJETOS POSTAIS

INTERNACIONAIS, apenso ao presente ANEXO;

2.4. A ECT se obriga a:
2.4.1. Fornecer a CONTRATANTE:

a) Cartdes de Postagem;

b) Certificados e Listas de Postagem;

c) Etiquetas de Servico,

d) Aviso de Recebimento Internacional;

e) Formulario de Postagem — AWB.

f) Modelos para confecgao pela CONTRATANTE de "Lista de Postagem" e
Formularios de Postagem — AWB; e

g) Guias informativos dos servigos.

24.11. Opcionalmente, o cliente podera produzir 0$ formularios:
Certificados/Lista de Postagem, Aviso de Recebimento, Formulario de Postagem - AWB e
imprimir o codigo de barra, de acordo com a faixa numérica e o algoritmo de calculo do
digito verificador fornecidos pela ECT,

2 4.2. Coletar os objetos, quando existir viabilidade operacional, de acordo com as
especificagdes previamente acordadas;

2 4.3. Responsabilizar-se pelo transporte dos objetos até os locais de destino e
pela entrega nos respectivos enderecos, por meios proprios ou por servigos contratados
de terceiros;

2 4.3.1. No caso de restrigdo de entrega no enderego do destinatéario indicado no
AWB, a remessa sera entregue conforme legislagdo do pais de destino e/ou normas
internas dos CORREIOS (ou de seus contratados);

2 4.4. Restituir os Avisos de Recebimento Internacionais 2 CONTRATRANTE,
relativos aos objetos entregues e aos objetos cuja entrega nado tenha sido possivel,
indicando sempre a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar;

9 4.5. Restituir @ CONTRATANTE os objetos com devolugao pedida cuja entrega
ndo tenha sido possivel, indicando sempre a causa determinante da impossibilidade, na
forma reguiamentar,

2 4 6. Indenizar a CONTRATANTE, no caso de mercadorias e de documentos
registrados, quando ocorrer extravio por culpa exclusiva da ECT ou de terceiros
contratados pela ECT;
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ordo com as previsoes constantes no

: " 50 fei ac
2.4.6.1. As indenizag0es SSEC feta Tabelas de Pregos e Tarifas dos

termo de condigdes de que irata o subitem 2.1. e nas
respectivos Servigos;

2462 Nao havera O pagamento de indenizaggo se for constatada a

inobservancia do disposto nos subitens 2.1. a0 2.2.; €

2 4.6.3. No caso de Seguro com caleulo do valor por estimativa, a ECT se reserva

o direito de comprovar o valor real do contetido.

3. Prego, Descontos ¢ Reajuste

3.1. Precos e Tarifas

3.1.1. Pela prestag&o dos servigos contratados, definidos na Clausula Primeira, a
CONTRATANTE pagard & ECT respectivamente, 08 pregos previstos na Tabela de
Precos e Tarifas do Correio Internacional € os relativos as embalagens e aos produtos
pré-franqueados constantes na Tabela de Produtos Internacionais, vigentes na data da

prestacéio dos servigos.

5 1.2. Para a Coleta Domiciliaria, o pre¢o sera 0 mesmo praticado para os objetos
expressos do regime interno;

31.3. Nao havera cobranga da coleta domiciliaria quando for atendido um dos
requisitos abaixo:
a) Pelo menos 1 objeto a ser coletado for da modalidade expresso;
b) Pelo menos 3 objetos forem da modalidade Leve Prioritario;
c) Pelo menos 5 objetos forem da modalidade Mercadoria Econdmica;
d) Quando a coleta compreender objetos do regime interno regulamentados
para a coleta.

3.2. Promogdes

321. A CONTRATANTE participara, automaticamente, de programas
promocionais ou de fidelidade, vigentes durante a validade do contrato, para os Servigos
do Correio Internacional, com excegdo do Sedex Mundi, para o qual ha um termo de
adesao especifico.

3211. A ECT se reserva o direito de alterar ou excluir os programas
promocionais ou de fidelidads, de forma unilateral, a qualguer tempo, sem apresentar
quaisquer justificativas a CONTRATANTE.

3.3. Reajuste

3.3.1. Os precos definidos para os servicos produtos previstos neste Contrato

tém suas vigéncias adstritas as tabelas mencionadas no subitem 3.1.1 deste Anexo,
sendo alterados quando da modificagéo das mesmas.
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servigos e produtos abrangidos por

i ivos aos ngic
33.1.1. Os pregos € as tarifas relativ P mesmos i Hices de

este contrato serao reajustados nas mesmas datas e segund

atualizagao das respectivas tabelas e tarifas.

4. Condigoes de Pagamento

4. 1. As condigdes de pagamento estao previstas na Clausula Sexta do contrato do qual

este ANEXO faz parte.

5. Disposigbes Gerais

5.1. Em caso de extravio de documentos registrados, a responsgbilidade da ECT
esta limitada aos pregos postais mais o valor do Seguro Automatico previsto na Tabela de
Precos e Tarifas do Correio Internacional;

5.2. Em caso de extravio, espoliagao ou avaria total da remessa internacional
contendo mercadorias, a responsabilidade da ECT esta limitada aos valores € critsérios de
indenizaco estabelecidos no TERMO DE CONDICOES GERAIS DE PRESTACAO DOS
SERVICOS DE REMESSA DE OBJETOS POSTAIS INTERNACIONAIS, apenso ao
presente ANEXO;

5.3. A CONTRATANTE respondera pelo cumprimento das exigéncias relativas a
documentagao fiscal, na forma da legislagao vigente, bem como por todo e qualguer
tributo que possa ou venha a ser exigido, decorrente do contetido dos objetos postados;

5 4. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este
ANEXO faz parte, para efeito de cumprimento das bases acordadas entre as partes.

5.5. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXO podera ser revisto total ou
parcialmente a qualquer €época, mediante prévio entendimento entre as partes.

5.6. O presente ANEXO é parte integrante do Contrato celebrado entre a
CONTRATANTE e a ECT.
6. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusao deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do

Contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo,
conforme descrito no subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.
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APENSO
TERMO DE CONDICOES GERAIS DE PRESTAGAO DOS SERVICOS DE REMESSA
DE OBJETOS POSTAIS INTERNACIONAIS

1. OBJETO DO TERMO

1.1. Este TERMO apresenta as Condigbes Gerais de Prestagao dos Servigos de
Remessa de Objetos Internacionais contratado pelo REMETENTE junto a0s CORREIOS -
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - , @ excegéo das obrigagdes dispostas em
Contratos especificos assinados por empregado autorizado dos CORREIOS.

2. DOS SERVICOS OFERECIDOS

2.1. Objeto Postal Internacional € todo documento ou mercadoria encaminhada sob um
mesmo AWB - Airway Bill ou CN 22, apés ser aceito pelos CORREIOS para ser entregue

ao destinatario.
21.1. Os documentos instrutivos da remessa sao: O formulario de postagem € O

formulario de postagem do Servigo SEDEX MUNDI, ambos chamados neste documento
de AWB.

2.2. Os servigos de remessa de objetos internacionais disponiveis sao:

a) Documentos: Prioritario e Econdmico;

b) Carta Mundial e Aerograma Internacional;

c¢) SEDEX MUNDI, para Documentos e Mercadorias;

d) Mercadorias: Leve Econdmico, Leve Prioritario e Mercadoria Econdmica;
e) Express Mail Service (EMS ): Documentos Mercadorias;

f) Sur Postal: Documentos;

g) Mala M.

3. DA ACEITAGAO

nexo CORRELO INTERNACIONAL — Contrato Multiplo C
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31. O REMETENTE e oS CORREIOS aceitam que as lcoAndif;c”)es estipuladas nes_te
T-EI-RMO prevalegam no caso de qualguer confiito ou inconsnstencuahcom outra dge:clj?)ragig
i i um empre
ta ou verbal existente entre as partes, sendo que nen .
?:s(;;l:EIOS tem autoridade para alterar os termos e condigdes estabelecidas, ou fazer

qualquer promessa em nome dos CORREIOS.

3.2. Caso qualquer das clausulas deste TERMO seja, por qyalguer motivo, desprgvida da
executoriedade, os demais termos € condi¢des permanecerao integralmente em Vigor.

3.3. O CN 22 deve ser utilizado nos servigos Leve Prioritario e Leve Econdmico, seém
finalidade comercial. Nos demais casos, 0 documento utilizado sera o AWB:. -Documentos
acondicionados em envelopes n2o necessitam de preenchimento de formulario.

4. DA POSTAGEM

4.1. O REMETENTE podera enviar, pelos servigos de remessa de objetos internacionais
disponiveis, documentos, amostras, presentes € mercadorias comerciais exportados por
pessoa fisica ou juridica, com ou sem cobertura cambial.

4.2. A postagem esta restrita as agéncias que compdem a rede de cada um dos servicos
de remessa.

4.3. Os objetos deverao ser apresentados fechados, ficando o REMETENTE responsavel
pela veracidade da Declaragéo de Contetido e do vaior do objeto. O valor constante da
Declaragéo de Contetudo nao podera diferir do valor inscrito na Nota Fiscal anexa a
remessa, em caso de exportagao comercial.

4.4. O valor mercantil maximo das remessas cursadas com Declaragdo Simplificada de
Exportagao (DSE), esta limitado ao equivalente a US$ 50.000,00 (cinqienta mil dolares
dos Estados Unidos), observadas as especificagdes de legislago dos orgéos gestores €
anuentes do Comércio Exterior Brasileiro e as restricdes dos operadores e autoridades de
cada pais de destino.

4.5. Nao serdo aceitas postagens de remessas para entrega contra pagamento de taxas
postais pelo destinatario.

4.6. Para o Servigo SEDEX MUNDI nao serao aceitas postagens de remessas cujo
endereco do destinatario seja Caixa Postal.

4.7. Nao serao aceitas postagens de remessas que contenham:

a) Objetos Perigosos como especificado em normas nacionais ou intgrnacionais para

transporte aéreo ou terrestre (ICAO — Internacicyv- iorli?anization,
i ) (¥
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IATA- Internacional Air Transport Association, DAC — Departamento de Aviagdo
Civil, DGR, IMDG-Code, ADR, T.1 ou outras},

b) Moeda de valor corrente;

c) Armas e munigoes;
d) Qualquer bem cuja exportagao esteja suspensa ou vetada pelas autoridades
brasileiras,

e) Qualquer bem cuja importagao esteja suspensa ou vetada pelas autoridades do
pais de destino;

f) Bens que constarem como proibidos no site WwWw.correios.com.br.

g) Quaisquer outros bens ou produtos proibidos por lei, tais como, entorpecentes,
produtos protegidos pela legislaggo ambiental, etc.

h) Objetos cuja remessa contraria a Convengéo Postal Universal, Regulamento de

Encomendas Postais ou o Regulamento de Correspondéncia.

4.7 1. Adicionalmente, para o Servigo SEDEX MUND!, n&o serao aceitos:

a) Amostras, Presentes ou Mercadorias com valor mercantil superior ao equivalente a
US$50.000,00 (cinglienta mil dolares americanos),

b) Ouro, joias ou artefatos de joalheria;

c) Gemas e pedras preciosas,

4.7.2. Cabe ao remetente verificar se a remessa ndo se enquadra nas restricdes acima.

4.8. Para obter informagdes adicionais, o REMETENTE devera contatar uma das
agéncias dos CORREIOS, acessar o site dos CORREIOS na Internet
(www.correios.com.br) ou a Central de Atendimento ao Cliente (CAC), pelo telefone 3003-
0100 - Destinado a capitais e regies metropolitanas ou 0800 -725 7282 - para as demais
localidades brasileiras.

4.9. No envio de Amostras, Presentes ou Mercadorias, o REMETENTE ¢ o responsavel
peia apresentagao, para encaminhamento junto da remessa, de todos 0s documentos
necessarios para desembarago alfandegario no Brasil e no pais de destino, conforme lista
abaixo.

a) Nota Fiscal, se pessoa juridica, ou “Declaragdo no Campo Informagdes para
Alfandega” do AWB ou o Formulario CN 22 — Declaragéo para a Alfandega, se
pessoa fisica.

b) Fatura Comercial (Commercial Invoice),

¢) Outros documentos exigidos pelas autoridades doB}s' o pais;i:{@estino.
Anexo CORREIC INTERNACIONAL — Cantrato Mdltiplo
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ceitagdo pelos CORREIOS, com a

. r 1 . a
4.10. A postagem sO sera concretizada apos a 5 AWB e com 2

assinatura do seu representante € aplicagao do carimbo datador n
emissao do recibo financeiro do servigo.

4.11. Seguro Adicional

4.11.1. Nao serao aceitas postagens de documentos com declaragao de valor, pof

consequiéncia, nao sera possivel contratar 0 seguro adicional dos CORREIOS.

4.11.2. Para contratar 0 seguro adicional para remessas de mer'cadorias, o} REI\{IETENTE
devera indicar sua opgao na AWB, sendo O anico responsavel por tal opgao € pelo
pagamento do respectivo Ad Valorem 2 titulo de prémio do seguro contratado.

4.11.2.1, O valor segurado poderéa ser no valor parcial ou total declarado, ohservado 0
limite de US$10.000,00 (dez mil dolares dos Estados Unidos) € 0 limite aceito pelo pals
de destino.

4.11.22. Para o servigo SEDEX MUNDI mercadoria, 0 valor segurado podera sef feito
exclusivamente pelo valor iotal declarado, observado o limite de US$20.000,00.

4.11.3. O valor segurado, contratado em Reais, nao podera exceder o valor real do objeto,
conforme indicagao constante em Nota Fiscal, no Formulario AWB, CN 22 e NO
Commercial Invoice, conforme documentos qué instruam a remessa (Nota Fiscal, AWB e
Commercial Invoice).

4 114. No caso de Seguro com calculo do valor por estimativa, a ECT se reserva o direito
de solicitar a comprovagéo do valor real do contetido.

4 11.5. O limite maximo do valor segurado da mercadoria & US$ 10.000 (dez mil dolares
americanos) ou equivalente em outra moeda, observados os limites € restrigoes de cada
pafs de destino, disponiveis em nossas agéncias € pelo site dos CORREIOS na internet
(www.correios.com.br).

4.11.6. Nao sera permitida a contratagdo do sSeguro adicional dos CORREIOS para
cobertura de antiguidades, ceramicas tais como porcelana, louca decorativa, religuia
ornamental, artigos de vidro, produtos gue podem causar perigo ou dano a pessoa
humana ou bens dos CORREIOS ¢ de seus contratados, produtos proibidos ou sujeitos a
restricdes. O seguro adicional nao cobre, também, quaisquer danos a objetos frageis
colocados em embalagens nao apropriadas efou inadequados parad transporte pelos
CORREIOS.

411.6.1.Caso 0O REMETENTE opte por NAQ fazer seguro adicional das mercadorias, na
ocorréncia de extravio, espoliagdo ou avaria da remessa internacional, o remetente tera
direito apenas ao Seguro Gratuito, variavel de acordo com 2 modalidade do servigo
contratado.

4.12. Impossibilidade de entrega da remessa no enderego de desti /i
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ga ao destinatario, © REMETENTE devera

i ibilidade de entre N =
4.12.1. Para casos de impossioUt GORREIOS a proceder devolugao da

indicar na AWB sua opgéo de autorizar 0S
remessa ou trata-la como abandonada.

4.12.2. Caso solicite a devolugdo da remessa, O REMETENTE fic:el ciente que lhe serao
repassados 0s custos de devolucéo, a seren pagos quando da retirada das remessas na
agéncia indicada em Aviso de Chegada.

4.12.3. Serao incluidas nos custos de devolugdo, as despesas de transporte, despesas de
armazenagem, outras {axas cobradas pelo correio de des_tino. despesas decorrentgs da
devolugao em fungdo de nao aceitagdo dos Objetos Pogtals Internacionails por .autondade
alfandegaria, taxas aduaneiras, encargos governamentais € outras despesas atinentes.

4.13. Registro no SISCOMEX

4.13.1. No AWB, o REMETENTE devera declarar se a remessa esta ou nao sujeita a
Declaragdo Simplificada de Exportagdo — DSE ou Declaragdo de Despacho de
Exportagdo — DDE, para Registro no Sistema Integrado de Comércio Exterior -
SISCOMEX, sendo o unico responsavel pela opgaoc tomada e sua adequagdo a legislagao
brasileira.

4.13.2. No caso de exportagéo por DSE o REMETENTE podera nomear 08 CORREIOS
como seu representante para gue efetue o Registro no SISCOMEX.

4.13.3. Caso o REMETENTE providencie 0s registros, devera apor a numeragao no
campo préprio do formulario de postagem.

4 13.4. Estardo sujeitas ao registro no SISCOMEX as remessas apresentadas pelo
REMETENTE contendo:

a) Amostras ou Presentes com Valor Declarado acima de US$ 5.000,00 (cinco mil
dolares americanos) ou o equivalente em outra moeda para o Servico SEDEX
MUNDI e acima de US$ 1.000,00 (mil dolares americanos) ou o equivalente em
outra moeda para os demais servigos.

b) Mercadorias exportadas por pessoa fisica ou juridica, com ou sem cobertura
cambial.

4.13.5 Caso o REMETENTE nomeie os CORREIOS como seu agente para regisiro no
SISCOMEX, conforme item 4.13.2, os CORREIOS se responsabilizarao pela inscrigao do
namero da DSE no campo proprio do AWB e informarao o mesmo ao REMETENTE.

4.13.5.1 Quando c REMETENTE nomear os CORREIOS como seu agente para efeitos
de Registro no SISCOMEX, estara autorizando os CORREIOS a preencherem em seu
nome quaisquer documentos necessarios para o cumprimento de leis e regulamentos
aplicaveis, € a agir como seu agente para fins de alfandega € eg t'role/d\e/g;portagéo,
Anexo CORREIO INTERNACIONAL —Contrato Multiplo P
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sem. entretanto, haver qualquer responsabilidade dos CORREIOS, com relacdo as

informacgbes prestadas pelo REMETENTE.

G a de amostras, O REMETENTE se
4.13.6 No caso de exportagbes ou remess A o Fisca =

ili dorias na Classi
responsabiliza pelo correto enquadramento das merca

Me?cadorias utilizada pela Secretaria da Receita Federal - NCM (Nomenclatura Comuc;'n
do Mercosul), estendendo essa responsabilidade aos custos e despesas decorrentes ae

quaisquer informagdes erradas.

5. DA FISCALIZACAO ALFANDEGARIA

5.1. Todas as remessas serdo apresentadas pelos CORREIOS (ou por seus contratados)
para fiscalizagao pelas autoridades alfandegarias brasileiras.

52. A seu critério e a qualquer tempo, as autoridades alfandegarias poderao abrir as
remessas contendo mercadorias para verificagao do conteudo.

5.3. No destino, as remessas ficardo sujeitas as regras de fiscalizagao estabelecidas
pelas leis regulamentos do pais de destino. Qs Correios ou as Administragdes Postais
estrangeiras niao podem interferir no processo de fiscalizagao alfandegaria.

6. DO TRANSPORTE, DA DISTRIBUIGAO E DOS PRAZOS

6.1. Todas as remessas serao transportadas pelos CORREIOS (ou por seus contratados)
até o pais de destino.

6.2. No pais de destino, as remessas serdo distribuidas no enderego do destinatario,
conforme indicado pelo remetente na propria remessa efou AWB.

6.21. No caso de restrigdo de entrega no enderego do destinatario indicado pelo
REMETENTE no proprio objeto elou no AWB, a remessa sera entregue conforme
legislagdo do pais de destino efou normas internas dos CORREIOS (ou por seus
contratados).

6.2.2. As remessas aceitas no enderego do destinatario serao consideradas entregues €m
perfeitas condigdes.

6.3. Os prazos estimados de distribvicdo, em quantidade de dias Oteis, estarao
disponiveis nas agéncias, no site dos CORREIOS, na internet (www.correios.com.br) e na
Central de Atendimento ao Cliente (CAC), pelo telefone 3003-0100 - Destinado a capitals
e regides metropolitanas ou 0800 -725 7282 - para as demais localidades brasileiras.

6.3.1. As remessas internacionais estao sujeitas a retencéo pelas autoridades aduaneiras
ou governamentais para verificagao de contetdo ou aplicagéo de tributos de importagao
ou outros, de acordo com a legislagéo de cada pais. Os atrasos decorrentes desse tipo
especifico de procedimento nao foram considerados nos pPrazos divuigrdos.
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7. DA DEVOLUQI&O

7.4. No caso de a entrega se tornar impossivel, pela au_séncia temporaria, mﬂud?niad(;e;
domicilio, morte, recusa do destinatario ou por _outro I’notwo, as remessas se;sanara a
como abandonadas ou devolvidas, conforme orientagéo do REMETENTE no .

72. O REMETENTE, ao optar pelo recebimento em devolugao da Remessa, se
responsabiliza por indenizar integralmente 08 CORREIOS, conforme O descrito No

subitem 4.1 22.e412.3.

8. DAS INDENIZAGOES
8.1. Atraso

8.1.1. No caso em que ocorrer atraso na entrega do Servigo de SEDEX M_UNDI, 0
REMETENTE tera direito a receber uma indenizagao no valor dos pregos postais pagos,
exceto se:

a) A remessa apresentar problemas relacionados a forma de embalagem, a0
acondicionamento, 2 documentagao ou ao seu conteudo.

by A remessa ficar retida para fiscalizagdo ou pagamento de tributos pelas

autoridades competentes no Brasil, em algum pais de transito, ou no pais de
destino, cujas despesas ficam a cargo do remetente.

c) As informagoes do enderego do destinatario constante do AWB nao estiverem
corretas ou completas, inclusive quanto a indicagao do Codigo Postal do enderego
do destinatario.

d) O enderego de entrega do destinatario estiver situado em éarea nao acessivel para
entrega.

e) O destinatario estiver ausente do enderego indicado no momento da apresentagao
da remessa para entrega € néo houver outra pessoa para receber a remessa.

fi O destinatario nao residir mais no endereco indicado.

g) O destinatario, ou outra pessoa responsavel que esteja no enderego indicado, s€
recusar a receber a remessa.

h) Ocorrer situacoes de caso fortuito ou forga maior, tais como: terremoto, ciclone,
tempestade, inundagao, gueria, queda de aeronave, embargo, condi¢oes
climaticas inapropriadas, greves, atos ou omissoes de autoridade publicas, etc.

8.2. Extravio, Espoliagao ou Avaria Total
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ou avaria total da remessa internacional contendo

8.2.1. No caso de extravio, espoliagao o e @ sar - qenizado

mercadorias, quando tiver sido contratado seguro opcional, o M
correspondera a soma das seguintes parcelas:

a) Valor segurado;

b) Pregos postais correspondentes a execucio do servigo gquivalente, na data de
autorizagéo do pagamento da indenizagao.

8.2.2. No caso de extravio, espoliagéo ou avaria total da remessa internacional contendo
mercadotias, quando NAO tiver sido contratado seguro opcional, © montante a ser
indenizado correspondera A soma das seguintes parcelas:

a) Valor do seguro gratuito, variavel de acordo com a modalidade do servigo;

b) Pregos postais correspondentes a execugao do servigo equivalente, na data de
autorizacao do pagamento da indenizagéo.

8 2.3. No caso de extravio, espoliagdo ou avaria total de documento com registro, ©
montante a ser pago correspondera ao valor relativo a0 seguro gratuito @ 08 pregos
postais, constantes da tarifa postal ‘nternacional, vigentes na data da autorizacao de seu
pagamento.

8.3. Espoliagdo ou Avaria Parcial da remessa

83.1. No caso de espoliagdo ou avaria parcial da remessa internacional contendo
mercadorias, quando tiver sido contratado seguro opcional, o montante a ser indenizado
correspondera ao valor da mercadoria faltante que consta na Nota Fiscal ou no AWB
proporcional ao Valor Segurado.

8.3.2. No caso de espoliagao ou avaria parcial da remessa internacional contendo
mercadorias, quando NAO tiver sido contratado seguro opcional, a importancia a ser
paga, a titulo de indenizagao, sera equivalente ao dano causado, proporcional & fragéo do
Seguro Gratuito, variavel de acordo com a modalidade do servigo.

8 4. O REMETENTE aceita e concorda que 0s CORREIOS no serdo responsaveis por
qualquer outro tipo de prejuizo direto ou indireto, inclusive perda da receita, lucro,
mercado, licitagdes, perda do uso do contetido ou perda de oportunidades, resultante de
atraso, entrega equivocada, extravio ou dano da remessa.

8 5. Os CORREIOS nao indenizarao remessas extraviadas ou danificadas decorrentes de
situacdes de caso fortuito ou forga maior, tais como: terremoto, ciclone, tempestade,
inundacao, guerra, queda de aeronave, embargo, condigdes climaticas inapropriadas,
greves, atos, omissoes de autoridade publicas ou similares que ocorrerem sem que haja
culpa dos CORREIOS.

8.5.1. Da mesma forma, os CORREIOS nao serao responsaveis por danos de natureza
elétrica, magnética ou por perda ou avaria de imagens, gravacbes el tronicas,
fotograficas ou de filmagens. . ” /_(
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8.6. Para fazer jus ao recebimento das indenizagdes lprevist_als neste TERMO, o
REMETENTE devera apresentar reclamagéo formal por melo do site dos CQRREIOS na
internet WWw.COITEi0s.com.br ou por meio da Central de Atendimento ao Cliente (CAC),
pelo telefone 3003-0100 - Destinado a capitais e regides metropphtanas ou 0800 -725
7282 - para as demais localidades brasileiras, no prazo de até 9_0 dias a contar da data da
postagem da remessa. Apos este prazo, 08 CORREIOS considerardo a remessa como
devidamente entregue, nao cabendo mais qualquer tipo de reclamagao ou pedido de
indenizagéo por parte do REMETENTE.

8.7. Para o caso de indenizagao devera ser respeitado o prazo previsto nos regulamentos
a que se sujeitam os CORREIOS, necessario para as averiguagoes pertinentes.

9. RESPONSABILIDADES DO REMETENTE

9.1. O REMETENTE é responsavel peio pagamento dos precos postais relativos a
remessa.

0.2. O REMETENTE deve assegurar-se de que o Objeto Postal Internacional encontra-se
adequadamente embalado para transporte € manuseio seguros, e de que o enderego do
destinatario indicado no préprio objeto e no AWB, quando for o caso, estd completo,
incluindo o numero de telefone, o cddigo de enderegamento postal e o enderego
eletrénico (e-mail), se existentes.

9.3. O REMETENTE, no caso de falha de sua parte no cumprimento de quaisquer leis ou
regulamentos aplicaveis a qualquer das obrigacdes anteriormente descritas, concorda em
indenizar os CORREIOS e manté-los livres e ilesos de toda e qualquer reclamagao,
reivindicagéo, responsabilidade ou despesa.

10. RESPONSABILIDADES DOS CORREIOS

10.1 Os CORREIOS responderao por perdas, espoliagéo ou avaria total nas mercadorias
transportadas nos limites estabelecidos no presente Termo.

10.2. A responsabilidade dos CORREIOS pelos Objetos Postais Internacionais esta
limitada ao processo que se inicia quando do recebimento dos Objetos Postais
Internacionais do REMETENTE e se encerra quando da entrega &o destinatario,
atentando-se para as excludentes de responsabilidade assinaladas neste instrumento,
notadamente as previstas nos subitens 85 e 8.5.1, excluindo-se assim, qualquer
responsabilidade dos CORREIOS, por fatos ocorridos antes do efetivo recebimento ou
depois da efetiva entrega.
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