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PROCESSO SEI N° 359.00009157/2023-36
CONVENIO PPT 00.0799

Convénio aprovado pela Geréncia
Juridica-GJU, através do Parecer n°
115/2024 de 10/04/2024.

CONVENIO QUE CELEBRAM A COMPANHIA DE
PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE
SAO PAULO - PRODESP E A PREFEITURA
MUNICIPAL DE CAMPINAS, OBJETIVANDO A
OPERACIONALIZACAO E A ADMINISTRAGCAO
DO POSTO DE SERVICOS DO “POUPATEMPO -
CAMPINAS SHOPPING” - CENTRAL DE
ATENDIMENTO AO CIDADAO.

Pelo presente instrumento, a COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO
ESTADO DE SAO PAULO - PRODESP, com sede & Rua Agueda Goncalves, n.°

240, Taboao da Serra, Estado de Sao Paulo, inscrita no Cadastro Nacional de



Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda — CNPJ/MF sob o n.° 62.577.929/0001-
35, ora representada na forma de seu estatuto social, por seus representantes
legais. doravante denominada PRODESP e a PREFEITURA MUNICIPAL DE
CAMPINAS, com sede na Avenida Anchieta, 200, 4° andar, Centro, Campinas, Sao
Paulo, CEP. 13015-904 inscrita no CNPJ/MF sob o n® 51.885.242/0001-40, neste ato
representado pelo seu Prefeito, DARIO JORGE GIOLO SAADI portador da cédula
de identidade RG n° 9.437.332-2 SSP-SP e inscrito no CPF/MF sob n°® 102.384.108-
89 doravante denominada PREFEITURA, celebram o presente Convénio,
objetivando a operacionalizacdo e a administracao do Posto de Servicos CAMPINAS
SHOPPING do POUPATEMPO - Central de Atendimento ao Cidad&o, doravante
denominado POUPATEMPO, mediante as clausulas e condi¢des que seguem,

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto deste convénio o0 estabelecimento das condicdes de
operacionalizagcdo e a administracao do POSTO POUPATEMPO CAMPINAS
SHOPPING localizado na Rua Jacy Teixeira Camargo, 940 - Jardim do Lago -
Campinas - SP, CEP. 13050-913.

§ 1° - Os servicos a que se refere o “caput” desta clausula serdo executados de
acordo com este instrumento, observados os termos do Plano de Trabalho anexo,
gue o integra para todos os fins.

§ 2° - O Plano de Trabalho a que alude o § 1° desta clausula poderéa ser alterado por
meio de termo de aditamento ao presente convénio, para melhor adequacéo técnica,

mediante prévia justificativa dos participes.
CLAUSULA SEGUNDA DAS OBRIGACOES DOS PARTICIPES
Compete aos participes:

I - A PRODESP, como responsavel pela implantacdo, operacionalizacao,
funcionamento e administracdo dos Postos POUPATEMPO, celebrar contratos,
convénios e termos de cooperacdo, dar e receber bens moveis e iméveis em

comodato, bem como firmar termos de cessdo de uso de imOvel com Orgaos e



entidades da Administracdo Publica, da esfera estadual, municipal e federal, e com
organiza¢cfes nao governamentais, conforme previsto no Decreto n° 42.886, de 26 de
fevereiro de 1998, e suas alteracdes, além das seguintes atribuicdes:

a) gerenciar o Posto POUPATEMPO;

b ) propor instrumentos juridico-legais necessarios a operacionalizacdo e ao
funcionamento do Posto POUPATEMPO;

C) propor e selecionar os servicos a serem oferecidos no Posto POUPATEMPO;

d ) executar a operacionalizacdo, o funcionamento e a administracdo do Posto
POUPATEMPO;

e) definir os recursos materiais, equipamentos de informatica (hardware e software) e
de dados, além do mobilidrio e leiaute do espaco a ser ocupado no Posto
POUPATEMPO, com a indicacdo das respectivas dimensdes, ouvido(a)
previamente a PREFEITURA acerca das caracteristicas e necessidades dos
servicos a serem prestados a populacéo

f) adquirir equipamentos de telecomunicagcdes (comunicacdo de voz), cabeamento
estruturado local, mobiliario e outros itens considerados necessarios ao
adequado funcionamento do Posto POUPATEMPO,;

g) adquirir uniformes e crachas para os funcionarios do Posto POUPATEMPO;

h) contratar servicos terceirizados de limpeza, seguranca, manutencdo, malote, e
outros considerados necessarios ao adequado funcionamento do Posto
POUPATEMPO;

1) realizar a capacitacdo dos profissionais envolvidos com o Programa, mediante
contratacdo de entidades e/ou empresas especializadas em processos de
recrutamento, selecao e treinamento de pessoal ou por meio de pessoal préprio;

| ) responsabilizar-se pelo rateio das despesas condominiais e comuns de
funcionamento do Posto POUPATEMPO, nos termos da clausula quarta deste



instrumento;

Il - APREFEITURA além das atribui¢cdes descritas no Plano de Trabalho anexo, que
integra o presente instrumento:

a ) ceder recursos humanos para exercer as atividades necessarias a
operacionalizacédo e ao adequado funcionamento do Posto POUPATEMPO;

b ) colocar a disposicdo da PRODESP novas acdes, projetos, programas e/ou
iniciativas que favorecam a melhoria do atendimento ao usuario dos servigos e

gue contribuam para o aprimoramento da execucao do objeto deste convénio;

C ) garantir a atualizacdo permanente das informacdes e dados necessarios a
operacionalizacdo e funcionamento dos Servicos prestados no Posto
POUPATEMPO;

d ) responder, em tempo habil, as demandas da PRODESP, necessdrias a
implementacéo e execuc¢ao do objeto deste convénio;

e) observar as diretrizes e metodologias definidas pela PRODESP, propondo os

ajustes considerados necessarios diante da realidade setorial;

f) avaliar periodicamente o desenvolvimento dos trabalhos, oferecendo subsidios
para o0 seu continuo aprimoramento;

g) realizar estudos, expedir normas e desenvolver outras atividades que se fizerem
necessarias a adequada implantacédo e a efetiva execucédo dos servicos sob sua
responsabilidade;

h) assegurar que o seu representante, designado para tratar dos assuntos relativos
a este convénio, detenha, dentre as suas atribui¢cdes, aquelas suficientes para o
exercicio das atividades e acdes inerentes a consecucdo dos objetivos deste
convénio;

i) adquirir, quando necessario, insumos de informatica e material de consumo
destinados a prestacéo dos servicos sob sua responsabilidade;



]) arcar com a parte que lhe toca no rateio das despesas condominiais e comuns,

conforme previsdo contida na clausula quarta deste instrumento;

k) alocar recursos financeiros em seu orcamento para atendimento das obrigacdes

assumidas neste convénio.

) isentar integralmente a PRODESP de quaisquer tributos, precos publicos, tarifas e
demais encargos eventualmente incidentes sobre o imével cedido, bem como
dispensar pagamentos de quaisquer emolumentos referentes a aprovacdo de

projeto arquitetdnico e emissao de correspondente “habite-se”.

m ) adquirir equipamentos de informatica e/outros especificos para o
desempenho das atividades do 6rgéo;

n) adquirir mobiliario especifico para o desempenho das atividades do érgédo

0) arcar com as despesas relacionadas a ajustes no layout, que exijam, por
exemplo, a readequacao da infraestrutura elétrica e de comunicagao de
dados e voz, e impliquem em custos adicionais;

p) responsabilizar-se pelo treinamento técnico, bem como da reciclagem dos
seus funcionarios para a realizacdo dos servicos municipais no padrao
Poupatempo;

g ) responsabilizar-se pelo fornecimento dos seguintes equipamentos e

programas, destinados a prestacao dos servicos municipais:

1. Hardware: aparelhos de fax, impressoras, microcomputadores,
switches e equipamentos especificos;

2. Software: correio eletrénico, antivirus, sistema operacional e
demais softwares eventualmente necessarios;

3. Link de comunicacao de dados: circuito, modem, roteador e demais
acessorios;

r) prever a evolucdo tecnoldgica da solucdo fornecida, sob aprovacdo da
PRODESP, nos casos em que se observem recursos subdimensionados
ou que se tornem obsoletos em funcdo de atualizacdo tecnoldgica de



hardware ou software, que acarrete impacto nos atendimentos
realizados;

S ) responsabilizar-se pelo fornecimento de todos os componentes de software

necessarios ao adequado acompanhamento de disponibilidade e seguranca;

t) adequar os recursos, o funcionamento e a operacdo das retaguardas (back-office)
das Secretarias e 6rgados municipais, responsaveis pelos servicos municipais, as
necessidades do Posto de Servico de modo a n&o prejudicar a qualidade na
prestacao dos servicos.

u) garantir a atualizacdo permanente das informacdes e dados necessarios a
operacionalizacao e funcionamento dos servicos prestados no Posto
POUPATEMPO;

v ) responsabilizar-se em conjunto com a PRODESP pela prestacao dos
servicos de manutencao predial;

Paragrafo unico - No prazo de 2 (dois) dias, a contar da celebracao deste convénio,
a PREFEITURA designard seu representante, com as seguintes atribuicbes e
responsabilidades junto as instancias gestoras do POUPATEMPO:

1. Coordenar e planejar todas as atividades e acdes a serem desenvolvidas, de
acordo com as diretrizes definidas em conjunto com a PRODESP;

2. Centralizar todas as atividades concernentes ao Posto POUPATEMPO:;

3 . Recrutar, selecionar e treinar os empregadores/servidores alocados pela
PREFEITURA junto ao Posto POUPATEMPO, no tocante a prestacdo dos

servicos descritos no Plano de Trabalho;

4 . definir, com a Diretoria de Servicos ao Cidaddo da PRODESP, doravante
denominada DIRETORIA - PRODESP, as diretrizes, 0s conceitos e 0s servi¢os a



serem disponibilizados no Posto POUPATEMPO;

5 . estabelecer as normas, procedimentos, rotinas, organizacdo e métodos de

atuacao, de acordo com as diretrizes definidas pela PRODESP;

6 . atualizar, periodicamente, as informacfes e dados disponibilizados no
Guia de Servicos Publicos;

7. Representar a PREFEITURA junto a DIRETORIA - PRODESP.

CLAUSULA TERCEIRA - DA ADMINISTRAGAO

O Posto Poupatempo sera administrado pela PRODESP, nos termos do Decreto n°

42.886, de 26 de fevereiro de 1998, e suas alteracoes.

§ 1° - ADIRETORIA - PRODESP compete estabelecer as modalidades e as formas
dos servicos que estardo disponiveis a populacdo no Posto de Servico, além de
acompanhar, avaliar, desenvolver e ampliar as suas atividades, sempre visando ao
beneficio do cidadao.

§ 2° - Cada Posto de Servico sera dirigido por um gerente ou administrador,
subordinado a uma Superintendéncia, tendo por atribuicAo a coordenacdo e a

administracdo das atividades da Unidade.

CLAUSULA QUARTA - DA GESTAO FINANCEIRA

A administracéo financeira do Posto POUPATEMPO ficara a cargo da PRODESP,
gue sera a gestora da respectiva conta bancaria, promovendo o rateio das despesas
condominiais e outras de natureza comum, entre 0s 6rgdos e entidades participantes
do Programa “POUPATEMPO Centrais de Atendimento ao Cidadao”, consoante
artigo 2°, inciso lll, do Decreto n°® 42.886, de 26 de fevereiro de 1998, com a redacéo
gue lhe foi conferida pelo Decreto n°® 62.588 de 22 de maio de 2017.

8 1° - As despesas de que trata o paragrafo anterior serdo rateadas



proporcionalmente a area ocupada, em metros quadrados, por cada Orgdo ou
entidade participante do Programa.

8 2° - Mensalmente, até o décimo quinto dia do més em curso, a PRODESP efetuara
0 rateio das despesas relativas ao més imediatamente anterior, encaminhando a
PREFEITURA a respectiva Nota de Débito para pagamento, acompanhada de

balanco circunstanciado das despesas efetuadas.

8 3° - A PREFEITURA efetuara depdsito em favor da PRODESP, junto ao Banco do
Brasil S/A, a titulo de reembolso do valor das despesas de que trata esta clausula,
no prazo de até 15 (quinze) dias a contar do recebimento da Nota de Débito a que se
refere o paragrafo anterior.

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de vigéncia do presente convénio € de 05 (cinco) anos, a contar de
12/04/2024

. CLAUSULA SEXTA - DAS PENALIDADES

O nao cumprimento do repasse do valor da Nota de Deébito constante na Clausula
Quarta 8§ 2°, acarretara a PREFEITURA, sobre o valor original, multa de 2% e juros
de 0,033% ao dia de atraso, e a néao liquidacdo, no prazo de 30 dias contados a
partir da data notificacdo, incorrerd no apontamento da Entidade no CADIN
ESTADUAL (Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados de Orgéos e Entidades
Estaduais - Lei n°® 12.799 de 11/01/2008).

CLAUSULA SETIMA - DA RESCISAO E DA DENUNCIA

O presente convénio sera rescindido por infracdo legal ou descumprimento de suas
clausulas e podera ser denunciado, por desinteresse unilateral ou consensual,

mediante aviso por escrito, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias.



CLAUSULA OITAVA - DAS ALTERACOES

O presente convénio podera ser alterado, mediante termo de aditamento e prévia
justificativa dos participes, observado, no que couber, o disposto no artigo 1°,
“caput”, do Decreto n°® 59.215, de 21 de maio de 2013.

CLAUSULA NONA - DO FORO

Fica eleito o foro de Tabo&o da Serra - S&o Paulo, com exclusado de qualquer outro,
por mais privilegiado que seja, para dirimir qualquer questao decorrente do presente
convénio, nao solucionada no ambito administrativo.

E por estarem de acordo, assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual

teor e forma, na presenca das 02 (duas) testemunhas que também o subscrevem.

Tabodo da Serra, a data de assinatura deste instrumento corresponde a data da

ultima assinatura digital do(s) representante(s) legal(is).

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPINAS
DARIO JORGE GIOLO SAADI

Prefeito

COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO-
PRODESP

MARCELO RIBEIRO PEDROSA

Gerente



Geréncia de Infraestrutura

CARLOS HENRIQUE NETTO VAZ
Diretor

Diretor de Servicos ao Cidadao

Testemunhas:

1.

Nome: Silvia A Tagliaferri de Grazia
R.G.: 4.993.391-7

CPF.: 860.415.688-72

2.

Peter Panutto

RG: 23.154.965-9
CPF: 188.088.588-39



PLANO DE TRABALHO
ANEXO |

1. REF.: CONVENIO — POUPATEMPO.

2. PARTICIPES: A Companhia de Processamento de Dados do Estado de S&o
Paulo — PRODESP e a PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPINAS

3. OBJETO: A operacionalizacdo e a administracao dos servicos prestados
pela PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPINAS no Posto Poupatempo
CAMPINAS SHOPPING.

4. OS SERVICOS A SEREM DISPONIBILIZADOS SAO:

Consulta ao Procon de Campinas — PMC-Procon

Orientacao ou informacéo envolvendo a aquisicao de produto ou servigo
por pessoa fisica e/ou pessoa juridica, mesmo que a contratacao tenha
sido realizada fora do estabelecimento comercial (exposi¢coes, feiras,
internet, por telefone, quiosque, reembolso postal e showroom).

Cooperativas — PMC - Via Rapida
Reqistro de Alteracéo
Constituicao
Dissolucao
Extincao

Pesquisas e informativos realizados pelo Procon de Campinas — PMC-
Procon

Elaboracao de informativos e pesquisas com a finalidade de orientar o
consumidor. Os informativos referem-se aos assuntos relacionados as
relagdes de consumo, praticadas no cotidiano ou em periodos anuais
comemorativos (Natal, Dia dos Pais, Dia das Maes, Dia das Criancas,
etc.).

Ja as pesquisas abordam o comparativo de precos de estabelecimentos
localizados na cidade de Campinas, com a tabulagcdo do maior e menor
preco de um mesmo produto

Reclamacao ao Procon de Campinas — PMC-Procon
Alimentos e bebidas
Assuntos financeiros
Habilitacéo
Produtos e servicos em geral




Saude

5. METAS:

O Programa Poupatempo se tornou uma referéncia no servico publico, quebrou
paradigmas e passou por inumeras transformacdes com a implantacdo de novas
tecnologias em seu modelo de atendimento, sempre com um olhar atento as
necessidades da populacéo.

Para atendimento aos servicos prestados no Poupatempo, os cidaddos usuarios do
Posto Poupatempo, contam com a estrutura do Programa Poupatempo que inclui:

- _Informacgdes pelo Portal Poupatempo, no site www.poupatempo.sp.gov.br;

- Informacfes e agendamentos por meio do atendente virtual através do Portal
Poupatempo;

- Agendamentos através dos totens de autoatendimento e aplicativo de celular;

- Informacdes e orientacdes fornecidas pela equipe de orientacao e atendimento
permanente durante o horario de funcionamento dos Postos;

- Atendimento com senhas rigorosamente distribuidas na ordem de chegada,
com atendimento preferencial para os casos previstos em lei.

6. ETAPAS OU FASES DA EXECUCAO:

Trata-se da renovacdo do Convénio PPT. 00.0460, referente a operacionalizacéo e
administracédo do Posto Poupatempo Campinas Shopping

O Posto Poupatempo Campinas Shopping, esta localizado na Rua Jacy Teixeira
Camargo, 940 - Jardim do Lago - Campinas - SP, CEP. 13050-913, com horario de
atendimento de segunda a sexta, das 9hs as 17hs e sabado das 9 hs as 13hs.

7. PREVISAO DE INICIO E FIM DA EXECUGAO DO OBJETO:
O prazo de vigéncia do presente convénio é de 05 (cinco) anos, a partir a contar de

12/04/2024.

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPINAS



DARIO JORGE GIOLO SAADI
Prefeito

COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO-
PRODESP

CARLOS HENRIQUE NETTO VAZ
Diretor de Servigos ao Cidadéo



ANEXO RP-03 - TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO
(REPASSES A ORGAOS PUBLICOS)
(redacéo dada pela Resolugéo n° 11/2021)

ORGAO CONCESSOR: CIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE
SAO PAULO — PRODESP

ORGAO BENEFICIARIO: PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPINAS
INTERVENIENTE: (se houver):
N° DO CONVENIO: (1) PPT 00.0799
TIPO DE CONCESSAO: (2)
VALOR DO AJUSTE/VALOR REPASSADO (3):
EXERCICIO (3):

- /A\
ADVOGADO{S)-N"OAB - E-MAIL:(4)

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido e seus aditamentos, bem como o processo das
respectivas prestacdes de contas, estardo sujeitos a andlise e julgamento
pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, cujo tramite processual
ocorrera pelo sistema eletronico;

b ) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das
manifestacoes de interesse, Despachos e Decisbes, mediante regular
cadastramento no Sistema de Processo Eletrénico, em consonancia com o
estabelecido na Resolucao n® 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisbes
gue vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, seréo
publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte
do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, em conformidade com o
artigo 90 da Lei Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-
se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras
do Cédigo de Processo Civil;



d ) as informacdes pessoais dos responsaveis pelos 0rgdos concessor e
beneficiario, bem como do interveniente e interessados, estdo cadastradas
no moédulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos
termos previstos no Artigo 2° das Instrucdes n°01/2020, conforme
“Declaracao(6es) de Atualizacao Cadastral’ anexa (s);

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a . O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e
consequente publicacao;

b.Se for 0 caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e
regimentais, exercer o direito de defesa, interpor recursos e 0 que mais
couber.

Tabodo da Serra, a data de assinatura deste instrumento corresponde a data da
ultima assinatura digital do(s) representante(s) legal(is).

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE CONCESSOR:
Nome: GILENO GURJAO BARRETO

Cargo: Diretor Presidente

CPF: 315.099,595-72

ORDENADOR DE DESPESAS DO ORGAO/ENTIDADE CONCESSOR:
Nome:
Cargo:
CPF:

NAO SE APLICA

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE BENEFICIARIO:

Nome: DARIO JORGE GIOLO SAADI
Cargo: Prefeito
CPF: 102.384.108-89

Responsaveis que assinaram o ajuste e/ou Parecer Conclusivo




PELO ORGAO/ENTIDADE CONCESSOR:

Nome: CARLOS HENRIQUE NETTO VAZ

Cargo: Diretor de Servicos ao Cidadao

CPF: 053.692.337-05
Assinatura:

Nome: MARCELO RIBEIRO PEDROSA
Cargo: Gerente de Infraestrutura

CPF: 128.958.728-05
Assinatura:

Responsaveis que assinaram o ajuste e respectiva prestacao de

contas.:

PELA ENTIDADE CONVENIADA:

Nome: DARIO JORGE GIOLO SAADI

Cargo: Prefeito
CPF: 102.384.108-89
Assinatura

PELO INTERVENIENTE (devidamente cadastrado no sistema):

Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

NAO SE APLICA

DEMAIS RESPONSAVEIS:

Tipo de ato

sob

Nome:

Sua

responsabilidade:

Cargo:

CPF:

Assinatura:




NAO SE APLICA

(1) Quando for o caso.
(2) Convénio, Auxilio, Subvencéo ou Contribuicao.
(3) Valor repassado e exercicio, quando se tratar de processo de prestacdo de contas

(4) Facultativo. Indicar quando ja constituido

sejl
agsinguyra

sejl
o i b

sejl
agsingura

(i

o

Documento assinado eletronicamente por Silvia Alves T Grazia,
Coordenador, em 08/04/2024, as 11:16, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de
10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por 231549659
registrado(a) civiimente como PETER PANONT, Usuario
Externo, em 08/04/2024, as 15:45, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10
de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por DARIO JORGE GIOLO
SAADI, Usuario Externo, em 08/04/2024, as 16:21, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual
n° 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Marcelo Ribeiro
Pedrosa, Gerente, em 09/04/2024, as 12:41, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n®
67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Carlos Henrique
Netto Vaz, Diretor, em 10/04/2024, as 19:22, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n®
67.641, de 10 de abril de 2023.




