PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPINAS

Secretaria Municipal de Assuntos Juridicos

TERMO DE CONTRATO N° O 2 1 /15

Processo Administrativo n°: 14/10/59.178

Interessado: Secretaria Municipal de Chefia de Gabinete do Prefeito - DEINFO
Contratacgao Direta n°: 07/15

Fundamento Legal: Artigo 24, inciso VIII, da Lei Federal n° 8.666/93.

O MUNICIPIO DE CAMPINAS, devidamente representado, doravante denominado
CONTRATANTE, e a empresa INFORMATICA DE MUNICIPIOS ASSOCIADOS S.A. —
IMA, inscrita no CNPJ sob n° 48.197.859/0001-69, doravante denominada CONTRATADA,
sociedade de economia mista constituida nos termos da Lei Municipal n°® 4.635, de 9 de
julho de 1976, com o objetivo de agilizar e expandir os servigos da Prefeitura de Campinas,
celebram o presente Contrato, em conformidade com o Processo administrativo em epigrafe,
com dispensa de licitagao e fundamentagao legal no art. 24, inciso VIII, da Lei n°® 8.666/93,

mediante as clausulas e condigdes seguintes:

PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 Constitui objeto deste contrato a prestagdo de servigos de gerenciamento eletronico de
documentos (GED) para digitalizacdo em diversos formatos, tanto nas dependéncias da
CONTRATADA quanto nas dependéncias da PMC, incluindo as atividades de recepgao,

devolugdo, transporte, preparagao, digitalizagdo, indexagao e disponibilizagao de(iyagens de

(i
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SEGUNDA — DA NAO EXCLUSIVIDADE

2.1 O presente contrato nao estabelece relagao de exclusividade de prestacdo de servigos de
GED para a CONTRATADA, podendo a CONTRATANTE a qualquer momento durante a
vigéncia deste contrato contratar outras empresas para prestar qualquer servico objeto do

presente contrato.
TERCEIRA — DO PROCEDIMENTO PARA SOLICITAGAO DE SERVICOS

3.1 Os procedimentos para solicitagdo de prestagdo dos servigos descritos no Anexo I, objeto
deste contrato, ficam submetidos a legislagdo vigente, aos demais termos a seguir e podem
ser alterados ou redefinidos pela CONTRATANTE de acordo com a especificidade técnica de

cada servigo.

3.2 A CONTRATADA disponibilizara a CONTRATANTE canal de comunicacdo, através de
atendimento telefénico ou sistema disponibilizado especificamente para este fim, para

solicitagdo de prestagdo de servigos e registro de ocorréncias.

3.3 Para cada solicitagdo de um novo servico, a CONTRATADA fara analise da solicitacao e
encaminhara a CONTRATANTE documento de oficializagdo para execugdo do servigo,
contendo drgdo do solicitante, nome do solicitante, nome do responsavel pelo 6rgao, servigo
solicitado, quantidade, prego unitario estabelecido em contrato e o prego total previsto do

servigo.

3.4 A CONTRATANTE analisara cada documento de oficializacdo e caso seja viavel
tecnicamente e estiver aderente as necessidades da PMC, o gestor do contrato fard o aceite

e autorizara a execugdo do servigo.
QUARTA — DAS OBRIGAGCOES DAS PARTES

4.1 Constituem obrigagdes da CONTRATANTE as condigdes estabelecidas no Anexo I do

presente contrato e as abaixo descritas:

4.1.1. Estabelecer procedimentos para solicitagdo de servigo, de acordo com sua

especificidade técnica. @7
f /
qjocad s’a

4.1.2. Responsabilizar-se pela integridade de bens da CONTRATADA c

{
172
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disposigao da CONTRATANTE para execugao dos servigos.

4.1.3. Acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos, de acordo com as

caracteristicas técnicas definidas para cada servigo objeto do presente contrato.

4.1.4. Receber e analisar relatorios de prestagdo de contas, recusando-os caso
apresentem inconsisténcias e aceitando-o caso os servigos executados estejam de

acordo com as informacdes constantes nos relatorios.

4.1.5. Efetuar pagamento a CONTRATADA de acordo com as condigdes estabelecidas
no contrato para cada servigo, em até 10 dias Uteis apds emissao de NF e aceite dos
servigos pela CONTRATANTE.

4.1.6. Fornecer prontamente as informagoes e demais condigdes necessarias para a
execugdo de qualquer atividade prevista na prestagao do servigo, sendo que sem as
mesmas a CONTRATADA se reserva o direito de prorrogar o prazo de atendimento
pelo mesmo prazo apurado de atraso de responsabilidade da CONTRATANTE.

4.2 Constituem obrigagdes da CONTRATADA as condigdes estabelecidas no Anexo I e as

abaixo descritas:

4.2.1. Manter consisténcia, integridade, sigilo e confidencialidade dos dados
processados e/ou armazenados pela CONTRATADA, nao disponibilizando dados e

informacoes da CONTRATANTE sem sua estrita autorizagao.

4.2.2. Firmar com seus funcionarios acordo de confidencialidade que resguardem as
mesmas condigoes de protegao dos dados da CONTRATANTE citados no item anterior.

4.2.3. Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes da prestagdo dos
servigos, objeto desta contratagdo, tais como saldrios, encargos, seguros contra
acidentes, taxas, impostos e contribuicdes, indenizagBes, vales-transporte, vales-

refeicdo e outras que por ventura venham a ser criadas e exigidas por lei.

4.2.4. Responsabilizar-se por todos os encargos fiscais, comerciais e sociais

resultantes desta contratagao. /
f
4.2.5.Responsabilizar-se  pelos danos causados direta ou indiretamZ‘nte a

v
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CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo dos seus empregados,
quando da prestagao dos servigos, nao excluindo ou reduzindo esta responsabilidade

a fiscalizagao ou acompanhamento realizado pelo CONTRATANTE.

4.2.6. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidas, em
observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e, inclusive, as

recomendagoes exigidas pelas boas praticas.

4.2.7. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade durante a

execugao dos servigos, prestando os esclarecimentos que se fizerem necessarios.

4.2.8 Disponibilizar um canal onde os usuarios da CONTRATANTE possam reclamar
caso nao estejam satisfeitos com os servigos prestados. Todas as reclamagoes
registradas no més deverdo estar presentes, com suas respectivas respostas e

solugdes, no relatoério de prestacdo de contas apresentado no més posterior.

4.2.9. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE,
em relagdo a execugao dos servigos, obrigando-se a atender todas as reclamagdes a
respeito da qualidade dos servigos prestados, no prazo maximo de 24 horas,
contadas a partir da solicitagdo feita por atendimento telefonico ou sistema
disponibilizado especificamente para este fim, ou em prazo a ser determinado entre

as partes caso seja necessario um tempo maior.

4.2.10. Disponibilizar a CONTRATANTE durante todo o periodo de vigéncia do
contrato informagOes relativas ao andamento das solicitagdes de prestagao de

servicos, desde a abertura do chamado até o encerramento.
QUINTA — DO DIREITO A PROPRIEDADE

5.1 Os direitos a propriedade referentes aos resultados obtidos da prestagao de servigos,
inclusive os programas de computador desenvolvidos pela CONTRATADA, durante a vigéncia
do contrato, pertencerdo exclusivamente a CONTRATANTE, conforme Lei Federal N°© 9.609,
de 19 de Fevereiro de 1998.

SEXTA — DO VALOR ;
'\/?
de

6.1 O valor total previsto para prestacao dos servicos durante os 12 (doze) n/1eses
Wi
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vigéncia do contrato é de R$ 2.916.456,43 (dois milhdes, novecentos e dezesseis mil,
quatrocentos e cinquenta e seis reais e quarenta e trés centavos), sendo que os

quantitativos de cada servigo estao previstos:

ITEM SERVICO QTDE PRECO  PRECO GLOBAL

- UNIT. ESTIMADO
DIGITALIZACAO NA CONTRATADA
01 Preparagdo de caixa — Formato A3 1.195 R$ 72,88 R$ 87.091,60
02 Digitalizagdo de pagina — Formato A3 3.466.500 R$ 0,18 R$ 623.970,00
03 Indexagdo de documentos — Formato A3 568.071 R$ 0,97 R$ 551.028,87
Digitalizaciio na Contratante ' ‘
04 Preparagdo de caixa — até A3 2.015 R$ 88,19 R$ 177.702,85
05 Digitalizagdo de pagina — até A3 4.030.500 R$ 0,27 R$ 1.088.235,00
06 Indexagdo de documentos — até A3 177.700 R$ 1,36 R$ 241.672,00
Digitalizacdo de Grandes Formatos
07 Preparagdo de caixa — Formatos A2, Al e A0 1.000 R$ 0,14 R$ 140,00
08 Digitalizagdo de pagina — Formatos A2, Al e A0 1.000 R$ 4,95 R$ 4.950,00
09 Indexagao de documentos — Formatos A2, Al e A0 1.000 R$ 0,97 R$ 970,00
Digitalizacdo de Documentos Antigos e
Historicos
10 Preparagdo de Folha — Nao Encadernado 15.750 R$ 0,18 R$ 2.835,00
11  Digitalizagdo de Pagina — Ndo Encadernado 31.500 R$ 2,48 R$ 78.120,00
12 Indexagdo de Documentos — N&o Encadernado 1.313 R$ 0,97 R$ 1.273,61
13  Preparagdo de Folha — Encadernado 54.600 R$ 0,09 R$ 4.914,00
14 Digitalizacdo de Pagina — Encadernado 109.200 R$ 0,45 R$ 49.140,00
15 Indexacdo de Documentos — Encadernado 4.550 R$ 0,97 R$ 4.413,50

R$ 2.916.456,43

6.1.1. Os quantitativos apresentados em cada item sdo apenas referéncias e poderao
sofrer alteragbes desde que essas alteragdes nao resultem em valores superiores ao

valor global do contrato.
SETIMA — DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA

7.1 As despesas estimadas decorrentes da execugdo dos servigos objeto deste contrato,
correrdo por conta de verba propria, das dotagGes orgamentérias do exercicio financeiro de
2015, e serdo indicadas quando da abertura do orcamento, e serdo rateadas entre as

Secretarias de acordo com os servigos prestados e apurados mensalmente.
OITAVA - DO REAJUSTE

8.1 Os pregos unitarios contratados serdo reajustados apds o periodo de 12 meses a partir
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PR = Po X (variagao acumulada do IPC - Geral; até o IPC — Geralyy)

Onde:

PR = Pregos unitarios reajustados;

Po = Pregos unitarios contratados vigentes;

IPC - Geral = Indice de Pregos ao Consumidor - Geral, publicado pelo FIPE - Fundag&o
Instituto de Pesquisas EconOmicas;

IPC - Geral; = Indice do més da data da apresentacao das propostas;

IPC - Geraly, = Indice do 120 més contado a partir do més da data da apresentacdo da

proposta.

8.2. No caso da impossibilidade em se obter a variagdo acumulada do IPC — FIPE — Geral,
este serd automaticamente substituido pelo IPCA - indice Geral, mantendo-se o mesmo

periodo de célculo e vigéncia do reajuste.
NONA — DA PRESTAGAO DE CONTAS
9.1 Os termos para a prestagdo de contas do presente contrato estdo definidos no Anexo I.

9.2 Os relatdérios de prestagdao de contas deverdo estar acompanhados dos respectivos

indices de qualidade definidos pelo Acordo de Nivel de Servigo (ANS) para cada servigo.

9.3 A CONTRATANTE tera 5 (cinco) dias Uteis para analisar, solicitar informagdes adicionais,
caso necessario, e aprovar os relatorio de prestagdo de contas. Caso a CONTRATANTE nao

se manifeste dentro deste periodo, os relatdrios serao considerados aprovados.

9.4 Para servicos prestados diretamente nas localidades da CONTRATANTE, os relatorios de
prestacdo de contas deverdo conter lista com nome dos funcionarios alocados nos locais de
prestacdo do servico com documentos que comprovem adimplemento das obrigages
trabalhistas da CONTRATADA em relagao a eles.

DECIMA — DO FATURAMENTO E DO PAGAMENTO DO SERVIGCO

10.1 A remuneracdo dos servicos sera baseada nos servigos efetivamente prestados no
periodo, contra apresentacdo de fatura correspondente para cada servigo prestado, de
acordo com os relatdrios de prestacdo de contas e apos o aceite da CONTRATANTE.

77

y /
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10.2 O prazo para pagamento das faturas correspondentes aos servicos prestados sera de 10

(dez) dias Uteis apds emissdo das notas fiscais.

10.3 Nao serdo pagos servigos faturados a CONTRATANTE que foram executados sem sua

prévia autorizacdo.
DECIMA PRIMEIRA — DA VIGENCIA DO CONTRATO

11.1 O presente contrato tera vigéncia pelo prazo de 12 (doze) meses a partir da data de
assinatura, podendo ser prorrogado até o limite estabelecido pela Lei Federal n® 8.666/93 e

suas alteragoes.
DECIMA SEGUNDA — DAS PENALIDADES

12.1 O ndo cumprimento por parte da CONTRATADA das obrigagOes assumidas no presente
contrato, garantida a prévia defesa, serdo aplicadas, segundo a gravidade da falta, as
seguintes penalidades, nos termos dos artigos 86, 87 e 88 da Lei federal n® 8.666/93 e suas

alteragdes:

» Adverténcia, na ocorréncia de irregularidades de pouca gravidade, para as quais a
CONTRATADA tenha concorrido diretamente;

* Multa de 0,4% (quatro décimos por cento), por dia de atraso injustificado na
prestacdo dos servicos, calculada sobre o valor mensal do respectivo servigo, até o

trigésimo dia corrido, conforme acordo de nivel de servigo descrito no Anexo I;

« Multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor total do contrato, na hipétese do nao
cumprimento das obrigagoes assumidas, podendo ainda ser rescindido o na forma da

Lei;

» Suspensdo temporaria ao direito de licitar com o Municipio de Campinas, bem como o
impedimento de com ele contratar pelo prazo de dois anos, podendo ainda ser

rescindido na forma da lei;

» Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou que se]a

promovida a reabilitacdo perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade.
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12.2 A multa aplicada sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pelo

CONTRATANTE ou cobrada extra ou judicialmente, apds regular processo administrativo.

12.3 As penalidades previstas nesta clausula tém carater de sancdo administrativa,
consequentemente, a sua aplicagdo nao exime a CONTRATADA de reparar 0s prejuizos que
seu ato venha a acarretar ao CONTRATANTE.

12.4 O descumprimento parcial ou total, por uma das partes, das obrigacdes que lhes
correspondam, ndo serd considerado como inadimplemento contratual se tiver ocorrido por

motivo de caso fortuito ou de forga maior, devidamente justificado e comprovado.
DECIMA TERCEIRA — DA RESCISAO CONTRATUAL

13.1 Constituem motivos para a rescisdao do presente contrato as situagdes previstas nos
artigos 77 e 78 da Lei Federal n® 8.666/93 e suas alteragdes, sendo processada nos termos

do artigo 79 do mesmo diploma legal.

13.2 Na hipotese de rescisdo determinada por ato unilateral e escrito da administragdo
ficarao assegurados ao CONTRATANTE os direitos elencados no artigo 80 da Lei federal n®

8.666/93 e suas alteragoes.
DECIMA QUARTA — DA VINCULAGAO

14.1 O presente contrato vincula-se ao despacho autorizativo constante do protocolado n®

2014-10-59178, que declarou dispensavel a licitagao.
DECIMA QUINTA — DA LEGISLACAO APLICAVEL

15.1 Aplica-se a este contrato e principalmente nos casos omissos o disposto na Lei Federal

n° 8.666/93 e suas alteragoes.
DECIMA SEXTA — DAS CONDICOES DE HABILITAGAO

16.1 A contratada deverd manter durante a execucdo do contrato todas as condigdes de
habilitagdo e qualificagdo necessarias e exigidas no procedimento administrativo que |lhe deu

origem, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas. 9

) {19
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DECIMA SETIMA — DISPENSA DE LICITACAO

17.1 Para os servigos objeto deste contrato foi dispensada a licitagdo nos termos do artigo
24, inciso VIII, da Lei Federal n°® 8.666/93.

DECIMA OITAVA — DA SUBCONTRATACAO

18.1 N&o sera permitida a subcontratagdo parcial ou total do contrato, sendo a
CONTRATADA a Unica e exclusiva responsavel pela execugao dos servicos objeto do presente

contrato.
DECIMA NONA — DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES
19.1 Integram o presente contrato como se aqui estivessem transcritos:

* Anexo I — Descrigdo dos servigos e suas modalidades, forma de pagamento,
procedimentos para solicitagdo de servico, prestagdao de contas, acordo de nivel de
servicos (ANS) e demais informagOes pertinentes a execugdao especifica de cada

servigo.
VIGESIMA — DO FORO

20.1. Fica eleito, para fins legais e para questdes derivadas deste contrato, o foro da

Comarca de Campinas (SP).

E por estarem assim justos e contratados assinam o presente em 02 (duas) vias de igual
teor, na presenca das testemunhas abaixo assinadas, para que produza os devidos efeitos

legais.

Campinas, 05 d¢ ja eir‘o de 2015

MICHEL ABRAO FERREIRA
Secretario Municipal de Chefia de Gabinete do Prefeito

INFORMATICA DE MUNICIPIOS ASSOCIADOS S.A4 I ZQ
Marcio Ferpando Correa Ricardo aulo Zanella

\ Diyetor Técnico Diretor Adm. e Financeiro

{
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Anexo I

Servigos de GED a serem prestados a Prefeitura Municipal de Campinas, por 12 (doze)

meses, de acordo com as definigdes a seguir.

1. Contexto

Atualmente a PMC faz uso de documentos fisicos, como guias de remessa, parcelamento de
acordos para pagamentos de impostos, cadastro ISSQN, processos tributarios, processos
juridicos, processos de tombamento, cadastro no bolsa familia, pagamentos de fornecedores,
cadastro de IPTU, prontuarios de recursos humanos, documentos do acervo, entre outros, em
seus processos administrativos.

Embora esteja no planejamento tecnoldgico da administragdo a implantagdo de sistema de
processo eletronico, até que se tenha o sistema totalmente implantado, a necessidade de uso
do papel continuara existindo, devido a normatiza¢do de eliminagdo de documentos e a
disponibilizag¢do cada vez maior de documentos da administragéo a populagéo.

Com o objetivo de dar agilidade ao processo de recupera¢do de informagdes relativas aos
processos, € necessaria a contratagdo de um servi¢co de GED, que é um servigo composto por
um conjunto de atividades de digitalizagcdo de documentos em formatos até A0, indexagdo e
armazenamento de forma permanente dos documentos fisicos (imagens e dados), e permite
que os usuarios acessem os documentos de forma 4agil e segura, via navegador de internet ou
por meio de um software local, de acordo com as necessidades de gestdo documental e

recuperagdo das informagdes da PMC.

2. Defini¢oes

A lista a seguir apresenta os termos utilizados neste documento.

PMC Prefeitura Municipal de Campinas

GED Gerenciamento Eletronico de Documentos

CSV Formato de arquivo texto com nome de campos na primeira linha e registros a partir da
segunda linha, separados por virgula

Usudrio solicitante Usuario do sistema que registra a solicitagdo do servigo de digitalizagédo

UA Unidade Administrativa

PRE-CX Quantidade de caixas, com aproximadamente 1.000 folhas cada, com necessidade de
preparagdo

PRE Quantidade de folhas, com necessidade de preparagdo A N /21

(]

as
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DIG Quantidade de imagens para digitalizag&o
IDX Quantidade de documentos para indexagéo
3. Objeto

3.1. Contratagdo de servigo de gerenciamento eletronico de documentos (GED) para
digitalizagdo em diversos formatos, tanto nas dependéncias da CONTRATADA quanto nas
dependéncias da PMC, incluindo as atividades de recepgdo, devolugdo, transporte,
preparagdo, digitalizag@o, indexagdo e disponibilizagdo de imagens de documentos, de acordo
com as definigdes de cada servigo.

3.2. A contratagdo ocorrera a partir de 04/01/2015, por 12 (doze) meses, podendo ser

prorrogado até o limite estabelecido pela Lei Federal n® 8.666/93 e suas alteragdes.
4. Definicoes dos servicos

4.1. Servigos de Digitalizacdo nos Formatos até A3 nas dependéncias da CONTRATADA
Contratacdo de servigo de gerenciamento eletrénico de documentos (GED) para digitalizagéo
em formatos até A3 nas dependéncias da CONTRATADA , incluindo as atividades de
recepgdo, devolugdo, transporte, preparagdo, digitalizagdo, indexagio e disponibilizagdo de
imagens de documentos, sendo 1.195 (mil, cento e noventa e cinco) caixas, com
aproximadamente 1.000 folhas cada, com necessidade de preparagdo, 3.466.500 (trés milhdes,
quatrocentos ¢ sessenta e seis mil e quinhentas) imagens em formato até A3 para
digitalizagdo, e 568.071 (quinhentos e sessenta e oito mil e setenta € um) documentos para

indexacdo (média de 70 caracteres com dupla digitacéo).

4.2. Servigos de Digitalizag¢io nos Formatos até A3 nas dependéncias da PMC.

Contratagdo de servigo de gerenciamento eletrénico de documentos (GED) para digitalizagdo
em formatos até A3 nas dependéncias da PMC, em diferentes locais dentro da cidade de
Campinas, incluindo as atividades de preparagéo, digitaliza¢go, indexagdo e disponibilizagéo
de imagens de documentos, armazenados nas escolas municipais de Educagdo Infantil e
Ensino Fundamental, sendo 2015 (dua mil e quinze) caixas, com aproximadamente 1.000
folhas cada, com necessidade de preparagdo, 4.030.500 (quatro milhdes, trinta mil e
quinhentas) imagens em formato até A3 para digitalizagdo, e 177.700 (cento e setenta e sete

mil e setecentos) documentos para indexagdo (média de 70 caracteres com dupla d(%itag:ﬁo()??? )
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4.3. Servico de Digitalizacio de Grandes Formatos (A2, Al e A0) nas dependéncias da
CONTRATADA

Contratagdo de servigo de gerenciamento eletrénico de documentos (GED) para execugdo de
atividades de recepgdo, devolugdo, transporte, preparagdo, digitalizagdo, indexac¢do e
disponibilizagdo de imagens de documentos, sendo 1.000 (mil) folhas com necessidade de
preparagdo, 1.000 (mil) imagens em formatos A2, A1 e AQ para digitalizagdo, ¢ 1.000 (mil)

documentos para indexagdo (média de 70 caracteres com dupla digita¢o).

4.4. Servicos de Digitalizacio de Documentos Antigos e Histéricos, em Diversos
Formatos, como por exemplo o Diario Oficial do Municipio impresso, nas dependéncias

da CONTRATADA

4.4.1. Documentos Nio Encadernados

Contratag@o de servigo de gerenciamento eletronico de documentos (GED) para execugdo de
atividades de recepgdo, devolugdo, transporte, preparagdo, digitalizagdo, indexacdo e
disponibilizagdo de imagens de documentos, sendo 15.750 (quinze mil e setecentas e
cinquenta) folhas, com necessidade de preparagdo, 31.500 (trinta e um mil e quinhentas)
imagens em diversos formatos para digitalizago, ¢ 1.313 (mil trezentos e treze) documentos

para indexagdo (média de 20 caracteres com dupla digita¢do).

4.4.2. Documentos Encadernados

Contratagdo de servigo de gerenciamento eletrénico de documentos (GED) para execugédo de
atividades de recepgdo, devolugdo, transporte, preparagdo, digitalizagdo, indexagdo e
disponibilizagdo de imagens de documentos, sendo 54.600 (cinquenta e quatro mil e
seiscentas) folhas, com necessidade de preparagdo, 109.200 (cento e nove mil e duzentas)
imagens em diversos formatos para digitalizagdo, e 4.550 (quatro mil, quienhentos e

cinquenta) documentos para indexagdo (média de 20 caracteres com dupla digitagdo).

5. Atividades do servico de GED
O servigo de GED compreende as seguintes atividades:
5.1. Recepgio e devolugdo de documentos, incluindo transporte de caixas de documentos

entre a PMC e a CONTRATADA, visando estabelecer o melhor procedimento parg )ambo{* ?7
)
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5.2. Preparagéo de documentos para digitalizagdo, executando-se as seguintes tarefas, no que
couber para cada tipo especifico de servigo: abrir caixa, desmontar o processo, separar os
documentos a serem digitalizados, numerar paginas ndo numeradas, retirar clipes, grampos e
elasticos, verificar e corrigir, dentro do possivel, partes dobradas, amassadas e rasgadas,
agrupar documentos, de forma a se criar lotes e arquivar novamente nas respectivas caixas,
sem grampear, na mesma sequéncia que sera digitalizada.

5.3. Digitalizagéo de documentos, nos tamanhos de A4 até A3 a 200dpi e até A0 a 300 dpi, em
preto e branco.

5.4. Restituir temporariamente documento fisico, durante o processo de digitaliza¢do, caso
solicitado pela PMC.

5.5. Indexagdo das imagens de acordo com os indices de cada tipo de documento definidos
pela PMC.

5.6. Disponibiliza¢éo de imagens para consulta em servidor indicado pela PMC.

6. Fluxo de operagio

6.1. O servigo de digitalizago e indexac¢éo serd solicitado formalmente, através de canal de
comunicagdo disponibilizado pela CONTRATADA especificamente para este fim.

6.2. Ao solicitar a execugdo do servigo, o solicitante deverd informar a quantidade de
documentos e se os documentos necessitam de preparag&o.

6.3. Ao receber a solicitagdo de servico, a CONTRATADA devera informar ao solicitante o
prazo para inicio de execugdo do servigo e o prazo previsto de finalizagfo.

6.4. O servigo sera autorizado para execugdo pelo solicitante, que devera informar como a
CONTRATADA tera acesso aos documentos.

6.5. Ao finalizar a execugdo do servico a CONTRATADA devera informar ao solicitante que
o servigo foi concluido e que os documentos estdo disponiveis para consulta.

6.6. O gestor do contrato podera a qualquer momento estabelecer que o servico de
digitalizagdo seja previamente aprovado por ele, antes que seja autorizada sua execugdo, de

forma a garantir a execugdo do servigo dentro dos limites contratados.

7. Prestacio de contas
7.1. Os relatérios de prestagdo de contas deverdo ser disponibilizados para o gestor do
contrato, mensalmente pela CONTRATADA, a partir do 1° dia util subsequente a prestacdo d E@) 7

servico, em planilha eletronica, em formato de arquivo CSV, para conferenm?)e aceit
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responsabilidade, sem qualquer solidariedade da PMC.

8.1.9. Assumir todas as despesas e Onus relativos ao pessoal e a quaisquer outras derivadas ou
conexas com o contrato, ficando, ainda, para todos os efeitos legais, inexistente qualquer
vinculo empregaticio entre seus colaboradores e/ou preposto e a PMC.

8.1.10. Responsabilizar-se, em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas
decorrentes da execugdo do objeto do contrato, tais como salarios, remuneragdes, seguro
contra acidentes, taxas, impostos e contribui¢Ges, indenizagdes, vales-transportes, vales-
refei¢des, encargos fiscais, comerciais e sociais e outros que porventura venham a ser criadas
e exigidas por lei.

8.1.11. Informar a PMC, para efeito de controle de acesso as suas dependéncias, nome, CPF e
nimero da carteira de identidade dos colaboradores disponibilizados para a prestagdo de
Servigos.

8.1.12. Assumir todas as déspesas com diarias de hotel ou moradia, estadias, aluguel de
veiculos, combustivel, deslocamento, refei¢des e telefonia necessarias a completa execugéo
do objeto do contrato.

8.1.13. Fornecer os relatérios de prestagdo de contas, de acordo com o especificado, e as
devidas notas fiscais e faturas, nos termos da lei, e cumprir todas as obrigagdes fiscais
decorrentes da execugdo do contrato, responsabilizando-se por quaisquer infragdes dai
advindas.

8.1.14. Manter, e apresentar se solicitado, todas as condi¢es de habilitagdo juridica, fiscal,
trabalhista e qualificagdo técnica, que ensejaram sua contratagdo, devidamente atualizadas,
durante toda a vigéncia do contrato, sob pena de retengdo de pagamentos, até sua
regularizacfio, sem dnus para a PMC, bem como a aplicagdo das demais penalidades.

8.1.15. Assumir total responsabilidade pelo sigilo das informagdes e dados, contidos em
quaisquer midias e documentos, que seus empregados ou prepostos vierem a obter em fungéo
dos servigos prestados 8 PMC, respondendo pelos danos que venham a ocorrer.

8.1.16. Prestar as informagcdes e esclarecimentos relativos ao objeto do contrato que venham a
ser solicitados pelos agentes designados pela PMC.

8.1.17. Avaliar previamente o local onde serd prestado o servigo, que deverd conter todos os
elementos de infraestrutura e higiene ocupacional, aprovando ou ndo o inicio ou continuidade
das atividades.

8.1.18. Zelar pelas informagdes geradas ou utilizadas na prestagdo dos servigos que séo de

propriedade da PMC e deverdo ser mantidas em sigilo, cabendo a PMC a autono ‘Fa sobre sua@

i
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divulgagdo e/ou disponibilizagio.

8.2. Obrigacées da PMC

8.2.1. Definir diretrizes, normas e procedimentos e emitir pareceres sobre a execugdo dos
Servigos.

8.2.2. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes assumidas pela
CONTRATADA, inclusive quanto a continuidade da prestagdo dos servigos que, ressalvados
os casos de for¢a maior, justificados e aceitos pela PMC, ndo devem ser interrompidos.

8.2.3. Comunicar as autoridades competentes eventuais irregularidades ocorridas e atos
ilicitos cometidos pela CONTRATADA.

8.2.4. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa efetuar os servigos
dentro das normas estabelecidas no contrato, prestando informagdes e esclarecimentos que
venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

8.2.5. Permitir o acesso de técnicos credenciados da CONTRATADA, nas dependéncias
internas da PMC, desde que devidamente identificados e designados para a prestagdo dos
Servigos.

8.2.6. Comunicar 8 CONTRATADA quaisquer ocorréncias em desacordo com o cumprimento
das obrigagdes pactuadas durante o atendimento, podendo sustar ou recusar o recebimento,
caso ndo esteja de acordo com as especificagdes e condigdes estabelecidas.

8.2.7. Efetuar o pagamento ajustado, de acordo com as clausulas contratuais.

8.2.8. Fornecer ¢ manter atualizada, em formato digital, lista de usuari /s, contendo cpf, nome,

matricula e unidade administrativa a que o usudrio esta vinculado/*
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